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 تقديم

ريةسرة المركز الوطني لتنمية الموارد لأ و  ،يطيب لي  
َ

العرض  جانِبيأن نضع بين أيديكم دراسة الفجوة بين  البش

وهي دراسة منسجمة مع التوجهات الوطنية بضرورة تطوير قطاع التعليم ، الدوائيّة الصّناعاتوالطلب في قطاع 

ني بما يتواءم مع متطلبات القطاعات التنموية يهْ والتدريب المِ 
ْ

ق ِ
ّ
قطاع التعليم والتدريب لتواكب  مؤسّساتوتخدم ، والت

، الاعتماد وضمان الجودةمتطلبات سوق العمل المتجددة، وتسهم في دعم عمل مجالس المهارات القطاعية في هيئة 

 
ّ
عة طبّيعة الفجوة، وتحديد طبّيالعرض والطلب؛ لرصد  جانِبَيبين  النوعيّة، و الكميّةعة الفجوة طبّيط الضوء على وتسل

من وجهة نظر  النوعيّةالقطاعية لتوجيه برامج التدريب من أجل التشغيل، وتقديم التغذية الراجعةالاحتياجات 

عنى بالتعليم والتدريب لإعادة النظر  مؤسّساتأصحاب العمل لل
ُ
وخططها الأكاديمية، والتدريبية في  ،في برامجها التي ت

في تعظيم عوائد الاستثمار في ، الأمر الذي سيساهم مة بخطة تنمية موارد بشرية مقترحةمدعَّ  النوعيّةضوء الفجوة 

ريةتنمية الإنسان الأردني بما يتفق مع ما ورد في رؤية التحديث الاقتصادي، والاستراتيجية الوطنية لتنمية الموارد 
َ

 .البش

من حيث:  الدّراسةيتضمن الفصل الأول الإطار النظري الخاص ب :إلى ستة فصول رئيسة الدّراسةوتنقسم هذه  

بعة لذلك. ويتضمّن الفصل  ،، بالإضافة لمصادر البياناتالدّراسةوأسئلة  ،وأهميتها ،وأهدافها ،مشكلتها
ّ
والمنهجية المت

. ويتناول الفصل الثالث تحليل جانب العرض في القطاع الدوائيّة الصّناعاتالثاني تحليل جانب الطلب في قطاع 

وبناء على نتائج الفصل الرابع، يأتي  .والطلبر فجوة العرض الرابع الذي يُقدّ المستهدف. ثم يتم استخلاص الفصل 

ريةن الخطط التي تم وضعها لجسر هذه الفجوة، ولتنمية الموارد الفصل الخامس ليبيّ 
َ

العاملة في القطاع المشار  البش

 إليه أعلاه. وأخيرًا الفصل السادس الذي يعرض أبرز النتائج والتوصيات.

نا نرجو أن تتمّ الاستفادة منها حق استفادة، وأن تخدم توجّ وإننا إذ 
ّ
هات المركز نضع بين أيديكم هذه الدّراسة، فإن

رية. راجين المولى 
َ

أن يأخذ بأيدينا لخدمة  عزّ وجلّ في تعزيز جهود الأردن الرائدة والدؤوبة في مجآلات تنمية الموارد البش

 الأردن الأغلى.

رية  رئيس المركز الوطني لتنمية
َ

 الموارد البش

 أ.د. عبد الله يوسف عبابنة
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 التنفيذي المُلخّص

ناعاتنشآت قطاع عدد م   بلغ نشأة 500 الدوائي ة الص  % منها في إقليم الوسط، 89موظفًا،  19,328، يعمل بها نحو م 

الشركات ذات المسؤولية المحدودة  ،الأكثر شيوعًا المحدودةالشركات ذات المسؤولية  د  % في الجنوب. ت ع  3% في الشمال، و8و

نشآت% من 37.3تمثل و نشآت% من 48كما أظهرت البيانات أن  .% من إجمالي العاملين48.3، والم  تتوقع انخفاض  الم 

  % توقعت ارتفاعًا في الطلب على منتجاتها.22، مقابل 2027–2025الطلب في الفترة 

ناث. من ناحية أخرى، فإن ما نسبته للإ%( فقط 31.6مقابل ) ،%( للذكور68.4القطاع بواقع )يتوزع العاملون في 

أن  الد راسة%( فقط من غير الأردنيين. وقد أظهرت 3.6و الجنسية، مقابل )%( من العاملين في هذا القطاع هم أردني  496.)

%(، 5صناعة دوائية ) فن ي%(، و5) الأدوية إنتاج تشغيل وحدات فن ي%(، و18) طب ية/ مندوب طب يمندوب مبيعات  نةمِه  

ناعاتفي قطاع  إشغالً الأكثر  مِه نهي ال  .الدوائي ة الص 

ناعاتص العمل المتوقعة في قطاع إجمالي فر  ن إلى أ الد راسةأظهرت    يبلغ  2027–2025 عوامللأ الدوائي ة الص 

، ما يعكس فجوة (%38.4)  ة للإناثفرص    1,952و (%61.6) ة للذكورفرص    3,128ة عمل، منهافرص    5,079

صالجندري ل واضحة في التوزيع ص للإناث، إل أن نسبة غم من وجود فر  وعلى الر   .في هذا القطاع الوظيفية المتاحة لفر 

 .مشاركتهن ل تزال أقل من الذكور في جميع السنوات

ناعاتفي قطاع  العمال ةعلى تجه يالطلب  نأأيضًا  وتبين بشكل واضح نحو  (2027–2025) عوامخلال الأ الدوائي ة الص 

صه العمل بس  نِ  كانت بينما وما فوق. ،والبكالوريوس ،متوس طلة الدبلوم الحم  ت ذوي مؤه لا للمستويات التعليمية الأدنى  وفر 

 .الع لياو ،ةمتوس طالت مؤه لامقارنةً بال ؛انوية العامة( منخفضة جد  )أقل من الثانوي، الثا

الأساسية ضمن  مِه ن( ترك زًا ملحوظًا على عدد من ال2027–2025) عوامتحليل الطلب المتوقع للأ يظهِربشكل عام، 

ناعاتقطاع  صناعة دوائية،  فن ي، والأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي، طب يمندوب  ة/طب يتشمل: مندوب مبيعات و، الدوائي ة الص 

 (Quality Assurance)  ، وضابط توكيد جودة دوائيطب يعامل كيميائية، ومسؤول تسويق وم   ،ومشغ ل مكائن

رانعلى أساس كِلا الالجديدة ينبع بدرجة أكبر  العمال ةتجدر الإشارة إلى أن هذا الطلب على و ٍ  (توس عوال دو  بشكلٍ أكبر من أي 

ران، ثم التوس عمنهما منفردًا، تليه أعمال ال ، وعلى أساس (%29.5) توس عالطلب القائم على أساس الأن  الد راسةنتائج . فقد أظهرت دو 

رانال . وهذا يشير إلى أن النمو القطاعي هو من إجمالي الحتياجات (%49.4) ، في حين شكَّل السببان المشتركان (%21.2) دو 

نيالتدريب و مؤس ساتنة من ص عمل جديدة، وهو ما يتطلب استجابة مرِ المحرك الرئيس لخلق فر   ني لتأهيل ق  والت ِ  ،التعليم المِه 

 .ومواكبة التطورات الصناعية المستقبلية ،الكفاءات المطلوبة

ناعاتقطاع  مِه نأن المهارات الأكثر طلبًا في  الد راسةوبي نت  ات الدعاية إجراء إتقان :شملت على نحو بارز الدوائي ة الص 

 Safety) ةنيمِه  ات السلامة العامة والصحة الإجراءق طب يتو ،(Marketing and Medical Knowledge)  ةطب يال

Procedures)، ات التصنيع الدوائي الجيدإجراءتنفيذ و (Good Manufacturing Practice – GMP)، تشغيل و

 Quality) وتأكيدهامراقبة الجودة  لىإ وبالضافة ،(Mechanical Skills والمهارات الميكانيكية ،ماكينات التصنيع



   

 ي
 

Control & Quality Assurance).  أبحاث السوق وتحليل البيانات  إجراء، و التحاليل الكيميائية والأحياء الدقيقة إجراءو

(Market & Data Analysis). ة للتقارير ني  ق  الكتابة الت ِ و(Technical Report Writing).. 

يجيلهذه المهارات في المناهج التدريبية والتعليمية، بما يضمن جاهزية الوتدل هذه النتائج على أهمية الدمج المنهجي  ن خِر 

  .نيق  والت ِ  نيمِه  بًا على المستوى المن أكثر القطاعات التنظيمية تطل   د  لسوق العمل الصناعي الدوائي الذي ي ع  

نشآت%( من 51.6تشير نتائج تحليل البيانات إلى أن حوالي ) ناعات العاملة في قطاع الم  ل ت فضل توظيف  الدوائي ة الص 

نشآتالإناث، وقد أرجعت معظم هذه  عة العمل ل تناسب المرأة". يطبها إلى أن "السبب إلى "عدم الحاجة"، فيما أشار بعض   الم 

% من 33.2ة عمل، وهو ما ي مثل نحو ( فرص  1361ومن جهة أخرى، بلغ إجمالي حجم الطلب على الإناث في هذا القطاع )

ي الشمال هي الأكثر طلبًا للإناث في إقليم   طب يمندوب  ة/طب يمندوب مبيعات  نةمِه  عة. وكانت ص العمل المتوق  جمالي فر  إ

 .والوسط

ناعاتفي قطاع  ( عاملًا 139) الأشخاص ذوي الإعاقة، فقد بلغ عدد العاملين من الأشخاص ذوي الإعاقةما عن أ  الص 

ل 0.7إقليم الوسط، ويمث لون ما نسبته ، يتمركز معظمهم في الدوائي ة % فقط من إجمالي العاملين في القطاع. في حين لم ت سج 

نشآت%( من 83أن ) الد راسةفي إقليم الجنوب. وقد بي نت نتائج  الأشخاص ذوي الإعاقةأي أعداد للعاملين من  ل تفضل  الم 

( 125ومع ذلك، أعلنت ) .ومتطلبات العمل ،ة القطاععيطب، مشيرة إلى أن ذلك يعود إلى الأشخاص ذوي الإعاقةتوظيف 

نشأة   متنوعة، أبرزها: مِه نفي  لأشخاص ذوي الإعاقةة عمل ل( فرص  105تها توفير )عن ني   م 

 طب يمندوب  /ةطب يص، ومندوب مبيعات فر    (8)ة، وعامل تعبئة بعدد فرص   (23) بعدد (نفقات وإيرادات)محاسب عام 

ص، فر    (5)بة استعلامات عام بعدد ص، وكت  فر  (  (5صناعة دوائية بعدد فن يص، وفر  (  (6وصيدلني بعددص، فر   7))بعدد 

%( من 58أن ما نسبته ) الد راسةكشفت نتائج و .%93.3قليم الشمال إز الطلب في وتركَّ . وغيرهاالبيانات  يدخلبة م  وكت  

نشآت نشآت%( من 27ينما )، بتواجه صعوبات في التعيينل  الم   هذه الصعوبات إلى . وت عزىتواجه صعوبات في التعيين الم 

 لديهم ممن العمال ة في للتشغيل، والنقص داعمة ومهارات ،العمل نحو إيجابية واتجاهات مقي   لديهم ممن العمال ة في النقص

 لدوام، وغيرها. با اللتزام ا، وعدمأكاديمي   ةمؤه لال العمال ة في المطلوبة، وكذلك النقص المهارات

ناعاتق التعيين استخدامًا في قطاع أن أكثر طر   الد راسةظهرت نتائج أو لكترونية  المواقع الإو ،الصحف كانت الدوائي ة الص 

التي تقيمها وزارة  يام الوظيفية، والأ(%37.9)التصالت الشخصية  عن طريق، يليه التعيين المباشر (%50.4)بنسبة 

% من أصحاب العمل أن 19.8والتحديات التي تواجه القطاع، فقد أفاد  ،أما فيما يتعلق بالصعوبات .(%4.3)بنسبة العمل 

% منهم إلى أن القوانين والتشريعات 19.8نشآتهم، كما أشار ارتفاع الضرائب يشك ل أحد أبرز العوائق المؤثرة على أداء م  

وتؤثر سلبًا على بيئة العمل في  ،ات الإدارية تعيق الستثمارجراءلإ% أن ا11ر ا، بينما ذك  إضافي   ي الناظمة للعمل تمث ل تحدا

  القطاع.

ناعاتبلغ عدد البرامج التدريبية ذات الصلة بقطاع وقد  ( 16,972(، وقد تخرج منها ما مجموعه )مجابر 10) الدوائي ة الص 

يجيب الس  ( . وتتوزع نِ 2022–2024) عواما خلال الأيجر  خِ   وفن ي%، 33.6الصيدلني:  :يأتكما ين حسب البرنامج خِر 

 %5.6: الكيميائي ونن ودسمِه ن%، ال5.9%،  ودكتور صيدلني: 16.6: الكيميائي ون%، 30.5هم: والصيدلة ومساعد
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يجووتوزع  دةالجهات ال خِر  ِ زو  ناعاتللتدريب في قطاع  م  %( 28%( في إقليم الوسط، و)61ا نحو )إقليمي   الدوائي ة الص 

يجوع %( في إقليم الجنوب. من ناحية أخرى توز  11شمال و)في إقليم ال دةالجهات ال خِر  ِ زو  ا للتدريب في هذا القطاع جندري   م 

 .%( للذكور29.3ونحو ) ،%( إناث70.7بواقع )

يجيأن غالبية  الد راسةكما أظهرت  دةالجهات ال خِر  ِ زو  ( كانوا من كليات المجتمع 2022-2024) عوامللتدريب للأ م 

يجي %(، ثم34.6بة )وبنس ، (%8.9)بنسبة  الأردنية، ومن ثم الجامعة (%9.2)بنسبة  الأردنيةجامعة العلوم والتكنولوجيا  خِر 

 ..(%6.7)ثم جامعة اليرموك 

ناعات قطاع في الفجوة ر تحليليظهِ  ومما سبق،   فائض لس ج   حيث ،والطلب العرض بين ةكمي  فجوة  عن الدوائي ة الص 

 نسبته ما استيعاب على قادر القطاع أن يعني مما ،2027–2025 الفترة خلال يجًار  خِ ( 11,893) بنحو ي قد ر يكم   عرض

يجيال حجم منفقط % 29.9  .المتوقعين نخِر 

 ا،يجر  خِ  6,364 قدره بفائض الصيدلني برنامج في واضحة فجوة برزت التفصيلية، التدريبية البرامج مستوى وعلى

 الكيمياء يشمل بما) الكيميائيين صتخص   في العرض فائض بلغ كما. 353 يتجاوز ل طلب مقابل 6,717 العرض بلغ حيث

نال صتخص   في أما. 327 قدره طلب مقابل 2,825 العرض بلغ إذ ،2,087 نحو( الدوائي ة والتحاليل ةوالصناعي   العامة  دسينمِه 

ل فقد الكيميائيين،  .فقط 26 قدره محدود طلب مقابل 956عرض   مع ،930بـ عرض فائض س ج 

 عمل ةفرص   2,633 قدره بطلب مقارنة ا،يجر  خِ  5,179 العرض حجم بلغ فقد هم،يومساعد الصيدلة يفن ي يخص وفيما

 هذا في واضحًا عًاتشب   يعكس ما وهو ا،يجر  خِ  2,546بـ ي قد ر عرض فائض إلى يشير مما ،2027–2025 الفترة خلال

 في حاد   نقص من تعاني التي التخصصات من الأدوية إنتاج وحدات تشغيل فن ي برنامج د  ي ع   النقيض، وعلى .التخصص

يجيال عدد يتجاوز لم حين في عمل، ةفرص   528 عليه الطلب بلغ حيث العرض،  فجوة ي شكل ما فقط، 89 المعروضين نخِر 

 .القطاع احتياجات لتلبية البرنامج هذا في توس عال ضرورة ويؤكد ،439 هاقدر   سالبة

 احتياجات ت لب ي التي ةني  ق  والت ِ  ةنيمِه  ال المسارات وتعزيز ،التدريبية البرامج توجيه لإعادة الحاجة إلى عطياتالم   هذه وتشير

المستندة إلى  برامج التدريب المستمر  عن طريقويمكن تلبية الطلب الموجود  .العمل سوق اختلالت من وتخفف ،القطاع

دةضرورة التفات الجهات ال الد راسة وتؤكد. احتياجات القطاع ِ زو  والحرص على توفير البرامج  ،هذا الطلب إلىللتدريب  م 

 . وهي برامج يمكن دمجها في البرامج الحالية.إقليمالتدريبية المطلوبة من أصحاب العمل لكل 

لين في مواقع العمل وفي المنوي رها في العامية التي أكد أصحاب العمل على ضرورة توففن يوفيما يتعلق بالمهارة ال

ينبغي التوصية بضرورة  الد راسةمة. وفي ضوء نتائج هذه تعيينهم، فإنها في غالبها غير مشمولة ضمن البرامج التدريبية المقد  

 هيطب  ال الدعاية اتإجراء إتقان في الآتي: إيجازهاة المطلوبة التي يمكن فن يهذه  المهارات ال توفرتوفير برامج تدريبية 

Marketing and Medical Knowledgeةنيمِه  ال والصحة ،العامة السلامة اتإجراء قيطب، وت  safety 

proceduresالجيد الدوائي التصنيع اتإجراء ، وتنفيذ GMPتصنيع ماكنات ، وتشغيل  Mechanical skillsإجراء، و 

 ، ومراقبةclinical studies إكلينيكية دراسات إجراء، وAnalytical & Medicinal chemistry كيميائية تحاليل

 ك ل ف ، وحسابStability studies الثبات دراسات إجراء، وQuality Control وتأكيدها وتقييمها الجودة مستويات

 Good  الجيد التخزين اتإجراء ، وتنفيذFinancial & Costing Skills, Supply Chain والتزويد التصنيع
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storage practice  (GSP) .جات التدريب، في مخر   فجوة نوعيةهذا التفاوت بين المهارات المطلوبة والمعروضة وجود  يظهِرو

دةل الجهات اللات سريعة من قب  مما يتطلب تدخ   ِ زو  بات القطاع الصناعي الدوائي لتطوير المحتوى التدريبي بما يتوافق مع متطل ؛للتدريب م 

 .اولي  ود   امحلي  

فائض عرض،   (10,042)ة كبيرة ت قد ر بنحو مي  الفجوة بين العرض والطلب على الإناث أن هناك فجوة رق  ي بي ن تحليل 

يجاتإذ بلغ عدد ال ص العمل المتاحة للإناث يجة، في حين ل تتجاوز فر  ر  خِ  11,994حوالي  2024–2022خلال الفترة  خِر 

، فقد أظهرت نتائج الأشخاص ذوي الإعاقةفيما يتعلق بة فقط. أما فرص   1,952نحو  2027–2025 عوامفي القطاع للأ

نشأة  (125)أن هناك  مس حال ة عمل، مما فرص    (105)ما مجموعه  توفر، والأشخاص ذوي الإعاقةعلى استعداد لتوظيف  م 

نشآتل بعض سبي من قب  يشير إلى وجود استعداد تشغيلي نِ  الة للتمكين فع   ي سياساتيزال محدودًا ويتطلب تبن   ل، إل أنه الم 

صوالإدماج بما يضمن تفعيل هذه ا ص. وهذا يعكس وفرة في اومستدام ،بشكل حقيقي لفر   .دماجلى سياسات الإإوحاجة  ،لفر 
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Excutive summary 

Pharmaceutical Industry Sector Labor Supply and Demand Gap Study Jordan (2025–2027) 

A total of 500 facilities representing the pharmaceutical industry sector were included in the 

study. Together, they employed 19,328 workers, with 89% located in the Central region, 8% in 

the North, and 3% in the South. Limited liability companies were the most common type, 

accounting for 37% of facilities and employing 48.3% of the workforce. The data show that 48% 

of facilities expect a decrease in demand for their products or services during 2025–2027, 

compared to 22% that anticipate an increase.  

Workers in the sector are distributed as follows: 68.4% male and 31.6% female. Furthermore, 

96.4% of the workforce are Jordanian nationals, while only 3.6% are non-Jordanians. The study 

identified the most common occupations in the pharmaceutical manufacturing sector as 

Medical Sales Representative (18%), Pharmaceutical Production Units Operator (5%), and 

Pharmaceutical Technician (5%).  

The study found that the pharmaceutical manufacturing sector is expected to generate a total 

of 5,079 job opportunities between 2025 and 2027, of which 3,128 (61.6%) are for males and 

1,952 (38.4%) are for females. This reflects a clear gender gap in job distribution. While 

opportunities are available for females, their participation rate is projected to remain lower 

than that of males throughout the period. 

The analysis also indicates that, during 2025–2027, labor demand in the pharmaceutical 

manufacturing sector will be predominantly directed towards individuals holding intermediate 

diplomas, bachelor’s degrees, or higher qualifications. In contrast, the share and availability of 

job opportunities for those with lower educational levels (below secondary and secondary 

school) will remain very limited compared with candidates possessing intermediate or higher 

qualifications. 

Overall, the analysis of expected job demand for 2025–2027 shows a notable concentration in 

several key occupations within the sector, including: Medical Sales Representative, 

Pharmaceutical Production Units Operator, Pharmaceutical Technician, Chemical Machinery 

and Plant Operator, Medical Marketing Officer, and Pharmaceutical Quality Assurance Officer. 

Notably, the demand for new labor is driven more by a combination of turnover and expansion 

than by either factor alone, followed by expansion alone and then turnover alone. The study 

found that expansion accounted for 29.5% of demand, turnover for 21.2%, and combined 

reasons for 49.4% of total labor needs. These findings indicate that sectoral growth is the 

primary driver of job creation, underscoring the need for vocational and technical training 
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institutions to respond flexibly by developing the necessary competencies and aligning with 

future industrial developments.  

The most in-demand skills in the sector prominently include: proficiency in medical marketing 

and promotion procedures (Marketing and Medical Knowledge), application of occupational 

safety and health procedures (Safety Procedures), implementation of Good Manufacturing 

Practices (GMP), operation of manufacturing machinery and mechanical skills, quality control 

and quality assurance, conducting chemical and microbiological analyses, market research and 

data analysis, and technical report writing. These results highlight the importance of 

systematically integrating these skills into training and educational curricula to ensure 

graduates’ readiness for the highly regulated pharmaceutical industrial labor market. 

Data analysis shows that approximately 51.6% of facilities in the pharmaceutical manufacturing 

sector do not prefer hiring females, most commonly citing “no need” as the reason, while others 

indicated that “the nature of the work is unsuitable for women.” Nevertheless, the total 

projected demand for female workers in the sector is 1,952 job opportunities, accounting for 

about 33.2% of all expected positions. The Medical Sales Representative role emerges as the 

most in-demand occupation for females in both the Northern and Central regions.  

Regarding persons with disabilities, the sector employs 139 individuals, predominantly in the 

Central region, representing only 0.7% of the total workforce. No employees with disabilities 

are found in the Southern region. The study found that 83% of establishments do not prefer 

hiring persons with disabilities, citing the nature of the sector and job requirements. 

Nevertheless, 125 establishments expressed willingness to offer 105 job opportunities for 

persons with disabilities in various roles, most notably: General Accountant (expenses and 

revenues) – 23 positions, Packaging Worker – 8, Medical Sales Representative – 7, Pharmacist – 

6, Pharmaceutical Technician – 5, General Information Clerk – 5, and Data Entry Clerk – 4. 

Nonetheless, this demand shown to be heavily concentrated in the Northern region (93.3%).  

The study also revealed that 58% of facilities reported not faccind difficulties in recutriment, 

while 27% do, largely due to a shortage of candidates with positive work attitudes and 

employability skills, a lack of workers with the required technical competencies, insufficient 

academic qualifications, and poor attendance and other factors. 

The most common recruitment methods in the pharmaceutical manufacturing sector are 

newspapers and online platforms (50.4%), followed by direct recutiment through personal 

contacts (37.9%), and job fairs organized by the Ministry of Labor (4.3%). Regarding sector 

challenges, 19.8% of employers identified high taxes as a major constraint, another 19.8% 

pointed to labor-related laws and regulations as an additional challenge, while 11% mentioned 

that administrative procedures hinder investment and negatively impact the business 

environment. 
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There are 10 training programs related to the pharmaceutical manufacturing sector, from which 

a total of 16,972 graduates emerged during 2022–2024. The distribution of graduates by 

program is as follows: Pharmacist – 33.6%, Pharmacy Technicians and Assistants – 30.5%, 

Chemists – 16.6%, Doctor of Pharmacy – 5.9%, and Chemical Engineers – 5.6%. 

Regionally, 61% of graduates from training providers in the sector are located in the Central 

region, 28% in the North, and 11% in the South. By gender, 70.7% are female, and 29.3% male. 

The majority of 2022–2024 graduates came from community colleges (34.6%), followed by 

graduates from Jordan University of Science and Technology (9.2%), the University of Jordan 

(8.9%), and Yarmouk University (6.7%). 

The gap analysis in the pharmaceutical manufacturing sector reveals a quantitative surplus 

between labor supply and demand, with an oversupply of approximately 11,893 graduates 

during 2025–2027, meaning the sector can absorb only 29.9% of the expected graduates. 

At the program level, a significant surplus is observed in the Pharmacist program, with an excess 

of 6,364 graduates (6,717 supply vs. only 353 demand). The surplus in Chemistry (including 

general, industrial, and pharmaceutical analysis) is around 2,087 (2,825 supply vs. 327 demand). 

For Chemical Engineers, the surplus is 930 (956 supply vs. only 26 demand). For Pharmacy 

Technicians and Assistants, supply reached 5,179 graduates compared to a demand of 2,633, 

reflecting an oversupply of 2,546 graduates. 

Conversely, the Pharmaceutical Production Units Operator program suffers from a severe 

undersupply, with demand at 528 opportunities versus only 89 graduates, a negative gap of 439, 

underscoring the need to expand this program to meet sector needs. 

These findings indicate the need to redirect training programs and strengthen technical and 

vocational pathways that meet sector needs and reduce labor market imbalances. This demand 

can be met through continuous training programs based on sector needs, and training providers 

must ensure these programs are available for each region. 

Regarding the technical skills employers consider essential for current and potential workers, 

most are not included in the training programs provided. Therefore, in light of these study 

results, it is recommended to provide training programs that include the following technical 

skills: Medical Marketing and Promotion (Marketing and Medical Knowledge), Occupational 

Safety and Health Procedures, Good Manufacturing Practices (GMP), Machinery Operation 

(Mechanical Skills), Analytical and Medicinal Chemistry, Clinical Studies, Quality Control, 

Stability Studies, Financial and Costing Skills & Supply Chain, and Good Storage Practices (GSP). 

The gap analysis for females shows a large surplus of approximately 10,042, as the number of 

female graduates during 2022–2024 reached 11,994, while available opportunities for females 

in the sector for 2025–2027 do not exceed 1,952. 
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As for persons with disabilities, 125 facilities expressed willingness to employ them, offering a 

total of 105 opportunities, indicating a relatively limited operational readiness that requires 

effective inclusion policies to ensure these opportunities are realized in a genuine and 

sustainable manner. This reflects an availability of opportunities but a need for inclusion 

policies. 
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 مةالمقدّ  1.1

ة فن يوالأدوات ال ،موعن طريق مشروع المنار تطوير النظ   2001منذ عام  البش ريةى المركز الوطني لتنمية الموارد تول  

مجموعة من المؤشرات الدولية المفتاحية المتعلقة  في الأردن، حيث قام بتكييف البش ريةوالتنفيذية لبناء نظام معلومات الموارد 

صوا ،ائية الضرورية لتحديد التحدياتنات البنبِ الل   إنتاجو ،الأردنيةالبيئة  إلى هاوتقديم ،البش ريةم معلومات الموارد بنظ    لفر 

 .البش ريةلنظام معلومات الموارد 

أن موضوع  إلالآن،  إلى البش ريةة التي طرأت على نظام معلومات الموارد هم  وبالرغم من التقدم والإصلاحات الم  

 ،من الأيدي العاملة الكمي ة المسوح القطاعية التي تركز على جمع معلومات عن قطاعات محد دة للتعرف على الحتياجات

على عدم تطوير خطط هذا قد ينعكس وزالت ضعيفة،   في هذا القطاع ما العاملون التي يحتاجها  النوعي ةوتحديد المهارات 

من فاعلية  تضعِفوغياب بيانات دقيقة عن تلك القطاعات قد  .ة في سوق العملهم  تنمية موارد بشرية فاعلة للقطاعات الم  

 ة التشغيل في سوق العمل.ء، التي قد تقود إلى  حدوث اختلالت في كفانيمِه  ال الإرشادعملية 

بالتنسيق مع مجالس والعتماد وضمان الجودة، هيئة وبدعم من  ،البش ريةالمركز الوطني لتنمية الموارد ى تبن   ،ومن هنا

. كما تتولى دائرة الإحصاءات العامة قتصاد الأردنيدراسات دورية للقطاعات ذات الأولوية في ال جراءلإالمهارات القطاعية 

مشاركة ممثلين عن  ،. أضف إلى ذلكطار معاينة لديهااع على المستوى الوطني وفق أحدث إجمع البيانات الخاصة بكل قط

عبر لجان  والإشراف على هذه الد راسات ،في عملية المتابعة للقطاع المستهدف والخاص الجهات المعنية في القطاعين العام

لتاستشارية   لهذه الغاية.  شك ِ

 البش ريةنمية الموارد الوطنية لت الستراتيجيةو ،رؤية التحديث القتصاديمنسجمة مع ما ورد في  الد راساتوتأتي هذه 

ية قطاعية مس حلمتطلبات سوق العمل المتجددة، ول يتم ذلك إل بوجود دراسات  والتدريب ،التعليمجات مة مخر  ءبضرورة موا

؛ وذلك بغرض  المساعدة الد راساتفي ضوء الفجوة التي تكشفها مثل هذه  البش ريةلسوق العمل، وتطوير خطط لتنمية الموارد 

ه الإمكانات لدى ت والمهارات، ثم العمل على تطوير هذمؤه لامن ال النوعي ة، والكمي ةفي التعرف على الحتياجات القطاعية 

عن عملية التخطيط، أم  عن طريقسواء  البش ريةمر الذي سيساهم بلا شك في الستخدام الأمثل للموارد الأ ،الباحثين عن عمل

التعليم وتطوير الستراتيجي ات وصنع القرار لبرامج سوق العمل الفعالة، وبشكل خاص في قطاع التشغيل والتدريب طريق 

ني  .والت قِني المِه 

 

 الدّراسةأهمية  1.2

الأولى من نوعها على مستوى الوطن العربي التي تسعى لتقدير الفجوة  الد راسةفي كونها  راسةالد  تكمن أهمية هذه 

ناعاتقطاع في سوق العمل الأردني في  ، النوعي ة، والكمي ةوذلك عن طريق تحليل قوى سوق العمل الأردني  ؛الدوائي ة الص 

ديمتمثلا بمخرجات  ؛واستنباط مدى تجانس العرض ِ نيالتدريب و مزو  مع الطلب،  النوعي ة، والكمي ةني ق  والت ِ  التعليم المِه 

 الميداني. مس حعن طريق ال النوعي ة، والكمي ةوالمتمثل في حاجات سوق العمل 
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 الدّراسةأهداف  1.3

 في الآتي: إيجازهالى تحقيق مجموعة من الأهداف يمكن إالحالية  الد راسةتسعى 

 المطلوبة ضمن القطاع.الأعمال  /مِه نيات التحديد مسمَّ  .1

 القطاع. إنتاجتقييم الطلب الحالي والمستقبلي على  .2

 الموجودة في القطاع. مِه نمن ال نةمِه  لكل  العمال ةالمستقبلية من  الكمي ةتحديد الحتياجات  .3

 المطلوبة في القطاع. مِه نمن ال نةمِه  تحديد الحتياجات التدريبية الحالية والمستقبلية لكل  .4

نشآتتحديد احتياجات  .5  للعاملين. رفع الكفايةالعاملة ضمن القطاع من برامج تدريب  الم 

دياتجاهات أصحاب العمل نحو الستفادة مع  لىإالتعرف  .6 ِ معهم والتعاون  ،التدريب في القطاعين العام والخاص مزو 

 ضمن القطاع. هاوتدريبالقوى العاملة  إعدادفي 

 ضمن منشآتهم. الإناثنحو تشغيل  همواستعداد ،ملاتجاهات أصحاب الع إلىالتعرف  .7

 ضمن منشآتهم. الأشخاص ذوي الإعاقةنحو تشغيل هم واستعداد ،اتجاهات أصحاب العمل إلىالتعرف  .8

دةالتحقق من جاهزية الجهات ال .9 ِ زو   .هاالمطلوبة وتدريب العمال ةلإعداد  هاواستعداد ،للتدريب في القطاعين العام والخاص م 

 والتنسيق مع الجهات المعنية لجسر هذه الفجوة. ،اتساع الفجوة بين العرض والطلب في سوق العملتحديد مدى  .10

من العناصر الأكثر  وصفهلخلق رأس مال بشري كفؤ وفعال ب ؛في القطاع البش ريةتطوير خطة وبرامج لتنمية الموارد  .11

 في الأردن. رًايفتو

 

 الدّراسةأسئلة  1.4

 الأسئلة الآتية: الإجابة عن عن طريقتحقيق الأهداف السابقة الذكر  الد راسةتحاول 

ناعاتما خصائص العاملين الحاليين في قطاع  .1  والمستوى التعليمي؟ ،والجنس ،نةمِه  من حيث ال الدوائي ة الص 

قد مةما خصائص البرامج  .2 ناعاتقطاع  مِه نل الم  ومواقع  ،ملتحقينوالمستوى التعليمي لل ،من حيث المدة الدوائي ة الص 

يجيوعدد ال ،التدريب  ن؟خِر 

ناعاتفي قطاع  الكمي ة، والنوعي ةما احتياجات سوق العمل  .3  ؟(2027-2025) عوامللأ الدوائي ة الص 

نشآتما احتياجات  .4 ناعاتفي قطاع  الم   القطاع؟ مِه نمن  نةمِه  من المهارات في كل  الدوائي ة الص 

دوما المهارات التي يقدمها  .5 ِ ناعاتالتدريب في كل برنامج من برامج التدريب التي تخدم قطاع  مزو   ؟الدوائي ة الص 

صما ا .6 ناعاتوالمستقبلية لتوظيف المرأة في قطاع  ،الحالية لفر   ؟الدوائي ة الص 

صما ا .7 ناعاتوالمستقبلية لتدريب المرأة وتمكينها في قطاع  ،الحالية لفر   ؟الدوائي ة الص 

صا ما .8 ناعاتفي قطاع  الأشخاص ذوي الإعاقةتقبلية لتوظيف والمس ،الحالية لفر   ؟الدوائي ة الص 
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صا ما .9 ناعاتلدخول سوق العمل في قطاع  الأشخاص ذوي الإعاقةوالمستقبلية لتدريب  ،الحالية لفر   ؟الدوائي ة الص 

نشآتالصعوبات التي تواجهها  ما .10 ناعاتفي التعيين في قطاع  الم   ؟الدوائي ة الص 

نشآتأهم المزايا التي تقدمها ما  .11 ناعاتللعاملين فيها في قطاع  الم   ؟الدوائي ة الص 

 الدّراسةمنهجية  1.5

ناعاتجانب الطلب للشركات العاملة ضمن قطاع  الد راسةتغطي   ،احتياجاتها الحالية مس حعبر  الدوائي ة الص 

ه جهات تزويد توفروجانب العرض الذي  ،التدريبو ،التعليمو ،من القوى العاملة (2027-2025) عواموالمستقبلية للأ

يجيالتدريب من ال وتوجهاتها المستقبلية للتدريب ضمن  ،إمكانيات الجهات الحالية مس حالتدريب عبر التعليم ووبرامج  ،نخِر 

 القطاع المستهدف.

 عَيِّنتَهاو الدّراسةمجتمع  1.5.1

 احتياجات الشركات )جانب الطلب( مس ح 1.5.1.1

ي ِن ةتم تصميم   والأقاليم ،على مستوى المحافظات مس حللحصول على تقديرات موثوقة للمتغيرات الرئيسة لل مس حال ع 

متالثلاثة.  م  ي نِ ة وص  الذي نفذته دائرة الإحصاءات  2018نشآت القتصادية التعداد العام للم   استنادًا إلى إطار مس حهذا ال ع 

جدر الإشارة إلى أنه تم إضافة وت للأمم المتحدة.ISIC4 لي الرابع و  العامة والذي تم تصنيفه حسب التصنيف الصناعي الد  

نشأة أي    دتها اللجنة الستشارية من المعنيين في القطاع ولغاية تاريخه.جديدة زو   م 

 ويندرج تحت هذا القطاع مجموعة صناعات فرعية:

والدوائي ة والكيماوية، والنباتات صناعة المنتجات الصيدلنية مصانع الأدوية فقط من النشاط القتصادي ) −

 الطب ية(.

لع المنزلية الأخرىمن النشاط القتصادي ) مستودعات الأدوية ومستلزماتها فقط −   (تجارة الجملة للس ِ

البحث والتطوير التجريبي ين في مجال العلوم الطبيعي ة فقط من النشاط القتصادي  ) مراكز الأبحاث الصيدلنية  −

 والهندسية(.

إلى طبقات  الد راسةتقسيم مجتمع  عن طريق ،التي يقوم بها هذا القطاع مِه نال أهميةب الأخذتم  ،مس حيات هذا الولغا

نشأةالوفئة العاملين في  ،مِه نحسب المحافظات وال ؛لضمان التجانس والتمثيل للمجتمع بشكل جيد يبين توزيع  1. والجدول م 

ي نِ ة  .حسب المحافظات الد راسة ع 
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 المحافظات الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  الدّراسة عَينَِّة: 1جدول 

 

 

 التدريب )جانب العرض( مزوِّدي مس ح 1.5.1.2

ن دي جميعمن  مس حلهذا ال الد راسةمجتمع  تكو  ِ نيالتدريب و مزو   بـالآتي: ني الرئيسيين في المملكة متمثلاق  والت ِ  التعليم المِه 

  الحكومية والخاصة. الأردنيةالجامعات 

 كليات المجتمع في القطاعين العام والخاص. 

 نيمِه  التدريب ال مؤس سة. 

 الدّراسةأدوات  1.5.2

تم تصميم استبانتين لتحقيق أهداف الد راسة؛ الستبانة الأولى تغطي جانب الطلب )أصحاب العمل(، وتوفر بشكل 

في المهن المختلفة والمهارات  ع مال ة، واحتياجات المؤس سة الكمية من الالتدريبي ةالعاملين واحتياجاتهم  إعدادرئيس بيانات عن 

الفن ية والعامة )الداعمة للتشغيل( المطلوبة لممارسة المهن المختلفة، وبيانات عن تشغيل ذوي الحتياجات الخاصة وطبيعة 

المهن الممكن أن يشغلوها، وكذلك بيانات عن تشغيل المرأة في أي المهن، والصعوبات التي يواجهها أصحاب العمل في تعيين 

 ، والطرق المتبعة في التعيين، والمزايا المقدمة للعاملين.مال ةع  ال

دي التدريب(، حيث توفر بشكل رئيس بيانات حول البرامج  ِ أما الستبانة الأخرى، فتغطي جانب العرض )مزو 

دي التدريب ضمن مهن القطاع المستهدف، و التدريبي ة ِ يجين وخصا ،الملتحقين إعدادالمتاحة لدى مزو  ئصهم، ودورات والخِر 

وللمرأة، بالإضافة إلى توجهات  ،رفع الكفاية للعمال الممارسين، وعن فرص التدريب المتوافرة لذوي الحتياجات الخاصة

 المجتمع عَي ِّنةَال المحافظة

 429 360 عمّان

 9 9 البلقاء

 22 14 الزرقاء

 4 4 دباأم

 23 22 إربد

 3 3 المفرق

 3 3 جرش

 1 1 عجلون

 4 3 الكرك

 2 1 العقبة

 500 420 المجموع
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دي التدريب نحو التوس عات المستقبلية سواء   ِ أم في الفئات المستهدفة بالتدريب.  وينبغي الإشارة إلى  التدريبي ةفي البرامج  مزو 

 دام الستبانة نفسها في دراسات القطاعات ذات الأولوية الثلاثة لتشابه البيانات المطلوبة عن كل منها. أنه  تم استخ

ل الباحثين في المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية، وتم لية من قب  ولقد تم تطوير الستبانتين بصورتهما الأو  

لى أعضاء اللجنة الستشارية، وتم الأخذ بالتعديلات المقترحة، من دائرة الإحصاءات العامة، وع عرضها لحقا على خبراء  

التعديلات المناسبة على ضوء  إجراءيت بالإجماع من قبل هؤلء الخبراء. وتم وبخاصة تلك التعديلات/ الملاحظات التي حظِ 

 ملاحظاتهم.

 جمع البيانات وتجهيزها 1.6

 الشركات )جانب الطلب( مس ح 1.6.1

نشآت مس حتم تنفيذ جمع بيانات   ات الآتية:جراءوفق الإ ؛الم 

 دليل لتعبئة الستبانة للباحث الميداني )جامع البيانات( يتضمن التوضيحات اللازمة لكل أسئلة الستبانة. إعداد 

  هاالستبانات وتعليمات عن طريقالواردة  مس حإدخال بيانات ال يتضمن شروط إعداد دليل. 

  )إجراءمن الذكور والإناث وتدريبه، حيث يتابعهم مشرفين، وتدريبهم على اختيار فريق بحث ميداني )جامع بيانات 

 وتم التدريب في مركز التدريب الإحصائي. .المسح، وتعبئة الستبانة

 /مؤس ساتالمقابلات الشخصية للباحثين الميدانيين )جامعي البيانات( مع المعنيين في ال عن طريق مس حتعبئة استبانات ال -

 .مس حالمشمولة بالورش العمل 

كل فة وترميزها من قبل الفريق أتدقيق الستبانات المعب   -  بذلك من موظفي دائرة الإحصاءات العامة. الم 

 جداول البيانات الخام. وإعدادإدخال البيانات إلى الحاسوب،  -

 

 التدريب )جانب العرض( مزوِّدي مس ح 1.6.2

دي مس حتم تنفيذ جمع بيانات  ِ  ات الآتية:جراءالتدريب وفق الإ مزو 

  اللازمة. مس حني الرئيسة في الأردن لجمع بيانات الق  والت ِ  نيمِه  ممثلي جهات التعليم والتدريب ال ضم  تكليف فريق عمل 

  مس حتم خلالها تعريف المشاركين بأداة ال ،البش ريةعقد جلسة لأعضاء الفريق في المركز الوطني لتنمية الموارد، 

 ومتطلبات تعبئتها، وتدريبهم على آلية تعبئة الستبانات.

 المقابلات الشخصية لأعضاء الفريق )جامعي البيانات( مع الموظفين المعنيين لدى  عن طريق مس حتعبئة استبانات ال

 .مس حجهات التدريب المشمولة بال

   البش ريةظفي المركز الوطني لتنمية الموارد أة وترميزها من قبل الفريق المكلف بذلك من موتدقيق الستبانات المعب. 

  ،جداول البيانات الخام. وإعدادإدخال البيانات إلى الحاسوب 
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 تبويب البيانات ونشرها 1.7

من أعضاء اللجنة  إقرارهابعد  الد راسةوالرسومات البيانية اللازمة لعرض  ،تم تحديد التقاطعات والجداول التكرارية

وتم تضمينها بهذا التقرير الذي اشتمل  ،البرمجة بمعالجة جداول البيانات الخام لستخراجها والستشارية، وقام اختصاصي  

 والتوصيات المنبثقة عنها. ،الد راسةص لأهم نتائج على ملخ   أيضًا

 الدّراسة محدّدات 1.8

 التي تعمل تحت مظلة القطاع الرسمي المصنفة، والمرخصة المنشآتالمشمولة في المسح هي فقط  المنشآت -

 المنظم.و ،الخاص

 .2025لعام  أيار – كانون الثانيتم جمع بيانات القطاع خلال الفترة من  -
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 الفصل الثاني

 الصّناعاتتحليل جانب الطلب في قطاع 

 الدوائيةّ
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   الدوائيةّ الصّناعاتمنشآت قطاع  إنتاج ا2.1 

نشآتبلغ عدد  ناعاتالعاملة في قطاع  الم  نشأة حتى عام ( 500) الدوائي ة الص   وذلك وفقًا لبيانات دائرة الإحصاءات ؛2024م 

نشآتالعامة. وقد توزعت هذه  % في إقليم الشمال، في 6.0% في إقليم الوسط، ونحو 92.8حيث تركزت بنسبة ا جغرافي   الم 

نشآتتوزيع ( 2) جدول % فقط في إقليم الجنوب.1.2حين بلغت نسبتها  ناعات في قطاع الم   /الإقليم لدوائي ة؛ حسبا الص 

 . المحافظة

 الإقليم الدوائيّة؛ حسب الصّناعات في قطاع المُنشآتتوزيع  :2جدول 

قليمالإ  المُنشآتعدد  
 464 إقليم الوسط

 429 عمّان

 9 البلقاء

 22 الزرقاء

 4 مأدبا

 30 إقليم الشمال
 23 إربد

 3 المفرق

 3 جرش
 1 عجلون

 6 إقليم الجنوب
 4 الكرك

 2 العقبة

 500 المجموع

 

  

 الإقليم الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآت: توزيع 1شكل 
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نشآتأن  الد راسةأظهرت  ناعات الم   1950عت من حيث سنة بدء تقديم الخدمة، حيث تراوحت بين عام قد تنو   الدوائي ة الص 

نشآتبي ن أن الغالبية العظمى من هذه تو. 2025وحتى عام  نشأة 389، إذ بلغ عددها 2000بدأت نشاطها منذ عام  الم  من  م 

نشآتمن إجمالي  %77.8، أي ما نسبته 500أصل   .2025–2000بدأت نشاطها في الفترة  الم 

 سنة بدء تقديم الخدمة الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآت: توزيع 3جدول 
 المُنشآتعدد  سنة البدء المُنشآتعدد  سنة البدء

1950 6 1998 6 

1951 2 1999 7 

1952 7 2000 6 

1955 2 2001 7 

1957 2 2002 4 

1958 2 2003 9 

1963 1 2004 14 

1965 2 2005 8 

1975 5 2006 11 

1976 2 2007 9 

1977 2 2008 17 

1978 2 2009 7 

1979 4 2010 15 

1980 2 2011 11 

1982 1 2012 12 

1983 9 2013 8 

1984 1 2014 22 

1985 5 2015 21 

1988 5 2016 20 

1989 1 2017 19 

1990 2 2018 24 

1991 2 2019 27 

1992 3 2020 24 

1993 5 2021 21 

1994 12 2022 27 

1995 9 2023 23 

1996 8 2024 9 

1997 8 2025 6 

 500 المجموع
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 نة بدء تقديم الخدمةسَ  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآت: توزيع 2شكل 

 

هي  الدوائيّة الصّناعاتالعاملة في قطاع  المُنشآت، فيشير الجدول إلى أن الغالبية العظمى من  مُنشأةما عن الكيان القانوني للأ

%. كما تشكل الشركات ذات المسؤولية 50.2، أي ما نسبته مُنشأة 500من أصل  مُنشأة 252منشآت فردية، حيث تشكل 

. المُنشآت% من إجمالي 6 ةنسبب مُنشأة،  30التضامن %، بينما لا تتجاوز شركات 37.3، أي مُنشأة 187المحدودة عدداً يبلغ 

 %.7والأجنبية والحكومية وغيرها، فتشكل مجتمعة أقل من  ،أما باقي الأشكال القانونية مثل الشركات المساهمة العامة

وهذا النمط واضح بشكل خاص في  .%68.4ما نسبته من العاملين  أي كبرن الذكور يشكلون النسبة الأأ( 4) ن الجدولويبيّ 

ن أالأجنبية  المُنشآتالفردية"، وهما النوعان الأكثر انتشارًا. والملاحظ في  مؤسّسات"الشركات ذات المسؤولية المحدودة" و"ال

فتوظف  ،ما الكيانات التعاونية والخيريةأيّا في أي كيان قانوني. % من العاملين، وهو أعلى تمثيل نسائي نسب81.8 تشكل الإناث

 ناث.من الإ %(34–32نسبة ) 

ن الشركات أيتضح و، 2024مُنشأة لعام الشكل القانوني لل الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتوتبُيّن البيانات توزيع العاملين في قطاع  

% من إجمالي 48.3عاملًا، ما يعادل تقريبًا   9,339، حيث يعمل بها العمال ةذات المسؤولية المحدودة تمثل النسبة الأكبر من 

الفردية  مؤسّساتالفي حين أن .(%22.3) عاملًا  4,321تأتي في المرتبة الثانية بـ فما الشركات المساهمة العامة أ .العاملين

 434شركات أجنبية )وعاملًا(،  885التي تشمل شركات تضامن ) ما الكيانات الأخرىأ. (%15.5) عاملًا  3,001توظف 

 ى من التوزيع.تمثل مجتمعة ما تبقّ فعاملًا(،  1,250املًا( ومختلفة )ع 55عاملًا(، وجهات حكومية )
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 والإقليمالكيان القانوني  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآت:  توزيع 4جدول 

 المجموع ناثعدد العاملات الإ عدد العاملين الذكور مُنشأةالكيان القانوني لل

 252 990 2,012 . فردية مؤسّسة

 30 372 513 . شركة تضامن

 187 2,737 6,602 . شركة ذات مسؤولية محدودة

 1 5 28 . شركة توصية بسيطة

 1 5 7 . شركة مساهمة عامة

 12 1,377 2,944 . جمعية تعاونية

 4 147 287 . جمعية خيرية

 2 45 10 . أجنبية

 13 426 824 . حكومي

 500 6,103 13,226 *لمجموعا
 حصائياإ الترجيح و التقريبناتجة عن معاملات  عوالمجم فروقات*

 

 وحسب جنس العاملين ،الكيان القانوني الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  : 3شكل 
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 الكيان القانوني الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  : 4شكل 

 

نشآت، ت صن ف مس حواستنادًا إلى نتائج ال ناعاتالعاملة في قطاع  الم  : العمال ةإلى ثلاث فئات رئيسة حسب حجم  الدوائي ة الص 

نشآت نشآت% من إجمالي 28عمال(، وتشك ل حوالي  4–1الصغيرة ) الم  نشآت؛ والم  عاملًا( بنسبة  19–5) ةمتوس طال الم 

نشآت%؛ في حين تمثل 35تبلغ  نشآت%. وي لاحظ أن 37 ةنسببعاملًا فأكثر(  20الكبيرة ) الم  تستوعب النسبة  الكبيرة الم 

رًا كذ 13,226عاملًا، منهم  19,328بلغ مجموع العاملين في القطاع فقد الأكبر من إجمالي القوى العاملة في القطاع. 

 .العمال ةن عدد العاملين الذكور في جميع فئات يشكل النسبة الكبر من حجم أر ظه  ي%(.  و31.6) ثانإ 6,103%( و68.4)

 

 وعدد العاملين حسب الجنس مُنشأةالحجم  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآت: توزيع 5جدول 
مُنشأةالحجم  المُنشآتعدد   ناثعدد العاملات الإ عدد العاملين الذكور   مجموع العاملين 

 328 95 233 138 صغيرة

ةمتوس ط  177 1,133 522 1,655 

 17,345 5,486 11,860 185 كبيرة

 19,328 6,103 13,226 500 المجموع
 حصائياة عن معاملات التقريب و الترجيح إفروقات المجموع ناتج*

 

مؤسّسة فردية
50%

شركة تضامن
6%

شركة ذات مسؤولية 
محدودة
37%

أخرى
7%
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 مُنشأةالحجم  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع : 5شكل 

نشآتتوزيع  6ويبين الجدول  ناعاتفي قطاع  الم  نشأةالحجم  الدوائي ة؛ حسب الص  أن إقليم الوسط ويظهر  .والإقليم م 

ناعاتنشآت قطاع يحتضن العدد الأكبر من م   نشأة 464 بمجموع الدوائي ة الص  تقريبًا من إجمالي   %89.6 ، أي ما نسبتهم 

نشآت  .)ة، وكبيرةمتوس ط)صغيرة، كافة عة على فئات الحجم في الجدول، موز   الم 

 والإقليم مُنشأةالحجم  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآت: توزيع 6جدول 

 إقليم الجنوب إقليم الشمال إقليم الوسط مُنشأةالحجم 

 4 16 118 صغيرة

 2 11 164 ةمتوس ط

 0 3 182 كبيرة

 6 30 464 المجموع
 

ناعات( إلى أن غالبية العاملين في قطاع 7تشير بيانات جدول ) سط، حيث بلغ عددهم يتركزون في إقليم الو الدوائي ة الص 

نشآتموظفًا في إقليم الجنوب. كما يظهر أن  37موظفًا فقط في إقليم الشمال و 358مقارنة بـ ؛موظفًا 18,933 الكبيرة  الم 

نشآتبينما يتركز التوظيف في  .ة الأكبر من القوى العاملةفي إقليم الوسط تستوعب الحص   في الشمال  ةمتوس طالالصغيرة و الم 

ب متفاوتة لمشاركة الإناث بين الأقاليم س  لذكور حوالي ثلثي العاملين، مع نِ والجنوب. وعلى مستوى النوع الجتماعي، يشكل ا

نشأةالوحسب حجم   .م 

 

 

 

صغيرة
28%

متوسّطة
35%

كبيرة
37%
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 والجنس والإقليم مُنشأةالحجم  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  العاملين: توزيع 7جدول 

 مُنشأةالحجم 
 إقليم الجنوب إقليم الشمال إقليم الوسط

 المجموع أنثى ذكر المجموع أنثى ذكر المجموع أنثى ذكر

 7 1 6 37 12 25 284 82 202 صغيرة

 30 12 18 125 43 82 1,500 467 1,033 ةمتوس ط

    196 100 96 17,149 5,386 11,764 كبيرة

 37 13 24 358 155 203 18,933 5,935 12,999 المجموع

 

 

  

 والإقليم مُنشأةالحجم  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  : 6شكل 

ناعات( أن توقعات أصحاب العمل في قطاع 8ر بيانات جدول )ظهِ ت بشأن حجم الطلب على منتجاتهم خلال  الدوائي ة الص 

، توقع غالبية 2025وتزايد في عدم اليقين مع مرور الوقت. ففي عام  ،تتسم بتغيرات ملحوظة 2027–2025 عوامالأ

نشآتأصحاب   نشآت(، لكنهم   210) 2026نشآت(، وهو التجاه الذي استمر بشكل طفيف في م   206ارتفاعًا في الطلب ) الم 

صغيرة
26%

متوسّطة
35%

كبيرة
39%

إقليم الوسط 

صغيرة
53%

متوسّطة
37%

كبيرة
10%

إقليم الشمال 

صغيرة
67%

متوسّطة
33%

إقليم الجنوب 
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نشأة 181تراجع إلى  نشآتفإن عدد . بالمقابل، 2027فقط في عام  م  أو انخفاضًا في الطلب  ،التي توقعت عدم وجود تغيير الم 

أخذ بالتناقص التدريجي، ما يشير إلى تقلص التوقعات السلبية أو الثابتة. إل أن أبرز ما يلفت النظر هو الرتفاع الكبير في 

نشآتعدد  نشأة 123إلى  2025منشآت فقط في  5التي اختارت "غير معروف" كتقدير لتغير الطلب، حيث ارتفعت من  الم   م 

  أو نقص الرؤية المستقبلية لدى أصحاب الأعمال. ،، ما يعكس تصاعد حالة عدم اليقين2027في 

صحاب العمل لحجم الطلب على منتجاتهم توقع أ الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  :8جدول 
 (2027-2025(  عوامللأ

 2027 2026 2025 بالتغير في الطل

 181 210 206 . ارتفاع

 113 128 157 . لا يوجد تغيير

 83 97 132 . انخفاض

 123 65 5 . فغير معر  

 500 500 500 المجموع

 

   

  .تقييم أصحاب العمل لحجم الطلب على منتجاتهم الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتوالعاملين في قطاع  المُنشآتتوزيع   :7شكل 

 

نشآت% من 85أكثر من ن أر لى ثلاث فئات. ويظه  إمن حيث النشاط التجاري نشطة التجارية تنقسم الأ في القطاع  الم 

ما  الأدويةبينما تشكل صناعة ، فقط الأدويةوهي تشمل مستودعات  .لع المنزلية الأخرىف ضمن "تجارة الجملة للس ِ تصنَّ 

نشآت% من حيث عدد 10نسبته   العلوم الصيدلنية شكل نشاط البحث والتطوير التجريبي في مجال وي .في هذا القطاع الم 

نشآت% من 4أقل من   . الم 

 قتصاديالنشاط الا الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتوالعاملين في قطاع  المُنشآت: توزيع 9جدول 

الاقتصاديالنشاط   عدد العاملين المُنشآتعدد  

 9,575 52 . (الأدويةمصانع )ة طبيّوالكيماوية، والنباتات ال الدوائيّةصناعة المنتجات الصيدلانية و 

 9,114 429  . (ومستلزماتها الأدويةفقط مستودعات )لع المنزلية الأخرى للسّ   ةتجارة الجمل

 640 19 . (مراكز الأبحاث الصيدلانية)ة يوالهندس يّةعيطبفي مجال العلوم ال ينالبحث والتطوير التجريبيّ 

 19,329 500 المجموع

ارتفاع
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31%
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25%
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 الاقتصاديالنشاط  حسب المُنشآتتوزيع : 8شكل 

 

 والنباتات ،والكيماوية ،الدوائي ةو الصيدلنية المنتجات عداد العاملين حسب النشاط التجاري، فان صناعةبأ يتعلقما وفي

 ما تجارةأ .القطاع في العاملة القوى إجمالي من% 49.5 ي شك ل ما أي عاملًا، 9,574 هاب يعمل (  الأدوية) مصانع  يةب  الط

ما أ %.47.2 بنسبة أي عاملًا، 9,114 بها يعملف ،(ومستلزماتها فقط  الأدويةمستودعات ) الأخرى المنزلية لعللس ِ  الجملة

 عاملًا  640 بها يعملف مراكز أبحاث العلوم الصيدلنية( ) والهندسة ةعي  يطبال العلوم مجال في التجريبي ،والتطوير البحث

 %.3.3 بنسبة أي فقط،

 

 النشاط الاقتصاديوعدد العاملين حسب  ؛المُنشآتتوزيع  : 9شكل 

مصانع الأدوية
10%

مستودعات الأدوية 
ومستلزماتها 

86%

ةمراكز الأبحاث الصيدلاني
4%

مصانع الأدوية
50%

مستودعات الأدوية 
ومستلزماتها 

47%
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 الدوائيةّ الصّناعاتللعاملين في قطاع  الكميةّ، والنوعيةّخصائص ال ل2.2

ناعاتكشفت نتائج تحليل البيانات أن عدد العاملين في قطاع  ، 2024وعاملة في عام  عاملا 19,328بلغ  الدوائي ة الص 

عوا بواقع   .(%31.6)  من الإناث  6,103و (%68.4) من الذكور 13,226توز 

ناعات قطاع في املينالع من العظمى الغالبية أن إلى البيانات وتشير  الفئة من هم 2024 لعام الأردن في الدوائي ة الص 

 تمثل عامًا 24 إلى 15 من العمرية الفئة أن حين في. العاملين إجمالي من% 89.6 يشكلونو عامًا، 24 من أكثر العمرية

 %71.6 يشكل حيث الفئتين، كلتا ضمن العاملين غالبية يشكلون الذكور أن الأرقام رظهِ وت .العاملة القوى منفقط % 10.4

 .سنة 24 من أكثر الفئة من% 68و  سنة 24–15 الفئة من

ناعاتتوزيع العاملين في قطاع : 10جدول   الفئة العمرية والجنس الدوائي ة؛ حسب الص 

 المجموع أنثى ذكر الفئة العمرية

15 – 24 1,443 571 2,014 

 17,314 5,532 11,783  24أكثر من 

 19,328 6,103 13,226 المجموع
 حصائياة عن معاملات التقريب و الترجيح إفروقات المجموع ناتج*

 

  

 الفئة العمرية حسب ؛توزيع العاملين : 10شكل 
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ناعاتيتبين أن معظم العاملين في قطاع  %( من إجمالي 64) ةنسب يشكلون والبكالوريوس،  مؤه ليحملون  الدوائي ة الص 

متوس ط بنسبة %(، تليها فئة الحاصلين على دبلوم 12لة الثانوية العامة في المرتبة الثانية بنسبة )العاملين. وتأتي فئة حم  

ت أعلى من مؤه لاأو  ،ةنيمِه  أو التلمذة ال ،الحاصلين على تعليم أقل من الثانوي :لفئات التعليمية الأخرى، مثلا %(. أما11)

سيما  ، لي اة أكاديممؤه ل% مجتمعة، ما يعكس اعتماد القطاع بشكل كبير على الكوادر ال10بًا أقل من س  لبكالوريوس، فتشكل نِ ا

 . من حملة شهادة البكالوريوس

ناعاتيتضح أن غالبية الذكور العاملين في قطاع و  7,865البكالوريوس، حيث بلغ عددهم  مؤه ليحملون  الدوائي ة الص 

متوس ط %، ثم حملة الدبلوم ال13.2%، تليهم فئة الحاصلين على الثانوية العامة بنسبة 59.5، أي ما نسبته 13,226ل من أص

، ما 6,103من أصل  4,567يحملن درجة البكالوريوس، وعددهن  لإناث، فإن النسبة الأعلى منهن  ا%. أما  12.3بنسبة 

هذا  يظهِر. و.%8.6%، ثم الحاصلات على الثانوية العامة بنسبة 8.5نسبة ب متوس طلة الدبلوم ال%، تليها فئة حم  74.8يمثل 

، وخاصة من حملة البكالوريوس لدى كلا الجنسين، مع ميل أكبر بين ي اة أكاديممؤه لالتوزيع اعتمادًا كبيرًا على الكوادر ال

 .الإناث نحو التحصيل الأكاديمي الأعلى

ناعات: توزيع العاملين في قطاع 11جدول   التعليمي والجنس مؤه لال الدوائي ة؛ حسب الص 

 المجموع أنثى ذكر التعليمي مؤه لال

 6  6 . مّ مُل   / أمُّي 

 1,598 313 1,285 . أقل من ثانوي

ه  تلمذة   54 1 53 . ةنيم 

 2,273 527 1,747 . ثانوية عامة

 2,151 521 1,630 . متوسّطدبلوم 

 12,432 4,567 7,865 . بكالوريوس

 816 175 641 . أعلى من بكالوريوس

 19,328 6,103 13,226 المجموع
 

 حصائياة عن معاملات التقريب و الترجيح إفروقات المجموع ناتج*
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 التعليمي والجنس مؤهّلال الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتتوزيع العاملين في قطاع  : 11شكل 
 

ت العاملين التعليمية على مستوى الأقاليم، أن في إقليم الوسط، يشك ل حملة درجة البكالوريوس مؤه لاتحليل من ضح يت  

%، والدبلوم 12ت الثانوية العامة بنسبة مؤه لا(، تليها 18,933من أصل  12,199% )64النسبة الأكبر من العاملين، بواقع 

(، وتأتي 358من أصل  221% )62لشمال، فإن نسبة حملة البكالوريوس تبلغ حوالي أما في إقليم ا. .%11بنسبة  متوس طال

في المقابل، يلاحظ أن إقليم . و.%19.5بنسبة  متوس ط%، ثم حملة الدبلوم ال8فئة "أقل من ثانوي" في المرتبة الثانية بنسبة 

من أصل  21% )57الثانوية العامة بنسبة  مؤه ل الجنوب، رغم قلة عدد العاملين فيه، إل أن أعلى نسبة من العاملين يحملون

ت الأكاديمية الأعلى في إقليم الوسط، ما مؤه لاتشير هذه النتائج إلى تمركز ال. .%32البكالوريوس بنسبة  مؤه ل(، تليها 37

نشآتيعكس تركز  ات التعليمية في ع وتفاوت في المستوير تنو  وفرص العمل المتقدمة فيه، في حين يظه   ،الصناعية الكبرى الم 

 .الشمال والجنوب

 والإقليم التعليمي مؤهّلال الدوائيّة؛ حسب الصّناعات قطاع في العاملين توزيع :12 جدول

 المجموع إقليم الجنوب إقليم الشمال إقليم الوسط التعليمي مؤه لال

 6   6 . مّ مُل   / أمُّي 

 1,598  28 1,570 . أقل من ثانوي

ه  تلمذة   54   54 . ةنيم 

 2,273  28 2,245 . ثانوية عامة

 2,151 21 70 2,060 . متوسّطدبلوم 

 12,432 12 221 12,199 . بكالوريوس

 816 4 11 801 . أعلى من بكالوريوس

 19,328 37 358 18,933 المجموع
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 والإقليمالتعليمي  مؤهّلال الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  : 12شكل 
 

ل تزال تستحوذ  طب يمندوب  ة/طب يمندوب مبيعات  نةمِه  (، أن 13، كما هو موضح في الجدول )الد راسةأظهرت نتائج 

ناعاتعلى النسبة الأكبر من الوظائف في قطاع  تشغيل  فن ي نةمِه  % من إجمالي العاملين، تليها 18، حيث تمثل الدوائي ة الص 

%، في حين شك لت الوظائف الإدارية والمساندة )مثل 5صناعة دوائية بنسبة  فن ي%، ثم 5بنسبة  الأدوية إنتاجوحدات 

  .% من إجمالي الوظائف في القطاع24نحو  ستية(اللوج خِدمات، والالبش ريةالمحاسبة، والتسويق، والموارد 

ة، طب يسط يتماشى مع التجاه العام، حيث تبرز وظائف مندوب مبيعات وعلى مستوى الأقاليم، فإن التجاه في إقليم الو

مندوب مبيعات  نةمِه  صناعة دوائية، بوصفها الأعلى تشغيلًا. أما في إقليم الشمال، فتستمر  فن ي، وإنتاجتشغيل وحدات  فن يو

. في حين أن إقليم الجنوب الدوائي ةوعمال المخازن  ،الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي مِه نة في المرتبة الأولى، تليها طب ي

ب س  ، مع نِ الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن يصناعة دوائية في المرتبة الأولى، تليها  فن ي نةمِه  ، حيث تأتي ي ااختلافًا نسب يظهِر

 مقارنة ببقية الأقاليم. ؛تشغيل أقل

ناعاتع نشآت قطاتشير بيانات الجدول إلى أن نسبة كبيرة من م   جديدة خلال  مِه نتتوقع الحاجة إلى استحداث  الدوائي ة الص 

نشأة 288 ، حيث أجابت2025–2023الفترة  نشأة  212بـ"نعم"، مقابل  (%57.6) م  أفادت بعدم وجود  (%42.4) م 

 .حاجة

نةالدوائيّة؛  الصّناعات: توزيع العاملين في قطاع 13جدول   والإقليموالجنس  حسب المِه 

هَنةال   مِّ
 إقليم الجنوب إقليم الشمال إقليم الوسط

 المجموع
 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

 3,481  10 9 34 1,021 2,408 . طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات 

 892   21 12 94 765 . صناعة دوائية فنيّ

 885   2 11 187 685 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

  ضابط توكيد جودة دوائية
(quality assurance) 

504 303 4 2   812 

 643 6 5 15 8 322 287 . الصيدلاني

ثانوي و ما دون
20%

دبلوم متوسّط
11%

بكالوريوس فأعلى

69%

إقليم الوسط

ثانوي و ما دون
16%

دبلوم متوسّط

19%
بكالوريوس فأعلى

65%

إقليم الشمال

ثانوي و ما دون
0%

دبلوم 

متوسّط

57%

بكالوريوس
فأعلى
43%

إقليم الجنوب
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هَنةال   مِّ
 إقليم الجنوب إقليم الشمال إقليم الوسط

 المجموع
 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

 606    7 163 436 . (نفقات وإيرادات)محاسب عام  

 578   2 9 62 505 . أمين مستودع / مور مخازنأم

 quality control 307 182 1 12   502. تحاليل دوائية / اختصاصي

 481    6 29 446 . دوائية  عمال مخازن

 454   2 13 63 376 . مدير مستودعات

 432   4  328 100 . مشرف تسجيل أدوية

 393   2  163 228 . طبيّمسؤول تسويق 

 371   16 9 274 72 . ل آلة تغليفمشغّ 

 356   3 10 86 258 . صناعات دوائية / كيميائي

 307   1 1 199 107 . داريةو السياسات الإاختصاصيّ 

 272     102 170 . موظف بحث وتطوير

 197    1 50 146 . أدوية إنتاجرئيس 

 195     57 138 . مدير التسويق

 175   2  54 119 . عمالأمدير تطوير 

 170   15  104 51 . مشغّل تعبئة آلية

 163   1  32 130 . ةطبيّلكتروني أجهزة إس دنمه

 151   2 2 30 117 . مدير عام 

 145   3 4 43 95 . الكيميائيّوندسون نمهال

 141     92 50 . داري المشترياتإ / مشرف

 139     14 125 . مندوب صيدليات

مسؤول  / رئيس قسم المختبر / مدير المختبر

 . المختبر
85 49 3    137 

 137   8 2 38 89 . يندكتور صيدلا

 117    6 26 85 . ذيونيوالرؤساء التنف  دارةالإ يرومد

 102    3 2 97 . ةمبيعات جمل مدير

 100     50 50 . مشرف تعبئة وتغليف

 98     5 93 . دمة زبائنموظف خ  

 93 4  3  65 21 . ةطبيّمسؤول عطاءات 

 62   1  19 42 . سلاسل تزويد / ستياتمدير لوج

 57    1 30 26 . مدير مشتريات

 56    1 11 44 . مندوبو المبيعات التجارية

 56 3 6 2  14 31 . هموومساعد و الصيدلةفنيّ

 49     22 27 . صيدلاني تسويق 

 48     23 25 . داري تسويقإ / مشرف 

 23 21     44 (Brand manager) . مدير علامة تجارية

 43     9 34 . إنتاجمشرف وحدة / مراقب 

 42     12 31 . البيع والتسويق يرومد

 35     8 27 . مدير عمليات

 33    1 6 26 . صيدلياتمدير مبيعات 

 32     25 7 دوائيةلمشرف رصد اليقظة ا
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هَنةال   مِّ
 إقليم الجنوب إقليم الشمال إقليم الوسط

 المجموع
 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

 7 17     24 (Data Analyst ).  ل بياناتمحلّ 

 Computer) . م المعلوماتمدير الحاسوب ونظُ 
and Information Systems Manager) 

19 5     24 

 10 10 3    23 (Graphics Designer) . م غرافيكيمصمّ 

 22     11 11 . البحث والتطوير يرومد

 19     9 10 . لكترونيإق مسوّ 

 Chief Information) . مدير قسم المعلومات 
Officer (CIO) 

16 3     19 

 17     8 9 . التخطيط والسياساتيرو مد

 12      12 . مواد كيميائية فنيّ

 12      12 . موظف تسعير

 10     5 5 . وليةأوغير  ،وليةأمشرف مواد فاعلة 

 Database ) . م ومبرمج قواعد بياناتمصمّ 
Designer and Developer ) 

1 7     8 

 8     1 7 . الصيادلة

 Database) مدير قواعد بيانات
 .Administrator) 

6 2     8 

 8     1 7 . الصيادلة

 Database) . مدير قواعد بيانات
Administrator) 

6 2     8 

 6      6 . تعقيم فنيّمساعد 

 1     1 1 . سريري نيصيدلا

 1     1 1 . عمال التعبئة اليدوية

 1    1  1 . مشرف صيدليات

 Data Quality ) . مدير جودة البيانات
Manager ) 

1      1 

1605  13 22 46 75 362 1086  . خرىدارية و المساندة الأالوظائف الإ  

دماتوظائف ال  3209 24 37 43 65 1116 1924  . المساندة خ 

 19,328 13 24 155 203 5,935 12,999 المجموع
 حصائياة عن معاملات التقريب و الترجيح إفروقات المجموع ناتج*
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 إشغالاً الأكثر  مِهَنال الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  : 13شكل 
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 والإقليم إشغالاً الأكثر  مِهَنال الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع   :14شكل 
 

ناعاتبالنظر إلى جنسيات العاملين في قطاع  ر البيانات أن الغالبية العظمى من العاملين هم من الجنسية ظهِ ، تالدوائي ة الص 

هذه النسبة متقاربة في  د  % فقط من غير الأردنيين. وت ع  3.6العاملين، مقابل % من إجمالي 96.4يشكلون نحو و ،الأردنية

% في إقليم الشمال. أما في إقليم الجنوب، فقد كانت جميع 96.6% في إقليم الوسط، و95.6ي الوسط والشمال، إذ بلغت إقليم  

هذا الإقليم بشكل كامل على القوى العاملة  دون وجود أي عامل غير أردني، ما يعكس اعتماد القطاع فيمن أردنية  العمال ة

 المحلية.
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 الجنسية الدوائيّة؛ حسب الصّناعات: توزيع العاملين في قطاع 14جدول 

 الجنسية
 إقليم الجنوب إقليم الشمال إقليم الوسط

 المجموع
 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

 18,631 13 24 151 200 5,826 12,417 أردني

 697   4 3 109 582 غير أردني

 19,328 13 24 155 203 5,935 12,999 المجموع
 فروقات المجموع ناتجة عن معاملات التقريب و الترجيح احصائيا*

 

 جنسية العاملين  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  : 15شكل 

ناعاتفي قطاع  العمال ةتشير بيانات توزيع العاملين حسب نوع   الدائمة تمثل  العمال ة نإلى أ 2024لعام  الدوائي ة الص 

المؤقتة  العمال ةفي المقابل، بلغت  .% من إجمالي العاملين99، أي ما نسبته عاملا 19,143الغالبية العظمى، إذ بلغ عددها 

 .% تقريبًا من إجمالي العاملين في القطاع1بنسبة فقط، أي  عاملا 185 و المياوماتأ

 

 العمالَةنوع  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  : 16شكل 
 

أردني
96%

غير أردني
4%

عمالة دائمة
99%

عمالة مؤقتة
1%
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 الدوائيةّ الصّناعاتفي قطاع  مؤسّساتلاحتياجات التدريبية الحالية والمستقبلية للا ا2.3

نشآت% فقط من 7.2كشفت نتائج تحليل البيانات التي تم جمعها أن ما نسبته  ناعاتالعاملة في قطاع  الم  ل  الدوائي ة الص 

نشآت% من 14.2رافق بشكل كامل في في حين توفرت هذه الم   .أو أقسام تدريبية ،رافقلديها أي م   تتوفر ، وبشكل جزئي الم 

نشآت%. ومع ذلك، تبي ن أن النسبة الأكبر من 8.2في  رافق التدريبية، ما ر الم  ي%( لم ت فصح عن حالة توف70.4)حوالي  الم 

 .يشير إلى فجوة واضحة في توثيق البيانات ذات الصلة

ناعات قطاع نشآتم   غالبية أن إلى (15رقم ) الجدول نتائج تشير  مراكز على رئيس بشكل تعتمد نالأرد في الدوائي ة الص 

نشأة 101 اختارتإذ  الخاص، للقطاع التابعة التدريب نشآت إجمالي من% 50.2 يعادل ما أي الجهات، هذه م  حة الم   المصر 

نشأة 201) لةمفض   تدريب جهة عن   .%12.4 بنسبة الثانية المرتبة في فجاء ،البلاد خارج التدريب أما(. م 

نشأة 15 أبدتفقد  والدواء، الغذاء مؤس سةو ،الصيادلة نقابة مثل والرسمية النقابية ما الجهاتأ  عبر التدريب في رغبتها م 

 التابع" إيجابي معهد" في التدريب على%( 5) نشآتم   10 اعتمدت بينما(. منهما لكل% 7.5 بنسبة) الجهتين هاتين من كل

ان صناعة لغرفة نشأة اعتماد مقابل ،عم   .الأردنية الجامعة على فقط واحدة م 

 

 المُفضّلة.جهة التدريب  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآت: توزيع 15جدول 

 المُنشآتعدد  جهة التدريب

 101 . قطاع الخاصال / مراكز تدريب

 1 . الجامعة الأردنية

 10 . عمّانغرفة تجارة 

 15 . نقابة الصيادلة

 1 . المستشفيات الأردنيةجمعية 

 6 . مركز تدريب النقابة / نقابة الصيادلة 

 15 . الغذاء والدواء مؤسّسة

 1 . عمّانغرفة صناعة 

 2 . ني لمنتيجي الأدويةردالاتحاد الأ

 1 . نقابة الأطباء البيطريين

 10 . عمّانمعهد إيجابي غرفة صناعة 

 25 . خارج البلاد

 14 . خرىأ

 201 المجموع
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 جهة التدريب المُفضّلة والبرنامج التدريبي الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتتوزيع العاملين في قطاع  :16جدول 

  المُنشآتعدد  جهة التدريب
. قطاع الخاصال / مراكز تدريب  75 

. دراسات الثبات إجراء   
 Stability studies 

5 

. تحاليل كيميائية إجراء  
 Analytical & Medicinal chemistry 

5 

. مراقبة وتقييم مستويات الجودة وتأكيدها   
Quality Control 

7 

. أحياء دقيقةتحاليل  إجراء  4 

. المشاريع إدارة   
Project Management 

8 

. ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان   
Marketing and Medical Knowledge 

29 

. التخطيط للمنتج وتسويقه    
Skill of planning 

2 

ه  ال ةوالصح ةالعام ةات  السلامإجراءق يطبت . ةنيم     
Safety procedures 

1 

. ات التخزين الجيدإجراءتنفيذ   
  Good Storage Practice (GSP) 

5 

. أبحاث السوق وتحليل  البيانات الداخلية والخارجية إجراء   
Strong skills in conducting analytical and market research 

5 

Business planning 1 

. ات السريرية الجيدةجراءتنفيذ الإ   
GCP 

1 

Technical writing on how to write reports 3 

. الغذاء والدواء مؤس سة  15 

. المشاريع إدارة  
 Project Management 

3 

. ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان  
Marketing and Medical Knowledge 

1 

. الأدويةالمطلوب لتسجيل  فنيّعداد الملف الإ   
Common Technical Dossier (CTD) 

3 

. دراسات التكافؤ الحيوي إجراء  
 Bio & Stability studies 

1 

. ةنيه  م  والصحة ال ةالعام ةات  السلامإجراءق طبيّت  
Safety procedures 

3 

. ات التخزين الجيدإجراءتنفيذ   
  Good Storage Practice (GSP) 

2 

. أبحاث السوق وتحليل  البيانات الداخلية والخارجية إجراء   
Strong skills in conducting analytical and market research 

1 

Regulations in Middle East , Europe and USA for clinical trials 
especially bioequivalence studies , data integrity, 

2 

. نقابة الصيادلة  15 

. ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان  
 Marketing and Medical Knowledge 

7 

. الأدويةالمطلوب لتسجيل  فنيّعداد الملف الإ  1 
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  المُنشآتعدد  جهة التدريب
Common Technical Dossier (CTD) 

. ات التخزين الجيدإجراءتنفيذ   
  Good Storage Practice (GSP) 

2 

. أبحاث السوق وتحليل  البيانات الداخلية والخارجية إجراء   
Strong skills in conducting analytical and market research 

3 

Business planning 1 

Regulations in Middle East , Europe and USA for clinical trials 
 .especially bioequivalence studies , data integrity, 

1 

انغرفة تجارة  . عم   10 

. المشاريع إدارة  
 Project Management 

3 

. ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان  
 Marketing and Medical Knowledge 

7 

انمعهد إيجابي غرفة صناعة  . عم   10 

. توليفات دوائية إجراء  
 Skill of formulation 

2 

. تحاليل كيميائية إجراء  
Analytical & Medicinal chemistry 

2 

. ات التصنيع الدوائي الجيدإجراءتنفيذ   GMP 4 

ه  والصحة ال العامة السلامةات  إجراءق يطبت . ةنيم   
  Safety procedures 

2 

. خارج البلاد  10 

 . ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان
Marketing and Medical Knowledge 

7 

 . تشغيل ماكنات تصنيع
  Mechanical skills 

1 

Business planning 2 

 6 . مركز تدريب النقابة/ نقابة الصيادلة 

 . التخطيط للمنتج وتسويقه 
 Skill of planning 

2 

ه  والصحة ال العامة السلامةات إجراءق يطبت  . ةنيم 
  Safety procedures 

4 

 2 . الأدويةجي ردني لمنتالاتحاد الأ

 . ات التصنيع الدوائي الجيدإجراءتنفيذ 
GMP 

1 

واللوائح والمبادئ التوجيهية لضمان المراقبة  ،الدوائيّةفهم عميق لعمليات اليقظة 

 . والأحداث السلبية الأدويةوالإبلاغ الآمن عن المخاطر المتعلقة ب
Deep understanding of pharmacovigilance 

1 

 1 . الأردنيةالجامعة 

 . المشاريع إدارة
 Project Management 

1 

انغرفة صناعة   1 . عم 

 . تشغيل ماكنات تصنيع
  Mechanical skills 

1 

 1 . الأردنيةجمعية المستشفيات 

 . ومخبرية ةكلينيكيإدراسات  إجراء
Clinical studies 

1 
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  المُنشآتعدد  جهة التدريب
 11 خرىأ

 تحاليل كيميائية إجراء
 Analytical & Medicinal chemistry 

2 

 ةواد الشائبفصل الم
Skill of dealing with impurities & byproducts 

2 

 .  وتأكيدهاوتقييمها مراقبة مستويات الجودة 
Quality Control 

1 

 . المشاريع إدارة
Project Management 

2 

ه  والصحة ال العامة السلامةات  إجراءق طبيّت  . ةنيم 
  Safety procedures 

4 

. مركز تدريب النقابة/ نقابة الصيادلة   6 

 skill of planning 2 . التخطيط للمنتج وتسويقه 

ه  والصحة ال العامة السلامةات  إجراءق طبيّت  safety procedures 4  . ةنيم 
 156 المجموع

 

ناعات قطاع نشآتم   قبل من استخدامًا الأكثر الجهة د  ت ع   الخاص للقطاع التابعة التدريب مراكز ويظهر أن  في الدوائي ة الص 

نشأة 75الأردن   قدمت حيث الصيادلة، ونقابة ،والدواء الغذاء مؤس سة من كل وتليها ،%48.1 بنسبة أي ،156 أصل من م 

نشأة 15 لـ تدريب خِدمات جهة كل  ةطب يال الدعاية اتإجراء د  ت ع   المهارات نوع حيث منهما(. ومن لكل% 9.6 تمثل) م 

نشأة 58 في عليها العاملين تدريب تم حيث طلبًا، الأكثر المهارة التسويقية والمعرفة  مما الإجمالي، من% 37.2 يمثل ما ،م 

نشأة 21 بـ المشاريع إدارة تليها. القطاع في الدوائي التسويق أهمية يعكس  ةنيمِه  ال والصحة العامة والسلامة ،%(13.5) م 

نشأة 16 في ظهرت التي  %(. 10.3) م 

 

 المُفضّلةجهة التدريب  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتوزيع ت: 17شكل 

خارج البلاد
34%

أخرى
29%

قطاع الخاص/ مراكز تدريب
18%

غرفة صناعة 
عمّان
8%

غرفة تجارة 
عمّان
4%

مركز تدريب 
المِهَندسيين

3%

مؤسّسة التدريب
المِهَني

2%

مركز استشارات 
الجامعة الأردنية

2%
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ناعاتوالشمال في قطاع  ،ي الوسط( إلى تباين في البرامج التدريبية الأكثر طلبًا بين إقليم  17) رقم تشير بيانات جدول  الص 

التصنيع الدوائي صة تغطي مختلف مراحل ي لاحظ ترك ز الطلب على برامج تدريبية متقدمة ومتخص    . ففي إقليم الوسط،الدوائي ة

ة لتسجيل فن يإعداد الملفات الودراسات التكافؤ الحيوي والثبات، و، روالتحسين المستم ،نل التصنيع المرِ وسلسلة القيمة، مث

هذا التنوع يعكس نضج البنية ولية. و  المخاطر، والمتثال للوائح التنظيمية الد   إدارةو، الدوائي ةاليقظة و، (CTD) الأدوية

نشآت تعمل وفق المعايير العالمية وتستهدف الأسواق الخارجية، ما يتطلب كفاءات بشرية في هذا الإقليم، ووجود م  الصناعية 

 .عالية التأهيل ومهارات دقيقة

ة، نيمِه  ات السلامة العامة والصحة الإجراءأما في إقليم الشمال، فينصب  التركيز على المهارات الأساسية والوظيفية، مثل 

ة. هذا النمط فن ي، إلى جانب الكتابة ال(GCP)  ات السريرية الجيدةجراءالمشاريع، والإ إدارةو، (GSP) الجيدالتخزين و

نشآتعة يطبيعكس  وتتمحور حول العمليات التشغيلية  ،متوس طأو ال ،التي تميل إلى الحجم الصغير العاملة في الإقليم الم 

نشآتالأساسية. وي برز الجدول أهمية مواءمة البرامج التدريبية مع مستوى تطور  كل إقليم، بما  واحتياجاتها الفعلية في ،الم 

صوتعزيز التوزيع الجغرافي العادل ل ،ة الكوادرييساهم في رفع كفا  .الصناعية والتدريبية لفر 

 حسب الإقليم ؛طلبًاالأكثر  يةلتدريبالبرامج ا :17جدول 

 إقليم الشمال إقليم الوسط

 GMPات التصنيع الدوائي الجيد إجراءتنفيذ  . GMPات التصنيع الدوائي الجيد إجراءتنفيذ 

واللوائح والمبادئ التوجيهية  ،الدوائيّةفهم عميق لعمليات اليقظة 

 الأدويةلضمان المراقبة والإبلاغ الآمن عن المخاطر المتعلقة ب

 Pharmacovigilance . والأحداث السلبية

نية العامة السلامةات  إجراءق طبيّت ه   safety  والصحة الم 
procedures 

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه   safety  والصحة الم 
procedures . 

  Good storage practiceات التخزين الجيد  إجراءتنفيذ 
(GSP) 

 Marketing and Medicalه طبيّال الدعايةات إجراء إتقان
Knowledge . 

 Project Managementالمشاريع  إدارة

 Lean Manufacturing)ن والتحسين المستمر  التصنيع المر  
and Continuous Improvement (Lean and Six Sigma 

Tools)) . 
 GCPات السريرية الجيدة جراءتنفيذ الإ

 Quality Control . technical writing on how to write reportsوتأكيدها  وتقييمها مراقبة مستويات الجودة

  Good storage practiceات التخزين الجيد  إجراءتنفيذ 
(GSP) . 

 

 . Project Management  . المشاريع إدارة

 Analytical  &Medicinal chemistryتحاليل كيميائية  إجراء

 . Skill of formulationتوليفات دوائية  إجراء

 . Bio  &Stability studiesدراسات التكافؤ الحيوي  إجراء

 skills . أبحاث السوق وتحليل  البيانات الداخلية والخارجية  إجراء
analytical and market research 

وأنظمة مراقبة  ،المخاطر إدارةالكفاءة في تطوير وتنفيذ خطط 

المحتملة بشكل استباقي  الأدويةالسلامة لتحديد مشاكل سلامة 

 . وتخفيف المخاطر

 . أحياء دقيقةتحاليل  إجراء

&  skill of dealing with impuritiesفصل المواد الشائبه 
byproducts . 

 . Mechanical skillsتشغيل ماكنات تصنيع  
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 إقليم الشمال إقليم الوسط

 . skill of planningالتخطيط للمنتج وتسويقه 

 Common الأدويةالمطلوب لتسجيل  فنيّعداد الملف الإ
technical Dossier (CTD) 

Business planning . 

 . Stability studiesدراسات الثبات  إجراء

 . ومخبرية clinical studiesكلينيكيه إدراسات  إجراء

 . GCPات السريرية الجيدة جراءتنفيذ الإ

وبيانات  ،الخبرة في جمع وتقييم وتحليل تقارير الأحداث السلبية

السلامة، وضمان الإبلاغ في الوقت المناسب وبشكل دقيق للسلطات 

 . التنظيمية وأصحاب المصلحة

technical writing on how to write reports 

Regulations in Middle East , Europe and USA for 
clinical trials especially bioequivalence studies , 

data integrity 

 Sterilization proceduresعمليات تعقيم  إجراء

 

 من العاملين وخصائصهم الكميةّ الدوائيةّ الصّناعاتقطاع  مؤسّساتحتياجات ا 2.4

ناعاتيركز قطاع   مِه نفي مجموعة من ال الإناثمع وجود  ،بشكل رئيس على توظيف الذكور بشكل عام الدوائي ة الص 

هذا القطاع  مِه نبلغ حجم الطلب على  وبشكل عام .الوسط إقليمأكثر في  العمال ةالطلب على  يتركزكما  ،لكن بنسبة قليلة

( من 1,952( مقابل )3,128بلغ ) على الذكوروبحجم طلب  مطلوبًا، عاملا( 5,079حوالي ) (2025-2023) عوامللأ

 .الإناث

ناعات( إلى أن إجمالي فرص العمل المتوقعة في قطاع 18تشير بيانات جدول )  2027–2025 عوامللأ الدوائي ة الص 

، ما يعكس فجوة (%38.4) للإناث  ةرص  ف  1,952و (%61.6) فرصة للذكور  3,128ة عمل، منهافرص    5,079  يبلغ 

صالجندري لواضحة في التوزيع  ص العمل تتجه إلى النخفاض التدريجي عبر السنوات، الوظيفية المتاحة. وي لاحظ أن فر   لفر 

%. وعلى الرغم من وجود 32، بانخفاض يقارب 2027ة في عام فرص   1,391 إلى  2025ة في عام فرص   2,050من 

 .سنواتص للإناث، إل أن نسبة مشاركتهن ل تزال أقل من الذكور في جميع الفر  

 (2027-2025) عوامحسب الجنس للأ ؛العمل توزيع فرَص :18جدول 

 المجموع 2027لعام  لفرَصعدد ا 2026لعام  لفرَصعدد ا 2025لعام  لفرَصعدد ا الجنس

 3,128 853 1,005 1,270 ذكر

 1,952 539 633 780 أنثى

 5,079 1,391 1,638 2,050 المجموع

 

 مؤه لتبين أن و  ،(2027-2025) عوامالمطلوبة للأ التعليميةت مؤه لامستوى ال يتضح (19وبالطلاع على الجدول )

تشير و  ليا.ت تعليمية ع  مؤه لالما يتطلبه هذا القطاع من  ي امنطق، ويبدو هذا متوس طالدبلوم اليليه  طلبًا،هو الأكثر البكالوريوس 

ناعاتفي قطاع  العمال ةبيانات إلى أن الطلب على ال يتجه بشكل واضح نحو ذوي  2027–2025 عوامخلال الأ الدوائي ة الص 
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و ثانوية أغير الجامعية ص العمل لأصحاب المستويات التعليمية ، مع تراجع كبير في فر  الع لياو ةمتوس طالت التعليمية مؤه لاال

 قل.أو أ

صشك ل الحاصلون على درجة البكالوريوس الشريحة الأكبر ، 2025في عام  % من 52ة، فرص   853العمل ) من فر 

ة(. ويستمر هذا النمط فرص   241ة(، ثم الحاصلون على الثانوية العامة )فرص   444) متوس طالإجمالي(، يليهم حملة الدبلوم ال

ص، مع بعض التراجع العددي العام في ا2027و 2026في عامي  من حيث الأهمية نفسه لكن مع الحفاظ على الترتيب ، لفر 

الأعلى، حيث شك لت النساء  مؤه ليترك ز في الفئات ذات ال ناثعمالة الإر البيانات أن الطلب على ظهِ كما ت .تمؤه لاالنسبية لل

ص %42ي حوال  .متوس طمن حملة الدبلوم ال %35و  2025حملة البكالوريوس في  من فر 

  عوامالتعليمي والجنس للأ مؤهّلال الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  العمالَةتوزيع الطلب على  :19جدول 

(2025-2027) 

 العلمي مؤه لال
2025 2026 2027 

 المجموع أنثى ذكر المجموع أنثى ذكر المجموع أنثى ذكر

       1  1 . مّ مُل   / أمُّي 

 77 22 55 95 20 75 75 14 61 . أقل من ثانوي

ه  تلمذة         1 1  . ةنيم 

 232 88 144 241 96 145 275 103 172 . ثانوية عامة

 323 102 221 444 157 287 463 155 308 . متوسّطدبلوم 

 754 326 428 853 360 493 1,226 506 720 . بكالوريوس

 6 1 5 6 1 5 10 1 9 . أعلى من بكالوريوس

 1,391 539 853 1,638 633 1,005  2,050 780 1,270 المجموع
 

 

 

 (2027-2025) عوامالتعليمي للأ مؤهّلال الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  العمالَةتوزيع الطلب على : 18شكل 

 

حجم الطلب على القوى العاملة  قوةتضح تالمختلفة، حيث  مِه نمن ال إقليم( تفصيل حجم الطلب في كل 20ح الجدول )يوض  

 المبيعات نةمِه  وتتصدرز واضح في عدد من الوظائف يترك إلى وجودالبيانات تشير (. و2027–2025)فترة في هذا القطاع لل

أقل من ثانوي
22%

دبلوم متوسّط
23%

بكالوريوس
%55فأعلى 



   

36 

 

صحيث بلغ مجموع ا .الأعلى طلبًا عبر جميع السنوات ةطب يال % تقريبًا 37ة )بنسبة فرص   1,883خلال ثلاث سنوات  لفر 

صمن إجمالي ا  .هاوترويج الأدوية(، ما يعكس الأهمية المتزايدة لهذا الدور في تسويق لفر 

 ضبط جودة فن يو ،إنتاجتشغيل وحدات  فن يو ،صناعة دوائية فن ي مثل: ةني  ق  ين والكفاءات الت ِ فن يالوظائف الطلب على ما أ

الطلب بينما ، صةدقيقة ومتخص   إنتاجمهارات تشغيل وا ومتزايدًا، ما يعكس الحاجة إلى تشهد طلبًا مستمر  ف ةنيمِه  صحة  فن يو،

صوظيفة الصيدلني شهدت تراجعًا في عدد ا، فمثلا على الصيادلة مستمر لكن متناقص في  66إلى  2025في  112من  لفر 

نشآت، ما قد يدل على استقرار في التوظيف في هذا المجال، أو إشباع نسبي في بعض 2027  .الم 

نةالدوائيّة؛  الصّناعاتفي قطاع  العمالَةتوزيع الطلب على  :20جدول   (2027-2025) عوامللأ حسب المِه 

ه  ال  2027لعام  لفرَصعدد ا 2026لعام  لفرَصعدد ا 2025 لعام لفرَصعدد ا نةمِّ

 510 589 802 . طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات 

 112 206 219 . صناعة دوائية فنيّ

 145 149 145 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 66 80 112 . الصيدلاني

 51 72 73 . عامل تعبئة

 54 56 66 . أمين مستودع / مور مخازنأم

 quality control . 63 53 40تحاليل دوائية / اختصاصي

 55 60 59 . مشغّل تعبئة آلية

 58 57 42 . صناعات دوائية / كيميائي

 36 35 42 . عمال مخازن  دوائية

 26 21 31 . ةمندوب جمل

 16 21 26 . ةطبيّلكتروني أجهزة إدس نمه

ه  صحة  فنيّ  24 24 24 . ةنيم 

 26 24 20 ضابط توكيد جودة دوائية

 12 8 17 . دمة عملاءموظف خ  

 14 16 16 . ل آلة تغليفمشغّ 

 16 16 16 . مندوب صيدليات

 3 3 10 . موظف بحث وتطوير

 1 1 9 . مشرف تسجيل أدوية

 8 11 7 . الكيميائيّوندسون نمهال

 3 3 5 . صيدلاني تسويق 

 2 1 5 . ةمدير مبيعات جمل

 5 5 5 . ةمندوب تجزئ

 2 2 5 . ةطبيّمسؤول عطاءات 

 4 4 4 . طبيّمسؤول تسويق 

 3 5 4 . داري المشترياتإ / مشرف

 5 2 3 . جودة شاملة / ضبط جودة منتجات فنيّ

 1 1 2 . أحياء دقيقةل محلّ 

 1 1 2 . نيدكتور صيدلا

   2 . تعقيم فنيّ

 2 2 1 . همولة ومساعدو الصيدفنيّ

دماتهام م    90 110 213 . خرىأمساندة  خ 

 1,391 1,638 2,051 المجموع
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ناعاتفي قطاع  العمال ةإلى وجود تباين جندري في التوزيع المتوقع للطلب على  21جدول الشير ي خلال  الدوائي ة الص 

ص، إذ تستحوذ فئة الذكور على النسبة الأكبر 2027–2025الفترة   فقد بلغت نسبة   الوظيفية عبر مختلف السنوات. من الفر 

 .للإناثفقط   %38 ة مقابل فرص    %62نحو  2025صة للذكور عام ص العمل المخص  فر  

نةالدوائيّة؛  الصّناعاتفي قطاع  العمالَةتوزيع الطلب على  :21جدول   (2027–2025) عواموالجنس للأ حسب المِه 

ه  ال  نةمِّ

لعام  لفرَصعدد ا

2025 
لعام  لفرَصعدد ا

2026 
لعام  لفرَصعدد ا

2027 

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

 217 287 236 347 303 493 . طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات 

 34 78 74 132 78 141 . صناعة دوائية فنيّ

 60 85 65 84 58 87 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 24 43 31 49 45 67 . الصيدلاني

  51 12 60 13 60 . عامل تعبئة

 29 34 25 28 18 22 (Quality control) تحاليل دوائية  / اختصاصي

 34 21 34 26 34 25 . مشغّل تعبئة آلية

 28 30 26 31 24 18 . صناعات دوائية / كيميائي

  36  35  42 . عمال مخازن  دوائية

  26 1 20 1 30 . مندوب جملة

 . Quality) ضابط توكيد جودة دوائية 
assurance) 

11 9 13 11 13 13 

 9 5 9 7 9 7 . ل آلة تغليفمشغّ 

 4 12 4 12 4 12 . مندوب صيدليات

 3  3  8 2 . موظف بحث وتطوير

 2 6 3 8 5 2 . الكيميائيّوندسون نمهال

 2 2 2 3 4 3 . داري تسويقإ / مشرف

  6  6  6 . مندوبو المبيعات التجارية

 2 1 2 1 3 2 . صيدلاني تسويق

  2  1  5 . ةير مبيعات جملمد

 - 5 - 5 - 5 . ةمندوب تجزئ

 2  2  4 1 . ةطبيّمسؤول عطاءات 

 3 1 3 1 3 1 . طبيّمسؤول تسويق 

 - 3 - 3 - 3 . مدير مبيعات صيدليات

 - 1 - 1 1 1 . أحياء دقيقةل محلّ 

 - 1 - 1 - 1 . نيدكتور صيدلا

 - -  - - 2 . تعقيم فنيّ

 1 1 1 1 1  . هموو الصيدلة ومساعدفنيّ

 - 1  1 - - . مدير التسويق

 79 118 86 132 139 214 . خرىأهام مساندة م  

 539 853 633 1,005 780 1,270 المجموع
 حصائياالتقريب و الترجيح إة عن معاملات فروقات المجموع ناتج*
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 عواملمجموع للأ مطلوبة  مِهَناعلى   الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  العمالَةتوزيع مجموع الطلب على : 19شكل 
(2025–2027.) 

صإلى أن التوزيع الجغرافي  ( 23و 22ول )تشير بيانات جد ناعاتالعمل المتوقعة في قطاع  لفر  خلال  الدوائي ة الص 

صتمركزًا واضحًا في إقليم الوسط، الذي يستحوذ على النسبة الأكبر  يظهِر 2027–2025 عوامالأ ، مقارنة بإقليمي من الفر 

من إجمالي   %46.9ة، أي ما نسبته فرص   1,920ص العمل في إقليم الوسط ، بلغت فر  2025ففي عام  .الشمال والجنوب

صا ويعود  . % على التوالي46و  %46.3بنسبة  2027و 2026، واستمرت هذه الهيمنة في عامي 4,098البالغة  لفر 

انهذا التمركز بشكل رئيس إلى محافظة  ص %95 ، التي تستحوذ وحدها على ما يزيد عن عم  العمل في الإقليم، بواقع  من فر 

 .في الزرقاء 31و ،في البلقاء 30، مقابل 2025فرصة في  1,859

ص% من إجمالي ا3.2، ما يمثل فقط 2025ة في عام فرص   130إقليم الشمال، فقد سجل أما  ، مع استقرار نسبي في لفر 

ص العمل ر محافظة المفرق دورًا بارزًا في تشغيل القطاع في الشمال، حيث بلغت فر  ظهِ الأعداد خلال السنوات الثلاث. وت

بعض المشاريع الصناعية في مدينة المفرق  توس عبد، مما قد يرتبط بفقط في إر 25 ، مقارنة بـ2025ة عام فرص   103فيها 

ص عمل في إدراج ولم يكن هناك إ .أو المناطق الحرة ،التنموية  قليم الجنوب.لفر 

 (2027–2025) عوامللأ الإقليمحسب الدوائيّة؛  الصّناعات قطاع في العمالَة على الطلب توزيع :22جدول 

 المجموع 2027لعام  لفرَصعدد ا  2026لعام  لفرَصعدد ا 2025لعام  لفرَصعدد ا قليمالإ

 4,713 1,279 1,514 1,920 إقليم الوسط

 4,526 1,217 1,450 1,859 عمّان

 84 26 28 30 البلقاء

 103 36 36 31 الزرقاء

 366 112 124 130 إقليم الشمال

 60 12 23 25 ربدإ

 299 98 98 103 المفرق

 5079 1,391 1,638 2,050 المجموع

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

مشغل آلة تغليف

مندوب صيدليات

(Quality assurance)ضابط توكيد جودة دوائية  

مندوب جمله

عمال مخازن  دوائية

(Quality control)تحاليل دوائية  / اختصاصي

صناعات دوائية/ كيميائي

مشغل تعبئة ألية

عامل تعبئة

الصيدلاني

فني تشغيل وحدات إنتاج الأدوية

فني صناعة دوائية

مندوب طبي/ مندوب مبيعات طبية
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نةالدوائيّة؛  الصّناعاتفي قطاع  العمالَةتوزيع الطلب على  :23جدول   (2027–2025) عواموالإقليم للأ حسب المِه 

ه  ال  نةمِّ

2025 2026 2027 

إقليم  المجموع

 الوسط
إقليم 

 الشمال
إقليم 

 الوسط
إقليم 

 الشمال
إقليم 

 الوسط
إقليم 

 الشمال

 1901 5 505 9 580 12 790 . طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات 

 537 1 111 1 205 1 218 . صناعة دوائية فنيّ

 439 24 121 24 125 24 121 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 258 1 65 4 76 7 105 . الصيدلاني

 196  51 1 71 1 72 . عامل تعبئة

 Quality) تحاليل دوائية  / اختصاصي

control) 
62 1 53  40  156 

 174 25 30 25 35 25 34 . مشغّل تعبئة آلية

 157  58 3 54  42 . صناعات دوائية / كيميائي

 113 1 35 2 33  42 . عمال مخازن  دوائية

 78 1 25 2 19 2 29 . مندوب جملة

 Quality)ضابط توكيد جودة دوائية 

assurance) . 
20  24  26  70 

 46  14  16  16 . ل آلة تغليفمشغّ 

 16  3  3  10 . موظف بحث وتطوير

 11  1  1  9 . مشرف تسجيل أدوية

 11  3  3  5 . صيدلاني تسويق

 8  2  1  5 . مبيعات جملةمدير 

 15  5  5  5 . تجزئةمندوب 

 9  2  2  5 . ةطبيّمسؤول عطاءات 

 12  4  4 1 3 . طبيّمسؤول تسويق 

 12  3  5  4 . أداري المشتريات / مشرف

 9  3  3  3 . مدير مبيعات صيدليات

 4  1  1  2 . أحياء دقيقةل محل  

 4  1  1  2 . دكتور صيدلي

 2      2 . تعقيم فنيّ

 5  2  2  1 . هموو الصيدلة ومساعدفنيّ

 8 5  3    . مشرف تعبئة وتغليف

Trade marketing manager .   1  1  2 

 2  1  1   . التسويقمدير 

 824 49 166 50 190 56 313  . خرىأهام مساندة م  

 5079 112 1,279 124 1,514 130 1,920 المجموع
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 (.2027–2025)عوامللأالإقليم  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  العمالَةلطلب على ل التوزيع النِّسبي : 20شكل 

لم يطلب أصحاب العمل سنوات خبرة كبيرة، بل تبي ن العكس،  ،المطلوبة العمال ةرها في يفالمطلوب تومن حيث الخبرة 

%( من 36.9ر الخبرة، وطلب نحو )يدون اشتراط توفمن %( من أصحاب العمل أنهم يطلبون عمالة 35.7حيث أعلن )

من وجهة  كافية للقيام بمتطلبات العمل في هذا القطاعفترة  وصفهاب الأدنى للخبرة المطلوبة سنة؛ أصحاب العمل أن يكون الحد  

 نظر أصحاب العمل.

ناعاتفي قطاع  العمال ةإلى أن الطلب المتوقع على  (24) تشير بيانات جدولو  –2025 عوامخلال الأ الدوائي ة الص 

هًا لدى القطاع نحو استقطاب  ذلك ما يعكست الخبرة المحدودة أو المعدومة، يتركز بشكل واضح في الفئات ذا 2027 توج 

ص% 72.6حوالي ف .وتأهيلها داخل بيئة العمل ،الشابة التي يمكن تدريبها العمال ةأو  ،حديثي التخرج  3,685العمل ) من فر 

 وسنة واحدة خبرة. ،دون خبرةحديثي التخرج من  ( خلال الفترة تغطيها فئتا5,079من أصل 

ص اوتقل   لمن فقط % 8 و سنوات 3إلى  2من .% لمن لديه خبرة 25 نسبةلى إ سنوات الخبرة مع زيادة ي اتدريج لفر 

 .سنوات فأكثر 4الخبرة من لديه 

 حسب سنوات الخبرة. ؛(2027–2025) عوامللأ الدوائيّة الصّناعاتالمطلوبة في قطاع  العمالَةتوزيع  :24جدول 

 المجموع  2027 لعام لفرَصعدد ا  2026لعام لفرَصعدد ا 2025لعام  لفرَصعدد ا سنوات الخبرة المطلوبة

دون خبرة من   669 585 558 1812 

 1873 440 614 819 سنة واحدة

نسنتا  319 237 217 773 

 544 155 181 208 سنوات ثلاث

 83 23 23 37 سنوات فأكثر أربع

 5079 1,391 1,638 2,050 المجموع
 

إقليم الوسط
94%

إقليم الشمال
6%

إقليم الجنوب
0%
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ناعاتفي قطاع  العمالَةلطلب على ل التوزيع الن ِّسبي: 21شكل   دنى للخبرة المطلوبةالأ الحد   الدوائي ة؛ حسب الص 

 (2025–2027) 

 

 

صعدد ان أ ي جميع الفئات تقريبًا،ر البيانات فتظهِ  هذا النمط يشير إلى . ونظيرتها للإناث تفوق المتاحة للذكور لفر 

 .ت متقدمةمؤه لاأو  ،ص التوظيف، حتى ضمن الفئات التي ل تتطلب خبرة طويلةجندرية واضحة في فر  استمرار فجوة 

وتختفي تمامًا في بعض الفئات )مثل  اث بشكل ملحوظ مقارنة بالذكور،ص الإنمع التقدم في سنوات الخبرة، تتناقص فر  و

في فقط % 33في فئة  سنة خبرة، ورغم أنها ثاني أكبر فئة من حيث الحجم، فإن حصة الإناث تبلغ و .سنوات خبرة( 10و 4

 .سنوات فما فوق 5في فئات الخبرة  للنساء جد اص محدودة فر  وجد ت  .ة(فرص   440من أصل  144) 2025عام 

توظيف النساء في القطاع يتم وسنة خبرة، وهي مؤشر على أن ،  دون خبرة:  من تتركز معظم فرص الإناث في فئتيو

 .ة متقدمةنيمِه  دون وجود مسارات استمرارية من غالبًا في مراحل الدخول الأولى إلى سوق العمل، 

 عوامسنوات الخبرة المطلوبة والجنس للأ الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتالمطلوبة في قطاع  العمالَةتوزيع  :25جدول 
(2025–2027) 

 سنوات الخبرة المطلوبة
5202م لعا لفرَصعدد ا  6202م لعا لفرَصعدد ا   7202م لعا لفرَصعدد ا    

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

 250 308 256 329 268 401  . دون خبرةمن 

. سنة واحدة  512 307 394 220 296 144 

. نسنتا  203 116 151 86 132 85 

. سنوات  3 135 73 121 61 106 49 

. سنوات فأكثر 4  20 17 12 11 12 11 

 539 853 633 1,005 780 1,270 المجموع
 حصائياة عن معاملات التقريب و الترجيح إفروقات المجموع ناتج*

بدون خبرة
36%

سنة 
37%

سنتين 
15%

ثلاث سنوات 
11%

أخرى
1%
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راند على أساس كِلا السببين )الالجد   إلى العمالبروز الحاجة 26 الجدول  بي ني ٍ منهما توس عوال دو  ( بشكلٍ أكبر من أي 

رانثم ال، توس عالأعمال  منفردًا، تليه –2025) عوامأن ارتفاع حجم الطلب على العاملين في الأيشير إلى الأمر . هذا دو 

ران، وعلى أساس ال%(29.5) توس عص عمل جديدة، حيث بلغت نسبة الطلب القائم على أساس الوإمكانية خلق فر   (2027  دو 

 جمالي الحتياجات.( من إ%49.4، في حين شكَّل السببان المشتركان )%(21.2)

 

  عوام( للأتوسّع /دوَرانرها )يأسباب توف الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتالمطلوبة في قطاع  العمالَةتوزيع  :26جدول 

(2025–2027) 

ريسبب التوف  2027لعام  لفرَصعدد ا 2026لعام  لفرَصعدد ا 2025لعام  لفرَصعدد ا 

ران  320 337 421 دو 

 396 430 670 توسّع

 675 872 960 كلاهما

 1,391 1,638 2,050 المجموع
 حصائياة عن معاملات التقريب و الترجيح إفروقات المجموع ناتج*

 

  (توسّع /دوَرانرها )يأسباب توف الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتالمطلوبة في قطاع  العمالَةتوزيع : 22شكل 

 (2027–2025) عوامللأ
 

 

ناعاتقطاع  مِه نسؤال أصحاب العمل عن أكثر مهارة مطلوبة ضمن  عن طريق الد راسةكشفت نتائج   ،الدوائي ة الص 

 السلامة  اتإجراء قيطبت، و(Marketing and Medical Knowledge) هطب يال الدعاية اتإجراء إتقان وتبي ن أنها:

نية العامة  ماكنات تشغيلو ،(GMP) الجيد الدوائي التصنيع اتإجراء وتنفيذ، (Safety procedures) والصحة المِه 

  .(Mechanical skills) تصنيع

 

نةالعمل  توزيع فرَص :27جدول   (2027–2025) عوامهم مهارة مطلوبة للأوأ حسب المِه 

هم مهارة مطلوبةص العمل وأفرَ    المجموع 2027 2026 2025 

 592 137 183 273 . طب يمندوب  / ةطب يمندوب مبيعات 

 582 135 179 269  . هطبيّال الدعايةات إجراء إتقان

دوَران
21%

توسّع
30%

كلاهما
49%
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هم مهارة مطلوبةص العمل وأفرَ    المجموع 2027 2026 2025 

Marketing and Medical Knowledge  

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه     . والصحة الم 
Safety procedures . 

4 4 2 10 

 193 56 63 74 . صناعة دوائية فن ي

  التصنيع الدوائي الجيد اتإجراءتنفيذ 
 GMP .  

35 30 30 95 

نية العامة السلامةات  إجراءق طبيّت ه   .   والصحة الم 
Safety procedures . 

24 18 11 53 

 .   تشغيل ماكنات تصنيع
Mechanical skills 

10 10 10 30 

 . للازمة للتصنيعاستخدام المواد الأوليه ا
Quantification of materials  

5 5 5 15 

 131 32 41 59 . الصيدلاني

   ات التصنيع الدوائي الجيدإجراءتنفيذ 
GMP . 

38 19 13 69 

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه      . والصحة الم 
Safety procedures . 

10 10 10 30 

 . ن والتحسين المستمرالتصنيع المر  
  (Lean Manufacturing and Continuous 

Improvement (Lean and Six Sigma Tools)) 
5 5 5 15 

 . ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان
 Marketing and Medical Knowledge 

4 3 2 9 

  . المشاريع إدارة
Project Management  

2 2 2 6 

 . ومخبرية ةكلينيكيدراسات إ إجراء
 Clinical studies  

 2  2 

 47 40 28 115 . (Quality control)َ تحاليل دوائية / اختصاصي

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه   . والصحة الم 
  Safety procedures 

24 20 8 52 

 56 18 18 20 . أحياء دقيقةتحاليل  إجراء

  . تحاليل كيميائية إجراء
Analytical & Medicinal chemistry . 

3 2 2 7 

 161 57 58 46 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه   . والصحة الم 
  Safety procedures 

21 14 13 48 

 . تشغيل ماكنات تصنيع
  Mechanical skills 

20 39 39 98 

  . ات التصنيع الدوائي الجيدإجراءتنفيذ 
GMP 

5 5 5 15 

 44 1 21 22 . عامل تعبئة

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه   . والصحة الم 
  Safety procedures 

22 21 1 44 

 39 10 15 14 . مشغ ل تعبئة آلية

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه   . والصحة الم 
  Safety procedures 

 
14 15 10 39 
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هم مهارة مطلوبةص العمل وأفرَ    المجموع 2027 2026 2025 

 24 3 9 12 . أمين مستودع/ مور مخازنمأ

 . ات التخزين الجيدإجراءتنفيذ 
  Good Storage Practice (GSP) 

11 9 3 23 

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه   . والصحة الم 
  Safety procedures 

1   1 

 31 9 11 11 . ل آلة تغليفمشغ  

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه     . والصحة الم 
Safety procedures  

11 11 9 31 

 6   6 .مشرف تسجيل أدوية

 . الأدويةالمطلوب لتسجيل  فنيّالملف ال عدادإ
Common Technical Dossier (CTD) 

5   5 

Technical writing on how to write reports 1   1 

 11 4 4 4 .عمال مخازن  دوائية

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه   . والصحة الم 
Safety procedures 

4 4 4 11 

 3   3 . ةطب يمسؤول عطاءات 

Pharmaceutical Ethics and code of compliance . 2   2 

 . تزويدالف التصنيع ول  حساب كُ 
Finacial  &Costing Skills, Supply Chain 

1   1 

 2   2 . تعقيم فن ي

 Sterilization procedures 2   2. عمليات تعقيم  إجراء

ه  الصحة البيئية وال اختصاصي و  4  2 2 . ةنيمِّ

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه     . والصحة الم 
Safety procedures 

2 2  4 

 4 1 1 2 . أحياء دقيقةل محل  

 . وتأكيدهاوتقييمها مراقبة مستويات الجودة 
Quality Control 

2 1 1 4 

 5 1 2 2 . الكيميائي وندسون نمهال

 . وتأكيدهاوتقييمها مراقبة مستويات الجودة 
Quality Control 

2 2 1 5 

 2   2 . مبيعات جملةمدير 

 . ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان
Marketing and Medical Knowledge 

2   2 

 3 1 1 1 . همو الصيدلة ومساعدوفن ي

 . المشاريع إدارة
Project Management 

1 1 1 3 

 1   1 . البيانات بة مدخليكتَ 

 . ات التخزين الجيدإجراءتنفيذ 
Good Storage Practice (GSP) 

1   1 

 1   1 . صناعات دوائية / كيميائي

 . تحاليل كيميائية إجراء
Analytical  &Medicinal chemistry . 

1   1 
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هم مهارة مطلوبةص العمل وأفرَ    المجموع 2027 2026 2025 

 1   1 . موظف بحث وتطوير

 . توليفات دوائية إجراء
Skill of formulation 

1   1 

 1   1 . طب يمسؤول تسويق 

 . ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان
Marketing and Medical Knowledge 

1   1 

 1,374 339 450 585 المجموع
نشآتبعض    .دون مهارة وغير ذلكمن جابة م تجب على هذا السؤال او كانت الإل الم 

 الدوائيةّ الصّناعاترها لدى العاملين في قطاع يفلمهارات العامة المطلوب توا ا2.5 

درجة أهمية كل مهارة من المهارات العامة الداعمة للتشغيل في  ت بي نجداول  ثمانيةبعد تحليل البيانات التي اشتملت عليها 

ناعاتقطاع  مِه نمن  نةمِه  كل  المهارات العامة الضرورية  ي بي نالذي ، (28جدول )المصفوفة في  ، تم استخلاص الدوائي ة الص 

دي، الأمر الذي يتطلب من مِه نمن ال نةمِه  لكل  ِ  تلك المهارات في برامجها التدريبية. دمجالتدريب  مزو 

"، و"مشرف تسجيل طب ي"مسؤول تسويق وة"، طب يمثل "مندوب مبيعات  –ني ق  ذات الطابع التفاعلي والت ِ  مِه نر الظهِ تو

التخطيط، وحل المشكلات، بالإضافة والحاسوب، وحاجة إلى مجموعة متكاملة من المهارات تشمل مهارات التصال،  –أدوية" 

أو  ،"الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي": ة مثلفن يال مِه نل ضغط العمل. في المقابل، تتركز المهارات المطلوبة في التحم   إلى

وي لاحظ من الجدول أن  .ة والتنفيذية، مع غياب واضح لبعض المهارات السلوكية أو التفاعليةني  ق  تعقيم" على الجوانب الت ِ  فن ي"

من أكثر المهارات المشتركة  د  والعمل ضمن فريق"، و"استخدام الحاسوب"، و"المهارات العددية" ت ع  "التصال  :مهارات مثل

 .في القطاع اتشغيلي   اأساسونها ، ما يؤكد ضرورتها كمِه نعبر ال
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 المطلوبة مِهَنلبرز االمهارات العامة الضرورية الداعمة للتشغيل لأ :28جدول 
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. صيدلاني تسويق  X X X X X X X  

. الصيدلاني  X X X X X  X  

. الكيميائيّون  X X X X X  X  

دسون نمهال

. الكيميائيّون  
X X X X X  X  

. صناعة دوائية فنيّ  X X X X X  X  

. أدوية إنتاجرئيس    X X  X  X  

ضابط توكيد جودة 

 دوائية 
 .(Quality 

assurance) 

X X X X X  X  

عمال مخازن  

. دوائية  
X X X X X  X  

تشغيل وحدات  فنيّ

. الأدوية إنتاج  
X X X X X  X  

. تعقيم فنيّ    X  X  X  

. مواد كيميائية فنيّ    X  X  X  

و الصيدلة فنيّ

. ومساعدوهم  
X X X X X  X  

صناعات  / كيميائي

. دوائية  
X X X X X  X  

مديرو البحث 

 والتطوير
X X X      

مسؤول تسويق 

. طبيّ  
X X X X X  X  

مسؤول عطاءات 

. ةطبيّ  
X X X X X  X  

مشرف تسجيل 

. أدوية  
X X X X X  X  

مشرف مواد فاعلة 

. أولية وغير أولية  
X X X X X  X  

لو المكائن مشغّ 

. والمعامل الكيمائية  
 X   X  X  

مندوب مبيعات 

. طبيّمندوب  / ةطبيّ  
X X X X X X X X 
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 الدوائيةّ الصّناعاتتشغيل المرأة في قطاع ا 2.6

نشآتتشير البيانات في الجدول إلى توزيع  نشأة  242ن إ  تها لتعيين إناث، حيثحسب ني   الم  %( أعربت 48.4)حوالي  م 

نشأة 258 ث وتها لتعيين إناعن ني    .ة لتعيين إناث%( لم ت بدِ ني  51.6)حوالي  م 

نشأة 226النسبة الأكبر )السبب الرئيس لذلك هو "عدم الحاجة" والذي شك ل أن  ،(29رقم ) بي ن الجدولوي  من أصل  م 

نشآت%(. كما أوردت بعض 45.2، أي 500 نشأة 23عة العمل ل تناسب المرأة )يطبأن  الم  في حين أشارت . %(4.6، م 

 بنسب أقل.  كان ذلك ر الكفاءات، وإنيلفة المادية، أو عدم توفمنشآت أخرى إلى عدم رغبة صاحب العمل، أو ارتفاع الك  

نشآتة إلى أن نسبة كبيرة من وتجدر الإشار نشأة 242) الم  %( لم ت فصح عن سبب عدم رغبتها في تعيين 48.4، أي م 

ويؤكد الحاجة لمزيد من البحث لفهم الحواجز الكامنة  ،صحاب العملفهم الأسباب لدى أإناث، ما يعكس فجوة واضحة في 

 في هذا القطاع.ناث للإعن التوظيف  مؤس ساتوراء عزوف بعض ال

 سبب عدم تعيين الإناث الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  :29جدول 
 المُنشآتعدد  الإناثأسباب عدم تعيين 

 23 . عة العمل لا تناسب المرأةيطب

 226 . عدم الحاجة

 1 . عدم وجود كفاءات

 5 . عدم رغبة صاحب العمل

 4 . لفة المادية العاليةالكُ 

 285 المجموع

 

 

 سبب عدم تعيين الإناث الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتوزيع ت: 23شكل 
 

في  الإناثطلب على شك ل  ال، بينما %(96بنسبة كبيرة ) الوسط إقليم في يتركز الإناث على المستقبلي الطلبن ن أتبيَّ 

 فن ي، والأدوية إنتاج وحدات تشغيل فن يتين فقط هما: نمِه  ( وانحصر الطلب في إقليم الجنوب على %3.6إقليم الشمال نحو )

طبيعة العمل لا تناسب 
المرأة
5%

عدم الحاجة
45%

أخرى 
2%

غير معرف
48%



   

48 

 

 مندوب نةمِه  ة عمل للإناث. وقد كانت ( فرص  1361بلغ حجم الطلب الإجمالي )و .%(0.4وبنسبة ) طقالن   ومعالجة سمعيات

 وإقليم الوسط. ،هي الأكثر طلبًا للإناث في كل من إقليم الشمال طب ي مندوب /ةطب ي مبيعات

 

نةالدوائيّة؛  الصّناعاتفي قطاع  العمل للإناث توزيع فرَص  :30جدول   والإقليم حسب المِه 

ه  ال  المجموع إقليم الشمال إقليم الوسط نةمِّ

 756 5 751 . طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات 

 186  186 . صناعة دوائية فنيّ

 183 72 111 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 99 9 90 . الصيدلاني

 quality control 84  84. تحاليل دوائية / اختصاصي

 78  78 . صناعات دوائية / كيميائي

 62 1 61 . (نفقات وإيرادات)محاسب عام  

 33  33 . (quality assurance)ضابط توكيد جودة دوائية 

 102 72 30 . مشغّل تعبئة آلية

 27  27 . ل آلة تغليفمشغّ 

 26  26 . ةطبيّلكتروني أجهزة إدس نمه

 27 1 26 . داريونالسكرتيريون التنفيذيون والإ

 25 2 23 . عامل تعبئة

 90 72 18 . أمين مستودع / مور مخازنأم

 16 - 16 . دمة عملاءموظف خ  

 13 - 13 . موظف بحث وتطوير

 12 - 12 . صيدلياتمندوب 

 10 - 10 . الكيميائيّوندسون نمهال

ه ن  123 12 111 . أخرى م 

 1,952 246 1,706 المجموع
 

 الدوائيةّ الصّناعاتفي قطاع  الأشخاص ذوي الإعاقةتشغيل ا 2.7

في  ( عاملا19,328من أصل ) ( عاملا139بلغ ) الأشخاص ذوي الإعاقة( أن عدد العاملين من 31الجدول ) ي بي ن

التي يتركزون فيها  مِه نلكن أكثر ال ،في القطاع نفسه متنوعة مِه ن%( فقط، وهم يعملون في 0.7) ةويشكلون نسب ،القطاع

عمال ، والأدوية إنتاج وحدات تشغيل فن ي، و"الأخرى مؤس ساتالمنظفون والمساعدونفي الفنادق والمكاتب وال" :نةمِه   هي

ر النتائج أي ظهِ ، فلم تي الوسط والشمال، أما في الجنوبصناعة دوائية في إقليم   فن يو، ةمشغ ل تعبئة آليمخازن  دوائية، و

 في هذا الإقليم. لأشخاص ذوي الإعاقةأعداد ل

 الجنس الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  الأشخاص ذوي الإعاقةتوزيع العاملين من  :31جدول 

 الأشخاص ذوي الإعاقةن من والعامل الجنس

 106 ذكر

 33 أنثى

 139 المجموع
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ناعاتفي قطاع  ذوي الإعاقة واقع توظيف الأشخاص (32) يعكس جدول ، حيث بلغ عدد العاملين من هذه الدوائي ة الص 

النسبة الأكبر )حوالي ر البيانات أن الإعاقة الحركية تشكل ظهِ على أنواع متعددة من الإعاقات. تعين عاملًا موزَّ  139الفئة 

ر تمثيلات محدودة للإعاقات العقلية والمزدوجة %(، فيما تظه  14.4رية )%(، ثم البص  32معية )%(، تليها الإعاقة الس  52

في هذا القطاع، ل سيما أصحاب  الأشخاص ذوي الإعاقةه نحو دمج حالت فقط(. يشير هذا التوزيع إلى وجود توج   3)

بلة للتكي ف مع بيئة العمل الصناعية، إل أن ضعف تمثيل الفئات الأخرى يعكس الحاجة إلى تطوير الإعاقات الجسدية القا

سياسات أكثر شمولً واستجابةً لحتياجات جميع أنواع الإعاقات. ويوصي ذلك بضرورة تعزيز بيئات العمل الدامجة، وتوسيع 

صالتسهيلات والتدريب اللازمين لضمان تكافؤ انطاق التوظيف ليشمل فئات الإعاقة الأقل تمثيلًا، مع توفير   .لفر 

 نوع الأعاقة الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  الأشخاص ذوي الإعاقةتوزيع العاملين من  :32جدول 

   الأشخاص ذوي الإعاقةن من والعامل الإعاقةنوع 

 1 . ةعقليّ 

 44 . ةسمعيّ 

 20 . يةبصر  

 72 . ةحركيّ 

 1 . ةة وحركيّ سمعيّ 

 1 . ةرية و حركيّ بص  

 139 المجموع

 

نةالدوائيّة؛  الصّناعاتفي قطاع  الأشخاص ذوي الإعاقةتوزيع العاملين من  :33جدول   حسب المِه 
 الأشخاص ذوي الإعاقةن من والعامل نةمِه  ال

 32 . الأخرى مؤسّساتالمنظفون والمساعدون في الفنادق والمكاتب وال

 17 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 9 . عمال مخازن  دوائية

 8 . مشغّل تعبئة آلية

 8 . صناعة دوائية فنيّ

 6  (Quality control). تحاليل دوائية / اختصاصي

 6 . أمين مستودع / مامور مخازن

 5  (Quality assurance).  ضابط توكيد جودة دوائية

 5 . البياناتي بة مدخلكت  

 4 . الكيميائيّوندسون نمهال

 4 . ل آلة تغليفمشغّ 

 3 . صناعات دوائية / كيميائي

 3 . داريةو السياسات الإاختصاصيّ 

 3 . ماسك دفاتر عام / كاتب حسابات 

 Computer and Information Systems) . مدير الحاسوب ونظم المعلومات

Manager) 
2 

 2 . الصيدلاني

 2 . الهاتفيةلو المقاسم مشغّ 

ه  الصحة البيئية وال واختصاصيّ   2 . ةنيم 
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 الأشخاص ذوي الإعاقةن من والعامل نةمِه  ال

 2 . مسؤول المختبر / رئيس قسم المختبر / مدير المختبر

 2 . عامل تعبئة

 2 . داري المشترياتإ / مشرف

 2 . داريونالسكرتيريون التنفيذيون والإ

 1 . (نفقات وإيرادات)محاسب عام  

 1 . حراس الأمن

 1 . مشرف تعبئة وتغليف

 1 . أمنمشرف  

 1 . طبيّمسؤول تسويق 

 1 . نجارو البناء

 1 . طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات 

 1 . اعالطبّ 

 1 . نادل رئيس

 1 . مدير مستودعات

 1 . بة الدوائرعموم كت  

 139 المجموع
 

ناعاتيشغلون طيفًا واسعًا من الوظائف في قطاع  ذوي الإعاقة إلى أن الأشخاص من( 34) لتشير بيانات جدو  الص 

مختلفة. تتركز النسبة الأكبر في  نةمِه   30عين على أكثر من فردًا موزَّ  139، حيث بلغ إجمالي عدد العاملين منهم الدوائي ة

ية نتاجة والإفن يعاملًا(، تليها الوظائف ال 32) "التنظيف والمساعدة في الفنادق والمكاتب" :والمساندة مثل ،الوظائف الداعمة

عاملين(. كما لوحظ وجود تمثيل في وظائف  9عاملًا( و"عمال مخازن دوائية" ) 17" )الأدوية إنتاجغيل وحدات تش فن يمثل "

نظم  والبيانات ومدير ومدخل"ة مثل ني  ق  ، إضافة إلى وظائف إدارية وتِ "الكيميائي ونن ودسنمهوال ،الصيادلة" :صة مثلمتخص  

ت العمل داخل القطاع، في مختلف مجال ذوي الإعاقةنحو إدماج الأشخاص  ي ا. تعكس هذه التوزيعات توجهًا إيجاب"المعلومات

ص التمكين والمنخفضة، ما يشير إلى الحاجة لتوسيع فر   ةمتوس طالر أيضًا تركزًا في الوظائف ذات المهارات ظهِ إل أنها ت

صبدأ تكافؤ از م، بما يعز  الع لياة والإدارية ني  ق  الت ِ  مِه نلهم في ال نيمِه  والتأهيل ال  .في سوق العمل لفر 

ناعاتفي قطاع  الأشخاص ذوي الإعاقةوالجغرافي للعاملين من  نيمِه  ( التوزيع ال34جدول ) رويظهِ  ، حيث الدوائي ة الص 

فقط في  %1(، مقابل 139من أصل  137% من إجمالي العاملين )99في إقليم الوسط بنسبة تفوق  واضح   ي لاحظ تمركز  

  إقليم الشمال.

يشغلون وظائف تشغيلية ومساندة  الأشخاص ذوي الإعاقة، تشير البيانات إلى أن معظم العاملين من نيمِه  على المستوى ال

(، في 9" )دوائيةمخازن عمال و"(، عاملا 17" )الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي"و (، 32"المنظفون والمساعدون" ):مثل

ن، ون، المبرمجودسنمهالصيادلة، ال" :ني أو الإداري المتخصص، مثلق  ذات الطابع الت ِ  مِه نحين يظل تمثيلهم محدودًا في ال
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للوصول إلى وظائف أعلى من حيث المهارة  ذوي الإعاقة ي تمكين الأشخاصهذا يعكس وجود فجوة فو. "نووالمحاسب

 .والدمج الكامل لهم ضمن مختلف مستويات القطاع ،نيمِه  ية لتعزيز فرص التأهيل الوالمسؤولية، ما يستدعي تدخلات مؤسس  

نةالدوائيّة؛  الصّناعاتفي قطاع  الأشخاص ذوي الإعاقةتوزيع العاملين من  :34جدول   قليمالإو حسب المِه 

ه  ال نةم   
إقليم 

 الوسط
إقليم 

 الشمال
 المجموع

 32  32 . الأخرى مؤسّساتالمنظفون والمساعدون في الفنادق والمكاتب وال

 17  17 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 9  9 . عمال مخازن  دوائية

 8  8 . مشغّل تعبئة آلية

 8  8 . صناعة دوائية فنيّ

 quality control 6  6. تحاليل دوائية / اختصاصي

 6  6 . أمين مستودع/ مور مخازنأم

 4 1 5 (quality assurance) . ضابط توكيد جودة دوائية

 5  5 . البيانات يبة مدخلكت  

 4  4 . الكيميائيّوندسون نمهال

 4  4 . ل آلة تغليفغّ شم

 3  3 . صناعات دوائية / كيميائي

 3  3 . اختصاصيو السياسات الادارية

 3  3 . ماسك دفاتر عام / كاتب حسابات 

 Computer and Information Systems)مدير الحاسوب ونظم المعلومات 
Manager) . 2  2 

 2  2 . الصيدلاني

 2  2 . لو المقاسم الهاتفيةمشغّ 

ه  اختصاصيون الصحة البيئية وال  2  2 . ةنيم 

 2  2 . مسؤول المختبر / رئيس قسم المختبر / مدير المختبر

 2  2 . عامل تعبئة

 2  2 . داري المشترياتإ / مشرف

 2  2 . داريونالسكرتيريون التنفيذيون والإ

 1  1 . (نفقات وإيرادات)محاسب عام  

 1  1 . اس الأمنحرّ 

 1  1 . مشرف تعبئة وتغليف

 1  1 . مشرف أمن 

 1  1 . طبيّمسؤول تسويق 

 1  1 . ارو البناءنجّ 

 1  1 . طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات 

 1  1 . اعالطبّ 

 1  1 . نادل رئيس

 1 1  . مدير مستودعات

 1  1 . بة الدوائرعموم كت  

 139 2 137 المجموع
 حصائياة عن معاملات التقريب و الترجيح إفروقات المجموع ناتج*
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نةالدوائيّة؛  الصّناعاتفي قطاع  الأشخاص ذوي الإعاقةمن  العمالَةتوزيع   :24شكل   .حسب المِه 

نشأة 46ن ر من التحليل أيظه   حت بأنها توظف أشخاصًا من 9.2فقط ) م  نشأة 454 و ذوي الإعاقة%( صر  %( 90.8) م 

نشأة 74ن وبالمقابل فإ ل تقوم بتوظيفهم.  الأشخاص ذوي الإعاقةتها لتوظيف أشخاص من %( أبدت ني  14.8فقط )حوالي  م 

نشأة 427و .مستقبلًا   تها القيام بذلك.حت بعدم ني  %( صر  85.2)حوالي  م 

نشأة( 125أعلنت ) ،عام لكن بشكل في السنوات  لأشخاص ذوي الإعاقةمختلفة  مِه نة عمل في ( فرص  105أنها ستقدم ) م 

ة/ طب يص، ومندوب مبيعات ( فر  8ة، وعامل تعبئة بعدد )( فرص  23أبرزها محاسب عام )نفقات وإيرادات( بعدد )القادمة. 

ص، وكتبة استعلامات عام بعدد ( فر  5صناعة دوائية بعدد ) فن يوص، ( فر  6ص، وصيدلني بعدد )( فر  7بعدد ) طب يمندوب 

 %.93.3الوسط  قليموتركز الطلب في إص، وغيرها. ( فر  4البيانات ) يبة مدخلِ ص، وكت  ( فر  5)

نةحسب الدوائيّة؛  الصّناعاتفي قطاع  لأشخاص ذوي الإعاقةالعمل المستقبلية  توزيع فرَص :35جدول   والإقليم المِه 

 نةمِه  ال
إقليم 
 الوسط

إقليم 
 الشمال

مجموع 
 لفرَصا

 1 - 1 . صناعات دوائية / كيميائي

 1 - 1 . دس تصنيعنمه

 1 - 1 . الكيميائيّوندسون نمهال

 6 1 5 . الصيدلاني

 1 - 1 . مشرف تسجيل أدوية

 2 - 2 . ةنيه  م  الصحة البيئية وال اختصاصيو

 Quality control . 5 - 5تحاليل دوائية  / اختصاصي

 23 1 22 . (نفقات وإيرادات)محاسب عام 

 1 - 1 . داريةو السياسات الإاختصاصيّ 

ه نك واللّا و  شؤون المُ اختصاصيّ   3 - 3 . م 

 2 - 2 . داري المشترياتإ / مشرف

 2 - 2 . لكترونيإق مسوّ 

32
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 نةمِه  ال
إقليم 
 الوسط

إقليم 
 الشمال

مجموع 
 لفرَصا

 7 - 7 . طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات 

 2 - 2 . ةطبيّمسؤول عطاءات 

 1 - 1 . قيةيطبمبرمجو البرامج الت

 1 - 1 . نظمةو الأداريّ إ

 5 1 4 . صناعة دوائية فنيّ

 1 - 1 . داري تنسيق ومتابعة معاملاتإ/ ب معاملاتمعقّ 

 2 - 2 . (جوي / بحري / بري) الوارد / موظف عمليات قسم شحن الصادر

 4 - 4 . داريونالسكرتيريون التنفيذيون والإ

 4 1 3 . البيانات يدخلبة مكت  

 5 - 5 . بة استعلامات عامكت  

 1 - 1 . موظف خدمة عملاء

 7 - 7 . أمين مستودع / مور مخازنأم

 2 - 2 . أخرى / بائع

 1 - 1 . اس الأمنحرّ 

 2 - 2 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 1 - 1 . ل آلة تغليفمشغّ 

 2 1 1 . مشغّل تعبئة آلية

 1 - 1 . الأخرى مؤسّساتوال ،الفنادق والمكاتبالمنظفون والمساعدون في 

 8 1 7 . عامل تعبئة

 1 1  . عمال مخازن  دوائية

 105 7 98 المجموع
 

 

، ما يعكس (%71.4) ة عملفرص    75تستحوذ على الحصة الأكبر، بـ والإعاقات الحركية ص العمل لذوي ز فر  تترك  

الحركية في بيئات العمل الصناعية، خاصة في  ذوي الإعاقة ل أصحاب العمل لإمكانية دمج الأشخاص من قب   ي اإدراكًا تدريج

ل فر  . وأو الخفيفة ،الوظائف المكتبية  .أو العقلية ،للأشخاص ذوي الإعاقات الحسية جد اص محدودة في المقابل، ت سجَّ

نشآتتشير إلى أن غالبية ن البيانات ومن الجدير بالذكر أ ناعاتالعاملة في قطاع  الم  ة مستقبلية ل ت بدي ني   الدوائي ة الص 

نشأة  74نأ، إذ أظهرت النتائج ذوي الإعاقةلتوظيف أشخاص من  رت عن استعدادها لتوظيف أفراد عب   %14.8))  فقط م 

 .من هذه الفئة مستقبلا

 حسب نوع الإعاقة لأشخاص ذوي الإعاقة( 2027-2025) العمل المستقبلية توزيع فرَص :36جدول 

   الأشخاص ذوي الإعاقةن من والعامل الإعاقةنوع 

 2 . ةعقليّ 

 17 . ةسمعيّ 

 4 . ةريّ بص  

 6 . ةريّ ة وبص  سمعيّ 

 75 . ةحركيّ 

 1 . ةة وحركيّ سمعيّ 

 105 المجموع
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ناعاتنشآت قطاع تشير بيانات الجدول إلى أن غالبية م   عة العمل غير مناسبة يطب%( ترى أن 50)حوالي  الدوائي ة الص 

أة لحتياجات هذه الفئة. كما لتكون شاملة ومهي   ؛، ما يعكس محدودية في تصميم بيئة العملذوي الإعاقةلتوظيف أشخاص من 

نشآتأفادت نسبة كبيرة من  الأسباب المرتبطة بصعوبة التواصل أو رفض ن لافت للنظر أوال .%( بعدم الحاجة للتعيين33) الم 

نشأةالصاحب   .%(1)أقل من  جد اكانت محدودة  الأشخاص ذوي الإعاقةلتوظيف  م 

 الأشخاص ذوي الإعاقةحسب أسباب عدم تعيين  المُنشآتتوزيع  :37جدول 

المُنشآتعدد  السبب  

 249 . ةعة العمل غير مناسبيطب

 165 . للتعيين عدم الحاجه

 7 . الركود وضعف السوق

 2 . والتواصل بين المعاق والزبائن ،صعوبة التعامل

 2 . لتعيين معاقين صاحب المحل عدم رغبة

 2 . أخرى

 74 . فغير معرّ 

 500 المجموع

 

والحلول المقترحة من  ق التعيينوطرُ  ،الدوائيةّ الصّناعاتصعوبات تعيين العاملين في قطاع  ا2.8

 العمل صحابأ

نشآتمن  323وعددها   %(64أن ما نسبته ) الد راسةكشفت نتائج   %(27صعوبات في التعيين، بينما ) ل تواجه أي الم 

نشآتمن  177وعددها   في النقص عزى هذه الصعوبات إلىوت  . فردية( تواجه صعوبات في التعيين)معظمها منشآت  الم 

ومهارات داعمة  ،يجابية نحو العملإم واتجاهات ممن لديهم قي   العمال ةفي  والنقص، المهارات المطلوبة لديهم ممن العمال ة

 دناه.حسب الجدول أ ، وغيرهاي اأكاديمة مؤه لال العمال ة، والنقص في للتشغيل

 قليموالإ صعوبات التعيين الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  :38جدول 

 الصعوبة
إقليم 

 الوسط
إقليم 

 الشمال
إقليم 

 الجنوب

 3 2 68 . ممن لديهم المهارات المطلوبة العمال ةالنقص في 

و مهارات داعمة  ،يجابية نحو العملإم واتجاهات ممن لديهم قي   العمال ةالنقص في 

 . للتشغيل
59 3 2 

  2 34 . اكاديميّ أة مؤهّلال العمال ةالنقص في 

   3 . بالدوامعدم الالتزام 

  1  . صات الدقيقةصة في التخصّ نقص في الكفاءات المتخصّ 

   1 . خرىأ

 5 8 164 المجموع
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  صعوبات التعيين الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع : 25شكل 

نشآتمن  %41 أنر يظهِ   (25)والشكل   ممن يمتلكون المهارات المطلوبة للعمل، وهي النسبة  العمال ةتعاني من نقص في  الم 

ة التي يتطلبها هذا ني  ق  ة والت ِ فن يوالمهارات ال ،لدى المتقدمين متوفرةيشير إلى وجود فجوة واضحة بين المهارات الوهذا الأعلى، 

نشآتمن  %36 كما بي نت .القطاع الحيوي بالحتياجات الصناعية ومهارات  ممن يمتلكون فهمًا العمال ةأن هناك نقصًا في  الم 

يجية لدى النيمِه  تشغيلية داعمة، وهو ما يؤكد الحاجة إلى تطوير المهارات العملية وال د، وربط البرامج التعليمية بواقع ن الجد  خِر 

نشآتمن  %20 سوق العمل. وذكرت  ، مما يعكس تحديات تتعلق بجودةي اأن النقص يكمن في تأهيل الكوادر أكاديم الم 

 .جات التعليم العالي ومدى مواءمتها لحتياجات الصناعةمخر  

لكترونية المواقع الإو ،صحفل( بأن ا39)حسب الجدول  الد راسةبالطرق المستخدمة في التعيين، فقد أظهرت  فيما يتعلقو

عن ، يليه التعيين المباشر على نطاق عام استقطاب الخبرات فيالحاجة ويعود إلى  .%(50.4وبنسبة ) استخدامًاالأكثر هي 

 .%(4.3وبنسبة ) يام الوظيفيه التي تقيمها وزارة العمللأ%(، وا37.9التصالت الشخصية ) طريق

 والإقليمطرائق التعيين  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  :39جدول 

 المجموع إقليم الجنوب إقليم الشمال إقليم الوسط طريقة التعيين

. لكترونيةالصحف والمواقع الإ  341 5 2 348 

. الاتصالات الشخصية عن طريقمباشرة   243 13 6 262 

. يام الوظيفيه التي تقيمها وزارة العملالأ  30   30 

. الحملات الوطنيه للتشغيل  15 1  16 

. مكاتب التشغيل  15   15 

. ديوان الخدمة المدنية  10   10 

. النقابات  8 1  9 

. خرىأ  1 1  2 

 691 8 21 662 المجموع

النقص في العمالة ممن 
لديهم المهارات المطلوبة

41%

النقص في العمالة ممن 
لديهم قيم واتجاهات 
ايجابية نحو العمل و 
مهارات داعمة للتشغيل

36%

هّلة النقص في العمالةَ المؤ
أكاديمياّ
20%

عدم الالتزام بالدوام
2%

اخرى
1%
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 طرائق التعيين  الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  : 26شكل 
 

نشأةالضافية غير الراتب التي تقدمها ل أصحاب العمل عن المزايا الإس ئِ  نشآت% من 91.6 أن جاب، وأم  نشأة 458) الم   م 

نشأة 42% فقط )8.4( ت قد م مزايا إضافية للعاملين لديها، مقابل 500من أصل  أن ويظهر  أي مزايا إضافية. توفر( ل م 

ناعاتنشآت قطاع الضمان الجتماعي هو الميزة الإضافية الأكثر شيوعًا التي تقدمها م   نشأة 455ه توفر، حيث الدوائي ة الص  ، م 

نشآتلي % من إجما91أي ما يقارب  نشأة 272 توفرفي المرتبة الثانية، . والم  التأمين الصحي للعامل، وهو ما يعادل  م 

نشآت% من 54.4 ن إ مل ذلك بالضرورة أفراد أسرهم، إذدون أن يشمن ، ما يدل على اهتمام نسبي برفاه العاملين، لكن الم 

نشأة 83  .للعائلة ي اتأمينًا صح توفر%( 16.6)فقط  م 

مكافآت الأداء و ،والوجبات الغذائية ،%(8ومكافآت نهاية الخدمة ) ،%(36.2المواصلات ) :الأخرى مثلأما المزايا 

نشآتر تباينًا كبيرًا في مستويات المتيازات المقدمة، وي حتمل أن تكون أكثر انتشارًا في ظهِ فت ،%(4.2)كل منها  الكبيرة  الم 

 %(.0.2%( أو بدل الهاتف )3تعليم الأبناء ) :فير مزايا مثلوي لاحظ انخفاض شديد في تو .أو متعددة الجنسيات

  .غير الراتبالتي تقدمها المُنشأة حسب المزايا الإضافية  ؛المُنشآتوزيع ت :40جدول 

  المُنشآتعدد  ضافيةلمزايا الإا

 455 . الضمان الاجتماعي

 272 . مين الصحي لعاملأالت

 181 . المواصلات

 83 . التأمين الصحي للعائلة

 40 . مكافأة نهاية الخدمة

 21 . وجبات طعام

 21 . كرميات وعلاواتإت و آمكاف

 15 . بناءالأتعليم 

 1 . بدل اتصالات وهاتف

 6 . خرىأ

 1,094 المجموع

الصحف والمواقع 
الإلكترونية 

مباشرة من خلال 50%
الاتصالات الشخصية

38%

قيمها الأيام الوظيفية التي ت
وزارة العمل

4%

أخرى
8%
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نشآت% فقط من 33.8 ن فإ ن،لعمل المرِ فيما يتعلق باو ناعاتفي قطاع  الم  نشأة 169) الدوائي ة الص  ( 500من أصل  م 

نشأة 332% ل ت طب قه )66.2ن، مقابل ت طب ق نظام العمل المرِ   (.م 

 

 قها لنظام العمل المرن طبيّحسب ت ؛المُنشآتتوزيع  : 27شكل 

ناعاتوالتحديات التي تواجه قطاع  ،كما س ئل أصحاب العمل عن الصعوبات بأن  %( منهم31.2أجاب )، والدوائي ة الص 

%( 11.0والتشريعات الناظمة للعمل، ونحو ) ،%( أشاروا إلى القوانين19.8ارتفاع الضرائب تؤثر على أداء القطاع، بينما )

( بأن هجرة الكفاءات 27وي بي ن الجدول ) الحوافز المالية. %( ضعف9.5) الستثمار، و تعيق التي اتجراءأشاروا إلى الإ

 المحلية يكاد ل ي شك ل نسبة صعوبة. العمال ة%( في حين أن نقص 7.2ت شك ل صعوبة حقيقية تواجه القطاع بنسبة حوالي )

 الصعوبات التي تواجه القطاع والإقليم الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  :41جدول 

 المجموع إقليم الجنوب إقليم الشمال إقليم الوسط الصعوبات

. ارتفاع الضرائب  274 18 4 296 

. القوانين والتشريعات الناظمة للعمل  175 11 2 188 

. ات التي تعيق الاستثمارجراءالإ  96 6 2 104 

. ضعف الحوافز المادية  77 13  90 

. الكفاءاتهجرة   61 5 2 68 

. ضعف القدرات التسويقية  56 9 1 66 

. ستثمارضعف الترويج للا  54 6  60 

. المنافسه القويه في السوق  22 2  24 

. أخرى  43 5 4 52 

 948 15 75 858 المجموع

 

يطبق نظام العمل المرن 
34%

لا يطبق نظام العمل المرن
66%
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  .الصعوبات التي يواجهها القطاع الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتفي قطاع  المُنشآتتوزيع  : 28شكل 

 

. وقد تصد ر مطلب تخفيض الضرائب صحاب العملحسب آراء أالحلول المقترحة لمعالجة التحديات ظهرت مجموعة من 

نشأة 206% )41.2قائمة القتراحات بنسبة  من أبرز العوامل التي  د  (، مما يدل على أن العبء الضريبي ي ع  500من أصل  م 

نشآتى استدامة هذه تؤثر سلبًا عل ، وتوحيد (%11). تلاه مطلب إعادة النظر في القوانين والأنظمة والتعليمات تهاوتنافسي الم 

هذه و، وهي مطالب تعكس حاجة القطاع إلى بيئة تنظيمية أكثر استقرارًا ووضوحًا. (%6.8)ات جراءوتسهيل الإ ،المرجعيات

 .، وت عيق الستثمار في القطاعتوس عوال ،أمام النمو   ي اتشك ل تحدب تؤكد أن التشريعات والأنظمة الحالية س  الن ِ 

 نتاجدخلات الإف م  ل  تحسين القدرة المعيشية للمواطن، وتخفيض ك   :في المقابل، جاءت اقتراحات أخرى بنسبة أقل، مثل

نشآتإدراك ، ما يشير إلى (%1.4)والتسويق الخارجي  ،ج المحلي%(، ودعم المنت  1.6لكل منهما  )والطاقة  للعوامل  الم 

نشأة 130اللافت للنظر أن ووتأثيرها على الطلب المحلي والتصدير.  ،القتصادية الكلية لم تحدد أي حلول مقترحة،  (%26) م 

وهو ما قد يعكس غياب الثقة في فعالية الإصلاح، أو ضعف التواصل بين القطاع والمنظمين، أو حتى عدم وعي بعض 

نشآت هذه النتائج تسلط الضوء على أهمية الحوار بين القطاعين العام والخاص لإيجاد حلول ولممكنة للتغيير. بالأدوات ا الم 

 .وتحفيزية شاملة ،وتنظيمية ،واقعية، وتعزيز البيئة الستثمارية عبر إصلاحات ضريبية

 

 

 

ارتفاع الضرائب
31%

القوانين والتشريعات 
الناظمة للعمل

20%
الإجراءات التي تعيق 

الاستثمار
11%

ضعف الحوافز المادية
10%

هجرة الكفاءات
7%

يةضعف القدرات التسويق
7%

مارضعف الترويج للإستث
6%

المنافسه القويه في 
السوق

3%
أخرى 

5%
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 .حسب الحلول المقترحة لمواجهة مشاكل القطاع ؛المُنشآتتوزيع  :42جدول 

   المُنشآتعدد  الحلول المقترحة 

. تخفيض الضرائب  206 

. نظمة والتعليماتعادة النظر في القوانين والأإ  55 

. ات وتسهيلهاجراءتوحيد المرجعية للقوانين والإ  34 

. ات التي تعيق الاستثمارجراءمن الإ الحدّ   11 

. المعيشية للمواطن الأردنيتحسين القدرة   8 

. والطاقة نتاجدخلات الإف مُ ل  تخفيض كُ   8 

. ومراقبة الاستيراد والتصدير ،سواق الخارجيةوفتح الأ ه،وتسويقدعم المنتج المحلي   7 

. ةمنح تسهيلات جمركي  6 

. تقديم حوافز ماديه لأصحاب العمل  6 

. سعار بالسوقتوحيد الأ  6 

. ةمن المنافسه العشوائي الحدّ   5 

. نعاش الركود الاقتصاديإ  5 

. رة لدفع عجلة الاستثمارسّ مي   اعطاء المستثمرين قروضإ  3 

. عمل الدورات التدريبية  3 

. ةالصغير المُنشآتدعم أصحاب   2 

. تفعيل دور النقابةلتنظيم القطاع   2 

. زيادة القدرات التسويقية المختلفة  2 

. ةالوافد ةدار تصاريح العمل للعمالصإل قوانين تسهّ صدار إالعمل على   1 

. جارات والتراخيصتخفيض الإ  1 

. فغير معرّ   130 

 500 المجموع
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 الفصل الثالث

 الصّناعاتقطاع تحليل جانب العرض في 

 الدوائيةّ
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دةالأهم الجهات  3.1  الدوائيةّ الصّناعاتللتدريب في قطاع صناعة  مُزوِّ

ات. ورفع الكفايإعداد العاملين  ين من برامج التدريب:ي  ساسعنى بشكلين أت   الأدويةالتدريب في قطاع صناعة  برامجن إ

نيو ، أبلومدو ال، أالأول يتمثل في برامج التعليم الأكاديمي على مستوى درجة البكالوريوس  ،ها الجامعاتتوفر، التي التعليم المِه 

والتدريب المستمر التي تستهدف  ،رفع الكفاية، فيشمل برامج خر. أما المسار الآنيمِه  التدريب ال مؤس سةو ،وكليات المجتمع

دةتنحصر أبرز الجهات ال. وةني  ق  العاملين، وترك ز على الجوانب العملية والت ِ  ِ زو  ثلاث  في الأردن فيلبرامج إعداد العاملين   م 

 الأردنية، وعدد من الجامعات نيمِه  التدريب ال مؤس سةو، مية والخاصةوهي: كليات المجتمع العامة والحكو جهات رئيسة

 حسب سنة بدء تقديم الخدمة. ؛( توزيع هذه الجهات43) الجدول الحكومي ة والخاصة، وي بي ن

دةاللجهات ا :43جدول  نيالتعليم التدريب/  خِدماتحسب سنة بدء تقديم  ؛للتدريب مُزوِّ  المِه 

دةالجهة ال ِّ  سنة البدء للتدريب مُزو 

 1962 . الأردنيةالجامعة 

ني مؤسّسة ه   1976 . التدريب الم 

 1976 . جامعة اليرموك

 1981 . جامعة مؤتة

 1986 . الأردنيةجامعة العلوم والتكنولوجيا 

 1989 . الأهلية عمّانجامعة 

 1989 . جامعة فيلادلفيا

 1991 . قيةيطبجامعة العلوم الت

 1991 . الجامعة الهاشمية

 1992 . جامعة جرش الأهلية الخاصة

 1993 . جامعة الزيتونة

 1994 . جامعة الزرقاء الأهلية

 1994 . جامعة آل البيت

 1996 . جامعة البتراء

 1997 . كليات المجتمع

 1997 . قيةيطبجامعة البلقاء الت

 1999 . جامعة الحسين بن طلال

 1999 . العربية عمّانجامعة 

 2005 . ةنيّ ق  التّ   جامعة الطفيله

 2005 . الأردنيةالجامعة الألمانية 

 2005 . دباأالجامعة الأمريكية في م

 2005 . وسطجامعة الشرق الأ

 2006 . جامعة الإسراء
 

نيقطاع التعليم والملاحظ أن  وملحوظًا على مدى العقود الستة الماضية،  ،ي اتطورًا تدريجتطور في الأردن  التدريب المِه 

ناعاتالتعليم الجامعي في تقديم برامجها ذات الصلة ب مؤس ساتحيث بدأت أولى  في  الأردنيةمع تأسيس الجامعة  الدوائي ة الص 

ني مؤس سةو،بتأسيس جامعة اليرموك  توس ع، ثم تتابع ال1962عام   مؤس ساتل. وقد شكلت هذه ا1976في عام  التدريب المِه 

 البش ريةالصيدلة، والكيمياء، وساهمت في بناء قاعدة من الموارد ونة الأولى لإعداد الكوادر الوطنية في مجالت الطب، بِ الل  

ناعاتة لدعم مؤه لال التعليم العالي، ل سيما الجامعات  مؤس سات ات تسارع نمو  تسعينال منذو.  في المملكة الدوائي ةالصحية و الص 
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انمثل جامعة الخاصة،  الجامعات الحكومية مثل الجامعة  توس عالأهلية، وجامعة الزرقاء، وجامعة البتراء، إلى جانب  عم 

قية إلى منظومة يطبوجامعة البلقاء الت ،دخول كليات المجتمع 1997وجامعة مؤتة. كما شهدت الفترة ما بعد عام  ،الهاشمية

  صين.ين المتخص  فن يوال ،ني في رفد القطاع الدوائي بالكوادر الوسيطةق  ور التعليم الت ِ ز د  ، مما عز  فن يالتدريب ال

يجيبلغ إجمالي عدد الو   :يأتالثلاثة كما ي عوامن من هذه الجهات خلال الأخِر 

  جًاير  خِ  5,832: 2022عام. 

  جًاير  خِ  5,520: 2023عام. 

  جًاير  خِ  5,620: 2024عام. 

يجيمن  الع لياالنسبة  ( أن  42الجدول )ويظهر من  دةالجهات ال خِر  ِ زو  كانوا من  (2024-2022) عوامللتدريب للأ م 

يجي يجي%(، ثم 34.6)كليات المجتمع بنسبة  خِر  %(، ومن ثم الجامعة 9.2بنسبة ) الأردنيةجامعة العلوم والتكنولوجيا  خِر 

 %(. 6.7)بنسبة %(، ثم جامعة اليرموك 8.9بنسبة ) الأردنية

دةالحسب الجهة  ؛التدريب مزوِّدي خِرّيجيتوزيع  :44جدول   (2024-2202) عوامللتدريب للأ مُزوِّ
ِّدةالجهة ال للتدريب مُزو   المجموع 2024 2023 2022 

 5877 1933 1959 1985  . المجتمع اتكليّ 

 1560 614 550 396 . الأردنية والتكنولوجيا العلوم جامعة

 1519 512 474 533 . الأردنية الجامعة

 1146 360 384 402 . اليرموك جامعة

 824 263 253 308 . الزيتونة جامعة

 758 235 240 283 . مؤتة جامعة

 716 272 212 232 . الهاشمية الجامعة

 621 244 219 158 . قيةيطبالت البلقاء جامعة

 498 182 162 154 . البتراء جامعة

 474 199 145 130 . ةنيّ ق  التّ   الطفيلة جامعة

 391 101 156 134 . قيةطبيّالت العلوم جامعة

 370 129 112 129 . الأهلية عمّانجامعة 

 315 122 97 96 . الإسراء جامعة

 270 72 84 114 . فيلادلفيا جامعة

 269 110 83 76 . الأهلية الزرقاء جامعة

 266 120 66 80 . البيت آل جامعة

 251 106 80 65 . طلال بن الحسين جامعة

 207 73 42 92 . الخاصة الأهلية جرش جامعة

 175 42 63 70 . الأوسط الشرق جامعة

 128 42 41 45 . جدارا جامعة

 72 25 17 30 . الخاصة العلُيا للدراسات العربية عمّان جامعة

 71 9 26 36 . دباأم في الأميركية الجامعة

 56 21 19 16 . الأردنية الألمانية الجامعة

 49 17 5 27 . للتكنولوجيا العقبة جامعة

ني مؤسّسة ه   89 29 31 29 . التدريب الم 

 16,972 5,620 5,520 5,832 المجموع
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دةالحسب الجهة  ؛التدريب مزوِّدي خِرّيجيتوزيع  : 29شكل   (2024-2202) عوامللتدريب للأ مُزوِّ
 

يجيأن الجامعات تشكل المصدر الرئيس لل إلى (45)ل جدويشير  ، حيث بلغت رفع الكفايةن في برامج التدريب وخِر 

يجيمساهمتها أكثر من نصف إجمالي ال وكليات المجتمع  فن يالتعليم الويبقى . (2024–2022ن خلال السنوات الثلاث )خِر 

ونلاحظ  .للتعليم الجامعي بديلا اخيارهذا المسار مما يدل على استقرار ، ي اخريج سنو 2,000، بمعدل يقارب انسبي   اثابت

دارتفاعا في  ِ أو زيادة  ،ور القطاع الخاص في تقديم التدريبفي د   توس عمما قد يشير إلى ، من القطاع الخاص التدريب  يمزو 

 في الطلب على المهارات العملية قصيرة المدى التي يوفرها. 

 (رفع الكفايةدورات وعداد عاملين إللتدريب ) مُزوِّدةعة الجهة الطبّيحسب  ؛للتدريب مُزوِّدةالجهات ال  خِرّيجيتوزيع  :45جدول 

 (2024-2202)عوامللأ

ِّدةالجهة ال للتدريب مُزو   
يجيعدد ال ر  نخِّ  

 المجموع 2024 2023 2022

. كليات مجتمع فنيّتعليم   1933 1959 1985 5877 

ه نيتدريب  . و مراكز تدريب عامة معاهد/  م   132 138 149 419 

. قطاع خاص / مزود تدريب   426 265 1020 1711 

. جامعات  3870 3530 3606 11006 

 19013 6760 5892 6361 المجموع 
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جامعة العقبة للتكنولوجيا

الجامعة الاميركية في مادبا

مؤسسة التدريب المهني

جامعة الشرق الاوسط

جامعة الحسين بن طلال

جامعة الزرقاء الاهلية

جامعة الاسراء

جامعة العلوم التطبيقية

جامعة البتراء

الجامعة الهاشمية

جامعة الزيتونة

الجامعة الاردنية

جامعة البلقاء التطبيقية/ كليات المجتمع
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بينعداد ا في إوأظهرت تزايد ،للتدريب ارئيس ادمزو ِ نقابة الصيادلة برزت قد و (. 2024-2022عبر السنوات ) المتدر 

بينمن إجمالي   %89.5ا يقاربمما جعل مورات تقديم الد  جهة منفصلة لمركز تدريب النقابة ظهر أيضا و  2024لعام  المتدر 

انمعهد إيجابي في غرفة صناعة ورأيضا الجدول د   يظهِروو برامجها في مركز التدريب التابع لها. عبر النقابة أ في تزويد  عم 

نيفي تقديم  ومستمر ٍ  ثابتٍ  ورٍ مساهما بد الأدويةمنتجي  تحادالتدريب. وبقى ا ن عدد متدربي دورات ظ أوالملاح   .التدريب المِه 

د ة العاملين الجد  يهًا واضحًا نحو تعزيز كفايمثل زيادة تتجاوز ثلاثة أضعاف، ويعكس توج    الد راسةعبرالسنوات  رفع الكفاية

  .صعبر التدريب المتخص  

دةال الجهة حسب ؛رفع الكفاية دورات خِرّيجيتوزيع  :46جدول   )2024-2023- (2022عوامللأ للتدريب مُزوِّ

ِّدةالجهة ال للتدريب مُزو  بينعدد   2022 المتدر  بينعدد   2023 المتدر  بينعدد   2024 المتدر   المجموع 

. نقابة الصيادلة  131 124 736 991 

. تدريب النقابةمركز  / نقابة الصيادلة   0 27 284 311 

. الأدويةردني لمنتيجي الاتحاد الأ  103 107 120 330 

. عمّانمعهد إيجابي غرفة صناعة   295 114 0 409 

 2041 1140 372 529 المجموع

 

 

دةال الجهةحسب  ؛رفع الكفايةدورات  خِرّيجيمجموع  : 30شكل   )2024- (2022عوامللأ للتدريب مُزوِّ
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 )2024- (2022عوامللأ رفع الكفايةدورات  خِرّيجيمجموع  : 31شكل 
 

   الدوائيةّ الصّناعاتفي قطاع  المطبَّقة البرامج التدريبية3.2 

ح الجدول )10) بلغ عدد البرامج التدريبية الخاصة بهذا القطاع نحو يجي، وبلغ عدد (47( برامج تدريبية كما ي وض  ها خِر 

 صيدلني وبنسبة(. النسبة الكبيرة منهم تخرجوا من برنامج 2024-2022) عوامخلال الأ يجًار  خِ ( 16,972قرابة )

%(، ومن ثم دكتور صيدلني 16.6كيميائيين بنسبة ) %(، يليه برنامج30.5) ي الصيدلة ومساعديهم  بنسبةفن ي%(، ثم 33.6)

ن، متبوعًا ب%(5.9)بنسبة   .الدوائي ة%(، وأخيرًا مشرف رصد اليقظة 5.6ين بنسبة )دسين كيميائي  مِه 

 (2024-2022) عوامللأ الدوائيّة الصّناعاتفي قطاع  المطبَّقةالبرامج التدريبية  :47جدول 

 المجموع 2024 2023 2022 البرنامج

 2825 744 842 1239 . الكيميائيّون

 483 151 176 156 . صناعات دوائية / كيميائي

 965 332 288 345 . الكيميائيّوندسون نمهال

 5715 2068 1841 1806 . الصيدلاني

 1002 304 381 317 . نيدكتور صيدلا

 16 7 2 7 . الدوائيّةمشرف رصد اليقظة 

 472 150 155 167 . و الهندسة الكيميائيةفنيّ

 5179 1745 1739 1695 . هموو الصيدلة ومساعدفنيّ

 226 90 65 71 . تعقيم فنيّ

 89 29 31 29 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 16972 5620 5520 5832 المجموع 
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دةالالجهات  خِرّيجيمجموع توزيع : 32شكل   الدوائيّة الصّناعاتفي قطاع  المطبَّقةحسب البرامج التدريبية  ؛للتدريب مُزوِّ
 (2024-2022) عوامللأ

يجيمن ناحية أخرى، بلغ عدد   عوامخلال الأ ايجً ر  ( خِ 4,978الذكور نحو ) من البرامج التدريبية الخاصة بهذا القطاع خِر 

يجي% من إجمالي ال29.3وبنسبة بلغت  (2022-2024)  الصيدلة وفن ي"تخرجوا من برنامج ما يقارب الثلث قد  ن،خِر 

بنسبة  "الكيميائي ون" %(، ثم برنامج28.3) وبرنامج الصيدلني )تشمل الصيدلني فقط( بنسبة%(، 30.2) "همومساعدو

يجاتفي المقابل، بلغ عدد  .%(24.4) ناعاتالبرامج التدريبية في قطاع  خِر  يجة خلال ر  خِ  (11,994)قرابة  الدوائي ة الص 

و الصيدلة فن ي" %(، ثم برنامج35.9) وبنسبة "الصيدلني"نسبة كبيرة منهن تخرجن من برنامج  (،2024-2022) عوامالأ

 %(.15.2بنسبة ) ، ومن ثم "الكيميائي ون"%(30.6) وبنسبة "همومساعدو

 

 )إعداد العاملين(( 2024-2022) عوامحسب الجنس للأ ؛نخِرّيجيتوزيع ال :48جدول 
يجو الجنس ر  2022 خِّ يجو  ر  2023 خِّ يجو  ر  2024 خِّ  المجموع 

 4978 1569 1589 1820 ذكر

 11994 4051 3931 4012 أنثى

 16972 5620 5520 5832 المجموع
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دةالالجهات  خِرّيجيتوزيع : 33شكل   الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتقة في قطاع للتدريب ضمن البرامج التدريبية المطبَّ  مُزوِّ
 (2024-2022) عوامالجنس للأ

دةالجهات ال خِرّيجيتوزيع  :49جدول   حسب البرنامج التعليمي والجنس ؛للتدريب مُزوِّ

 أنثى ذكر البرنامج

. الكيميائيّون  998 1827 

. صناعات دوائية / كيميائي  115 368 

. الكيميائيّوندسون نمهال  302 663 

. الصيدلاني  1409 4306 

. نيدكتور صيدلا  162 840 

. دوائيةلمشرف رصد اليقظة ا  1 15 

. و الهندسة الكيميائيةفنيّ  395 77 

. هم. وو الصيدلة ومساعدفنيّ  1504 3675 

. تعقيم فنيّ  21 205 

. الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ  71 18 

 11994 4978 المجموع 

 
 

ذكر
29.3%

أنثى
70.7%
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دةالالجهات  خِرّيجو : 34شكل   الدوائيّة الصّناعاتفي قطاع  المطبَّقةحسب أبرز البرامج التدريبية  ؛للتدريب الذكور مُزوِّ
 (2024-2022) عوامللأ

 

دةالالجهات  خِرّيجات : 35شكل   عوامللأ الدوائيّة الصّناعاتفي قطاع  المطبَّقةبرز البرامج التدريبية أحسب  ؛للتدريب مُزوِّ
(2022-2024) 

 

يجيالعلمي ل مؤه لوفيما يتعلق بال ناعاتالبرامج التدريبية في قطاع  خِر  يجين فإ ،الدوائي ة الص  المستوى التعليمي  خِر 

يجيشكلون النسبة الأكبر من إجمالي الي ""بكالوريوس فأعلى مسار الدبلوم  يظهِرالثلاثة، في المقابل،  عوامن خلال الأخِر 

بيناستقرارًا ملحوظًا بأعداد   .المتدر 
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ِّدي التدريب :50جدول  يجو مزو  ر   (2024-2022العلمي للأعوام ) المؤه ل حسب  ؛خِّ
 

يجو المستوى التعليمي ر  2022 خِّ يجو  ر  2023 خِّ يجو  ر  2024 خِّ  المجموع 

 11006 3606 3530 3870 بكالوريوس فأعلى

 5877 1985 1959 1933 دبلوم

ه  تلمذة  ةنيم   29 31 29 89 

72916 5620 5520 5832 المجموع  
 

 

 

 (2024-2022) العلمي  مؤهّلحسب ال ؛نخِرّيجيتوزيع ال: 36شكل 
 

يجيالجدول أن إجمالي عدد  يظهِر ناعاتالصحية و مِه نصات المرتبطة بالالبرامج التدريبية في التخص   خِر   الدوائي ة الص 

هو الأكثر  "الكيميائي ون"تخصص و  ،ص الصيدلنيأن تخص  ويظهر . الثلاثة عوامخريجًا خلال الأ 16972والكيميائية بلغ

 .مؤس ساتتكرارًا في معظم ال

  

بكالوريوس فأعلى
65%

متوسطدبلوم
35%

ني ةتلمذة مِه 
0%
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دةأبرز الجهات الحسب  ؛التدريب مزوِّدي خِرّيجو :51جدول   (2024-2022) عوامللأ ةالتدريبي امجللتدريب والبر مُزوِّ

ِّدةالجهة ال  المجموع 2024 2023 2022 للتدريب مُزو 

 5877 1985 1959 1933 ات المجتمعكلي  

 472 150 155 167 . و الهندسة الكيميائيةفنيّ

 5179 1745 1739 1695 . هموو الصيدلة ومساعدفنيّ    

 226 90 65 71 . تعقيم فنيّ

ني مؤس سة ه   89 29 31 29 التدريب المِّ

 89 29 31 29 . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 207 92 42 73 هلية الخاصةجامعة جرش الأ

 61 12 11 38 . الكيميائيّون

. صناعات دوائية / كيميائي       0 0 9 9 

 137 71 31 35 . الصيدلاني

 391 134 156 101 قيةيطبجامعة العلوم الت

 28 10 18 0 . الكيميائيّون

 59 23 20 16 . صناعات دوائية / كيميائي    

 304 101 118 85 . الصيدلاني

 1560 396 550 614 الأردنيةجامعة العلوم والتكنولوجيا 

 132 25 33 74 . الكيميائيّون   

 2 1 0 1 . صناعات دوائية / كيميائي

 150 24 28 98 . الكيميائيّوندسون نمهال   

 680 199 242 239 . الصيدلاني   

 596 147 247 202 . يندكتور صيدلا   

 824 308 253 263 جامعة الزيتونة

 65 25 25 15 . صناعات دوائية / كيميائي

 759 283 228 248 . الصيدلاني   

 269 76 83 110 هليةجامعة الزرقاء الأ

 29 6 14 9 . صناعات دوائية / كيميائي   

 240 70 69 101 . الصيدلاني   

 251 65 80 106 جامعة الحسين بن طلال

 190 31 62 97 . الكيميائيّون   

 61 34 18 9 . الكيميائيّوندسون نمهال   

 498 154 162 182 جامعة البتراء

 112 18 28 66 . الكيميائيّون   

 51 22 15 14 . صناعات دوائية / كيميائي

 335 114 119 102 . الصيدلاني   

 315 96 97 122 سراءالإ جامعة

 55 8 10 37 . الكيميائيّون   

 39 7 18 14 . صناعات دوائية / كيميائي   

 221 81 69 71 . الصيدلاني   

 266 80 66 120 ل البيتآجامعة 

 266 80 66 120 . الكيميائيّون   

 716 232 212 272 الجامعة الهاشمية

 411 160 95 156 . الكيميائيّون   

 305 72 117 116 . الصيدلاني   
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ِّدةالجهة ال  المجموع 2024 2023 2022 للتدريب مُزو 

انجامعة   370 129 112 129 هليةالأ عم 

 26 8 8 10 . صناعات دوائية / كيميائي   

 344 121 104 119 . الصيدلاني   

 270 114 84 72 جامعة فيلادلفيا

 270 114 84 72 . الصيدلاني   

 758 283 240 235 جامعة مؤتة

 143 47 50 46 . الكيميائيّون   

 27 10 17 0 . صناعات دوائية / كيميائي   

 99 32 41 26 . الكيميائيّوندسون نمهال   

 489 194 132 163 . الصيدلاني   

 1519 533 474 512 الأردنيةالجامعة 

 383 97 115 171 . الكيميائيّون   

 30 6 10 14 . صناعات دوائية / كيميائي   

 232 100 71 61 . الكيميائيّوندسون نمهال   

 452 166 142 144 . الصيدلاني   

. نيدكتور صيدلا     115 134 157 406 

. دوائيةلمشرف رصد اليقظة ا     7 2 7 16 

قيةطب يجامعة البلقاء الت  244 219 158 621 

. الكيميائيّون     86 94 39 219 

. صناعات دوائية / كيميائي     63 49 32 144 

. الكيميائيّوندسون نمهال     95 76 87 258 

 1146 402 384 360 جامعة اليرموك

. الكيميائيّون     184 150 128 462 

. الصيدلاني     176 234 274 684 

ةني  ق  جامعة الطفيله الت ِّ   199 145 130 474 

. الكيميائيّون     164 110 89 363 

. صناعات دوائية / كيميائي     0 0 2 2 

. الكيميائيّوندسون نمهال     35 35 39 109 

انجامعة  الخاصة العلُياراسات العربية للد   عم   25 17 30 72 

. الصيدلاني     25 17 30 72 

الأردنيةلمانية عة الأالجام  21 19 16 56 

. الكيميائيّوندسون نمهال     21 19 16 56 

 128 45 41 42 جامعة جدارا

. الصيدلاني     42 41 45 128 

دباأميركية في مالجامعة الأ  9 26 36 71 

. الصيدلاني     9 26 36 71 

وسطجامعة الشرق الأ  42 63 70 175 

. الصيدلاني     42 63 70 175 

 49 27 5 17 جامعة العقبة للتكنولوجيا

. الصيدلاني     17 5 27 49 

 16972 5620 5520 5832 المجموع
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يجيتوزيع ( 52)م ح الجدول رقض  ، يورفع الكفايةدورات ب وفيما يتعلق حسب الجنس  ؛في الأردن رفع الكفايةدورات  خِر 

عكس هذا التوزيع وي. ورات عبر السنواتوتشير البيانات إلى مشاركة متزايدة في هذه الد    .2024–2022 عوامخلال الأ

 .رفع الكفايةبالمشاركة في برامج تطوير المهارات و الناث ل اهتمامًا متزايدًا من قب  

 )2024- (2022عوامللأ الجنس حسب  ؛رفع الكفاية دورات خِرّيجي  وزيعت :52جدول 

بينعدد  الجنس 2022 المتدر  بينعدد   2023 المتدر  بينعدد   2024 المتدر   المجموع 

 903 526 141 236 ذكر

نثىأ  293 231 614 1138 

موعالمج  529 372 1140 2041 
 

 

 الجنس حسب  ؛رفع الكفاية دورات خِرّيجي  توزيع : 37شكل 

يجيتوزيع ( 53)  عكس الجدول رقمي ح التوجهات التدريبية ، ويوض  2024–2022 عوامفي الأ رفع الكفايةدورات  خِر 

ناعاتو ،في القطاع الصيدلني  .ةالدوائي   الص 

يجيعدد من السجلت أكبر  (Pharmacovigilance) الدوائي ةدورات اليقظة ن الجدرير بالذكر أو دورات و ،نخِر 

  .(Regulations in ME, EU, USA)  ولية للتجارب السريريةالتنظيمات الد  

يجيتوزيع يمثل (  53) جدولال  البش ريةات ياهتمامًا متزايدًا بتطوير الكفا 2024–2022للفترة  رفع الكفايةدورات  خِر 

بين، حيث بلغ مجموع 2024ر ملحوظ في عدد المشاركين خلال عام في المجالت الصيدلنية، مع ملاحظة تطو    المتدر 

هًا واضحًا نحو تلبية متطلبات السوق الدوائي2022في عام  529 مقارنة بـ 1140 وتعزيز قدرات الكوادر  ،. ويبرز ذلك توج 

   .والتخزين الجيد ،قات الجودةطب يوت ،الدوائي ةفي مجالت حيوية مثل اليقظة 

ذكر
44%

أنثى
56%
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 (2024-2022) عوامللأ حسب البرنامج التدريبي  رفع الكفاية دورات خِرّيجيتوزيع  :53جدول 

 
رفع الكفاية دورات  

 

 عدد

بين  المتدر 

2022 

 عدد

بين  المتدر 

2023 

 عدد

بين  المتدر 

2024 
 المجموع

 ،والمبادئ التوجيهية لضمان المراقبة ،واللوائح الدوائيّةفهم عميق لعمليات اليقظة 

 . والأحداث السلبية الأدويةوالإبلاغ الآمن عن المخاطر المتعلقة ب
Deep understanding of pharmacovigilance 

0 30 726 756 

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه     . والصحة الم 
Safety procedures 

140 114 0 254 

  . ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان
Marketing and Medical Knowledge 

54 70 60 184 

   . ات التخزين الجيدإجراءتنفيذ 
Good Storage Practice (GSP) 

52 40 81 173 

Regulations in Middle East , Europe and USA for clinical trials 
especially bioequivalence studies , data integrity 

10 14 115 139 

 . هاوتقييممراقبه ظروف التصنيع والتخزين  
Storage  &environment conditions 

105 0 0 105 

Pharmaceutical Ethics and code of compliance 25 14 36 75 

 . المشاريع  إدارة
Project Management 

58 0 0 58 

 . دراسات التكافؤ الحيوي إجراء
Bio  &Stability studies 

10 22 15 47 

 . ات التصنيع الدوائي الجيدإجراءتنفيذ 
GMP 

37 0 0 37 

Technical writing on how to write reports 13 9 15 37 

  . الأدويةالمطلوب لتسجيل  فنيّعداد الملف الإ
Common Technical Dossier (CTD) 

10 9 15 34 

  . توليفات دوائية إجراء
Skill of formulation 

3 0 29 32 

  . دراسات الثبات إجراء
Stability studies 

1 11 16 28 

  . ةاستخدام تقنيات التوليف المتقدم
New  &innovative tech formulation 

1 0 15 16 

  . تحاليل كيميائية إجراء
Analytical  &Medicinal chemistry 

0 11 0 11 

 . مراقبة وتقييم مستويات الجودة وتأكيدها
Quality Control 

10 0 0 10 

 . مخبرية و دراسات اكلينيكيه إجراء
Clinical studies 

0 11 4 15 

 . أبحاث السوق وتحليل  البيانات الداخلية والخارجية  إجراء
Strong skills in conducting analytical and market research 

0 0 13 13 

لتحديد  ها؛وتنفيذالمخاطر وأنظمة مراقبة السلامة  إدارةالكفاءة في تطوير خطط 

 . وتخفيف المخاطر ،المحتملة بشكل استباقي الأدويةمشاكل سلامة 
0 9 0 9 

وبيانات السلامة،  هاوتحليل ها،وتقييمالخبرة في جمع تقارير الأحداث السلبية 

وأصحاب  ،وبشكل دقيق للسلطات التنظيمية ،وضمان الإبلاغ في الوقت المناسب

. المصلحة  
0 8 0 8 

موعالمج  529 372 1140 2041 
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 (2024-2022حسب البرنامج التدريبي للسنوات ) ؛رفع الكفايةدورات  خِرّيجيتوزيع   : 38شكل 

 

يجيتوزيع  لى إ (54)يشير الجدول  دةحسب الجهة ال ؛رفع الكفايةدورات  خِر  ِ زو   (2024-2022) عوامللتدريب للأ م 

بينقفزة نوعية في أعداد  2024شهد عام حيث   متدربًا  1140بلغ إجمالي المشاركين ومقارنة بالعامين السابقين،  ؛المتدر 

 .إناث( 614ذكور و 526)

دةال الجهة حسب ؛رفع الكفاية دورات خِرّيجيتوزيع  :54جدول   والبرنامج التدريبي  للتدريب مُزوِّ

 (2024-2022) عوامللأ

ِّدةالجهة ال للتدريب مُزو   

بينعدد   المتدر 
2022 

بينعدد   المتدر 
2023 

بينعدد   المتدر 
2024 

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

 335 401 45 79 52 79 نقابة الصيادلة

  . ةطبيّال الدعايةات إجراء إتقان
Marketing and Medical Knowledge 

25 29 44 26 30 30 

 . التخزين الجيدات إجراءتنفيذ 
  Good Storage Practice (GSP) 

39 13 31 9 54 27 

واللوائح والمبادئ التوجيهية لضمان  ،الدوائيّةفهم عميق لعمليات اليقظة 

 . والأحداث السلبية الأدويةالمراقبة والإبلاغ الآمن عن المخاطر المتعلقة ب
Deep understanding of pharmacovigilance 

0 0 0 0 301 258 

Pharmaceutical Ethics and code of compliance 15 10 4 10 16 20 

. مركز تدريب النقابة / نقابة الصيادلة  0 0 12 15 102 182 

. دراسات اكلينيكيه ومخبرية إجراء  
Clinical studies 

0 0 0 0 2 2 

 . وتحليل  البيانات الداخلية والخارجية  ،أبحاث السوق إجراء 
Strong skills in conducting analytical and market 

research 
0 0 0 0 3 10 

756
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ِّدةالجهة ال للتدريب مُزو   

بينعدد   المتدر 
2022 

بينعدد   المتدر 
2023 

بينعدد   المتدر 
2024 

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

Regulations in Middle East , Europe and USA for clinical 
trials especially bioequivalence studies , data integrity, 

0 0 2 3 30 70 

واللوائح والمبادئ التوجيهية لضمان  الدوائيّةفهم عميق لعمليات اليقظة 

 . والأحداث السلبية الأدويةالمراقبة والإبلاغ الآمن عن المخاطر المتعلقة ب
Deep understanding of pharmacovigilance 

0 0 10 12 67 100 

. الأدويةردني لمنتجي الاتحاد الأ  13 90 16 91 23 97 

  . توليفات دوائية إجراء
Skill of formulation 

0 3 0 0 5 24 

 . دراسات الثبات إجراء
Stability studies 

0 1 3 8 3 13 

  . ةاستخدام تقنيات التوليف المتقدم
New  &innovative tech formulation 

0 1 0 0 3 12 

 . تحاليل كيميائية إجراء
Analytical  &Medicinal chemistry 

0 0 3 8 0 0 

 . المشاريع إدارة
Project Management 

4 14 0 0 0 0 

  . ات التصنيع الدوائي الجيدإجراءتنفيذ 
GMP 

7 30 0 0 0 0 

 . دراسات اكلينيكيه ومخبرية إجراء
Clinical studies 

0 0 3 8 0 0 

  . الأدويةالمطلوب لتسجيل  فنيّاعداد الملف ال
Common Technical Dossier (CTD) 

0 10 1 8 3 12 

  . دراسات التكافؤ الحيوي إجراء
Bio  &Stability studies 

0 10 4 18 3 12 

Technical writing on how to write reports 2 11 1 8 3 12 

Regulations in Middle East , Europe and USA for clinical 
trials especially bioequivalence studies , data integrity, 

0 10 1 8 3 12 

لضمان  . واللوائح والمبادئ التوجيهية ،الدوائيّةفهم عميق لعمليات اليقظة 

 . والأحداث السلبية الأدويةالمراقبة والإبلاغ الآمن عن المخاطر المتعلقة ب
Deep understanding of pharmacovigilance 

0  8  0 - 

السلامة، الخبرة في جمع وتقييم وتحليل تقارير الأحداث السلبية وبيانات 

وضمان الإبلاغ في الوقت المناسب وبشكل دقيق للسلطات التنظيمية 

 . وأصحاب المصلحة
0  8  0 - 

 ها؛وتنفيذالمخاطر وأنظمة مراقبة السلامة  إدارةالكفاءة في تطوير خطط 
 . وتخفيف المخاطر ،المحتملة بشكل استباقي الأدويةلتحديد مشاكل سلامة 

0  9  0 - 

انمعهد إيجابي غرفة صناعة  عم   144 151 34 80 0 0 

  . وتأكيدها هاوتقييممراقبة مستويات الجودة 
Quality Control 

3 7 0 0 0 0 

 . المشاريع  إدارة
Project Management 

27 13 0 0 0 0 

 . هاوتقييممراقبه ظروف التصنيع والتخزين 
Storage  &environment conditions 

44 61 0 0 0 0 

نية العامة السلامةات  إجراءق طبيّت ه    .  والصحة الم 
Safety procedures 

70 70 34 80 0 0 

موعالمج  236 293 141 231 526 614 



   

78 

 

 

، حيث قدمت التدريب 2024( الجهة الأبرز في تقديم التدريب في عام التابع لها نقابة الصيادلة )مع مركز التدريب د  ت ع  

الكبير  توس عهذا الو% من إجمالي المشاركين في ذلك العام. 89، بنسبة تتجاوز 1140متدربًا من أصل  1020لما مجموعه 

هيل لتأ ارئيس امصدرونه ليها كاعتمادًا متزايدًا ع يظهِريعكس تطويرًا ملحوظًا في قدرات النقابة التنظيمية والتدريبية، و

مقارنة بالسنوات  ؛صًاز بتقديم دورات ذات طابع أكثر تخص  تمي   2024أن عام  للنظر فتلاالصيادلة في المملكة. ومن ال

والتحاليل  ،الدراسات السريريةو ،( التي ظهرت بشكل متكررPharmacovigilance) الدوائي ةاليقظة  السابقة، مثل

 .(Regulations) الدورات المتعلقة بالأنظمة التنظيمية والتشريعية الدوليةو .الحيوية ةني  ق  الت ِ و ،الكيميائية

الرتفاع المستمر في نسبة الإناث المشاركات، حيث تجاوز عددهن عدد الذكور في جميع السنوات،  :من أبرز الملاحظات

السياسات الداعمة لتمكين المرأة في القطاع الصحي هذا يعكس نجاح وذكرًا(.  526مقابل  أنثى 614) 2024وخاصة في عام 

نيومواكبة التطورات ال ،والصيدلني، ووجود رغبة حقيقية من قبل الصيدلنيات في تطوير مهاراتهن  .ةمِه 

يجيتوزيع  (55) جدولر يظهِ  يتناول التجاهات حيث  ، 2024-2022 عوامحسب الجنس للأ ؛رفع الكفايةدورات  خِر 

بينيشير الجدول إلى ارتفاع كبير في عدد . وصات، والفروقات بين الجنسينالتخص  والرئيسة،  ليصل إلى  2024عام  المتدر 

 .2022في  529و 2023في  372مقارنة بـ  ؛أنثى( 615ذكرًا و 526مشاركًا ) 1,141

 

 (2024-2022) عوامللأ الجنسالبرنامج التدريبي و حسب ؛رفع الكفاية دورات خِرّيجيتوزيع  :55جدول 

 

رفع الكفاية دورات  

بين عدد  المتدر 
2022 

بين عدد  المتدر 
2023 

بين عدد  المتدر 
2024 

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

  . دوائية توليفات إجراء
Skill of formulation 

0 3 0 0 5 24 

 .  الثبات دراسات إجراء
Stability studies 

0 1 3 8 3 13 

  . ةالمتقدم التوليف تقنيات استخدام
New & innovative tech formulation 

0 1 0 0 3 12 

  . كيميائية تحاليل إجراء
Analytical & Medicinal chemistry 

0 0 3 8 0 0 

  . وتأكيدها هاوتقييم الجودة مستويات مراقبة
Quality Control 

3 7 0 0 0 0 

  . المشاريع إدارة
Project Management 

31 27 0 0 0 0 

  . الجيد الدوائي التصنيع اتإجراء تنفيذ
GMP 

7 30 0 0 0 0 

  . ةطبيّال الدعاية اتإجراء إتقان
Marketing and Medical Knowledge 

25 29 44 26 30 30 

  . ومخبرية ةكلينيكيإ دراسات إجراء
Clinical studies  

0 0 3 8 2 2 

 . هاوتقييم والتخزين التصنيع ظروف مراقبه 
Storage & environment conditions 

44 61 0 0 0 0 
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رفع الكفاية دورات  

بين عدد  المتدر 
2022 

بين عدد  المتدر 
2023 

بين عدد  المتدر 
2024 

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

 . الأدوية لتسجيل المطلوب فنيّال الملف عدادإ
Common Technical Dossier (CTD) 

0 10 1 8 3 12 

 . الحيوي التكافؤ دراسات إجراء
 Bio & Stability studies 

0 10 4 18 3 12 

نية العامة السلامة  اتإجراء قطبيّت ه     . والصحة الم 
Safety procedures 

70 70 34 80 0 0 

   . الجيد التخزين اتإجراء تنفيذ
Good Storage Practice (GSP) 

39 13 31 9 54 27 

 .  والخارجية الداخلية البيانات  وتحليل ،السوق أبحاث إجراء 
Strong skills in conducting analytical and market 

research 
0 0 0 0 3 10 

Technical writing on how to write reports 2 11 1 8 3 12 

Regulations in Middle East , Europe and USA for 
clinical trials especially bioequivalence studies , 

data integrity, 
0 10 3 11 33 82 

 التوجيهية والمبادئ واللوائح ،الدوائيّة اليقظة لعمليات عميق فهم
 الأدويةب المتعلقة المخاطر عن الآمن والإبلاغ ،المراقبة لضمان

 .السلبية والأحداث
Deep understanding of pharmacovigilance 

0 0 10 20 368 358 

 وبيانات ها،وتحليل هاوتقييم السلبية الأحداث تقارير جمع في الخبرة
 دقيق وبشكل المناسب الوقت في الإبلاغ وضمان السلامة،
 . المصلحة وأصحاب ،التنظيمية للسلطات

0 0 8 0 0 0 

 السلامة مراقبة وأنظمة المخاطر إدارة خطط تطوير في الكفاءة
 ،استباقي بشكل المحتملة الأدوية سلامة مشاكل لتحديد ها؛وتنفيذ

 . المخاطر وتخفيف
0 0 9 0 0 0 

Pharmaceutical Ethics and code of compliance 15 10 4 10 16 20 

موعالمج  236 293 141 231 526 615 

 

  .الدوائي ةاليقظة  :ثلم ةني  ق  الت ِ صية والعالية ظ انتقال البرامج التدريبية من الدورات العامة إلى الموضوعات التخص  يلاح  و

 .ب مشاركة أعلى من الذكور في معظم السنواتس  حافظت الإناث على نِ و

يجيب وفيما يتعلق  ناعاتفي قطاع  ذوي الإعاقة الأشخاص خِر  تركزت فقد  ،إلى مشاركة محدودة 2024لعام  الدوائي ة الص 

 الأشخاص ذوي الإعاقة، التي استوعبت خمسة متدربين من ةني  ق  لت ِ ابالكامل ضمن جهة تدريب واحدة، وهي جامعة الطفيلة 

يجومعية والحركية. ويتوزع هؤلء الالس   يجي 3" )الكيميائي ونين فقط: "نيَّ مِه  صين ن على تخص  خِر  ن( و"كيميائي/ صناعات خِر 

ي 2دوائية" )  .، رغم محدودية الأعدادالدوائي ة(، ما يعكس توجهًا نحو المجالت العلمية المرتبطة بالصناعة ان اثنانجخِر 

صة، في برامج التدريب المتخص   ذوي الإعاقةشخاص هذا التمثيل المحدود يسلط الضوء على الحاجة إلى تعزيز دمج الأو

ناعاتخاصة في القطاعات الحيوية ك دة. كما يشير إلى أهمية توسيع نطاق الجهات الالدوائي ة الص  ِ زو   مؤس ساتللتدريب لتشمل  م 

ما يساهم في تمكينهم التعليمية والتدريبية، ب مؤس ساتداخل ال لأشخاص ذوي الإعاقةوالدعم ل ،ص الوصولإضافية، وتحسين فر  

 .من الندماج الفع ال في سوق العمل
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نةلمهارات العامة . ا3.2.1   العاملين إعدادفي برامج  المتضمَّ

 المطبَّقةفي البرامج التدريبية  كافٍ بشكل  متوفرةوال ،( المهارات العامة الداعمة للتشغيل56)ت بي ن المصفوفة أدناه رقم 

دةاللدى الجهات  ِ زو  ر أن  مهارات التصال، ومهارات استخدام الحاسوب، ومهارات التحليل وحل حيث يظه   للتدريب. م 

 إنتاج وحدات تشغيل فن ي"لجميع البرامج بشكل عام، باستثناء برنامج  متوفرةالمشكلات، والمهارات العددية كانت المهارات ال

أما مهارات الإبداع والبتكار فقد توفرت في جميع البرامج  .لدى هذا البرنامج مهارات التصال فقط تتوفر، حيث "الأدوية

  ما. إلى حد   متوفرةفقد كانت   "،همومساعدو الصيدلة وفن ي"، والأدوية إنتاج وحدات تشغيل فن يبشكل كافٍ باستثناء برنامج 

مهارات التحليل وحل المشكلات، ومهارات التخطيط وتنظيم الوقت، ومهارات اللغة الإنجليزية، فقد ت بي ن أن  هذه ب وفيما يتعلق

ما لدى  إلى حد   متوفرة، في حين كانت المهارات العددية الأدوية إنتاج وحدات تشغيل فن يلدى برنامج  متوفرةالمهارات غير 

 هذا البرنامج.

 كاف  ها البرامج التدريبية بشكل توفرالمهارات العامة الداعمة للتشغيل التي  :56جدول 

 البرنامج

مهارات 

استخدام 

 الحاسوب

مهارات 

الإبداع 

 والابتكار

مهارات 

 الاتصال

مهارات 

التحليل 

وحل 

 المشكلات

مهارات 

التخطيط 

وتنظيم 

 الوقت

مهارات 

التواصل 

باللغة 

 الإنجليزية

مهارات 

 عددية

 X X X X X X X . الصيدلاني

 X X X X X X X . الكيميائيّون

 X X X X X X X . الكيميائيّوندسون نمهال

 X X X X X X X . نيدكتور صيدلا

     X   . الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ

 X  X X X X X . و الصيدلة ومساعدوهمفنيّ

 X X X X X X X . و الهندسة الكيميائيةفنيّ
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 الفصل الرابع

تقدير فجوة العرض والطلب في قطاع 

 الدوائيةّ الصّناعات
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 مِهَنلهذه ال متوفرةوبين البرامج التدريبية ال ،نةمِه  الفجوة بين الاحتياجات التدريبية لكل  أ4.1

في قطاع  تشغيلهمالعاملين المراد  منمقارنة البرامج التدريبية التي يطلبها أصحاب العمل  الد راسةيتناول هذا الفصل من 

ناعات دةالمع البرامج التدريبية التي وفرتها الجهات ( 2027-2025) عوامللأ ،الدوائي ة الص  ِ زو   عوامللتدريب خلال الأ م 

ناعاتفي سوق العمل في قطاع ا هو مطلوب أو التباعد بين م ،وذلك بهدف معرفة مدى التقارب ( 2022-2024)  الص 

دةمن الجهات ال وما هو معروض ،الدوائي ة ِ زو   .م 

ناعات قطاع في د بالفجوةويقص    قبل من المطلوبة مِه نلا) البش رية الكوادر على الفعلي الطلب بين الفرق الدوائي ة الص 

نشآت دها التي ةمؤه لال العاملة الأيدي من المتاح العرض وبين ،(القطاع في العاملة الم   . والتدريب التعليم مؤس سات تزو 

 :حيث من الفجوة هذه وت قاس

 نشآت تحتاجه ما بين العددي الفرق: العاملين عدد ) الفجوة  .السوق في ي افعل متاح هو وما ،موظفين من الم 

 .(الكمي ة

 (النوعي ة)الفجوة  .البرامج التدريبية المتاحةو ،المطلوبة ةنيمِه  وال ةني  ق  الت ِ  المهارات في النوعي الفارق: المهارات 

قوى  منظومة لوفي الأردن بشكل خاص من المؤشرات التي تدلل على حقيقة خل   ،ارتفاع معدلت البطالة بشكل عام ي عد  

ي مقدار  ، تقص  الد راسةهذه  عن طريقهي للوهلة الأولى هو وجود فجوة بين العرض والطلب. وقد تم سوق العمل، والأمر البد  

ناعاتالفجوة بين العرض والطلب في قطاع  نشآتبلغ عدد و ومجالتها المختلفة. الدوائي ة الص  ناعاتالعاملة في قطاع  الم   الص 

نشأة 500نحو  مس حوفقًا لبيانات ال الدوائي ة  وعاملة.  عاملا 19,329، يعمل فيها ما مجموعه م 

بلغ   2027–2025 عوامص العمل المستقبلية )الطلب المتوقع( للأن فر  إف ،ي والثالثالثان ينوحسب ما ورد في الفصل

  :2027ة وعام فرص    :1,638 :2026ة، عام فرص   2,050: 2025ي: عام تعة على النحو الآة عمل موز  فرص   5,079

 .ةفرص  1,391

يجيفي المقابل، حجم العرض ي مثله عدد ال   يجةر  يجًا وخِ ر  خِ   16,972 الي العمل، والبالغ حودخولهم سوق  الذين تمن خِر 

  عداد عاملين.برامج إمن 

حجم و .2027–2025في هذا القطاع خلال الفترة  العمال ةحجم الطلب المتوقع على  للفرق بين التقديرات ن، فإوعليه 

يجيالعرض من ال ناعاتصات المرتبطة بن في التخص  خِر  يجة. ر  يجًا وخِ ر  خِ  11,893ي قد ر بنحو  للفترة المقابلة الدوائي ة الص 

 .% فقط من حجم العرض المتوقع29.9أي أن القطاع قادر على استيعاب نحو

ب في قطاعات والكيمياء والهندسة الكيميائية يمكن أن ت ستوع   ،صات مثل الصيدلةومن المهم الإشارة إلى أن بعض التخص  

ناعاتأخرى ك يجيتوزيع الأو القطاع الصحي، مما قد يسهم في تقليص هذا الفائض عند  ،الكيميائية الص  على أكثر من  نخِر 

يجين العديد من الوأ قطاع. خرى مثل ناث يتوجهون للعمل في قطاعات أن  في تخصصات الصيدلة مثلا وخاصة الإخِر 

 والجامعات وغيرها. ،والمستشفيات ،صيدليات المجتمع

تدريبية البرامج البعض  ي بي نالذي ( 57انظر الجدول ) ،والطلب ضمن البرامج التدريبية وللتعرف على جوانب العرض 

دوي قد مها وما يقابلها من برامج تدريبية  ،رهايفالتي طلب أصحاب العمل تو ِ  التدريب. مزو 
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 .التعليمية أو التدريبية مؤس ساتأو الذي تقدمه ال ،ي احال توفرأو البرنامج التدريبي الم ،صالتخص   ضالبرنامج المعرو ويعني

عدد هوالطلب  وعليه .(2027-2025) ص الذي يطلبه سوق العمل للإناث في الفترة المستقبليةالتخص   ب هولبرنامج المطلو و

صا يجاتعدد ال ض هوالعرو .بحسب توقعات سوق العمل ،المتوقعة للإناث في كل برنامج لفر  من البرامج التدريبية خلال  خِر 

 (.2022-2024) رةالفت

، يوجد فائضفبة إذا كانت الفجوة موجِ  .الطلب − العرض = الفجوة :يتق بين العرض والطلب. ي حسب كالآالفرهي الفجوة 

 .توازن بين العرض والطلبفهو  ا،إذا كانت صفرما أ .يوجد نقص )عجز(فإذا كانت سالبة و

 والفجوة بينهما الدوائيّة الصّناعاتالمطلوبة والمعروضة في قطاع  (مِهَنال)  البرامج التدريبية :57جدول 

 البرنامج المطلوب البرنامج المعروض
مجموع 

 الطلب
مجموع 

 العرض
 الفجوة

. الصيدلاني . صيدلاني تسويق    11     

     257 . الصيدلاني 

   15 . بحث و تطوير 

   48 . مندوب صيدليات 

   8 . ةطبيّمسؤول عطاءات  

   8 . مدير مبيعات صيدليات 

   4 . نيدكتور صيدلا 

 Trade marketing manager 2   

. الصيدلاني - المجموع   فائض عرض 6717 353   

. الكيميائي ون      14 . الكيميائيّون 

     157 . صناعات دوائية / كيميائي 

 
 quality. تحاليل دوائية / اختصاصي

control 
156   

. الكيميائي ون –المجموع   فائض عرض 2825 327   

هَنال . الكيميائي وندسون مِّ    26 . الكيميائيّوندسون نمهال 

. الكيميائي وندسون نمهال-المجموع   فائض عرض 956 26   

     21 . أدوية إنتاجرئيس  

 
 quality)ضابط توكيد جودة دوائية 

assurance) 
70     

     437 الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ 

 إنتاجتشغيل وحدات  فن ي -المجموع 
. الأدوية  

عرض عجز 89 528    

. و الصيدلة ومساعدوهمفن ي      539 صناعة دوائية فنيّ 

     112 عمال مخازن  دوائية 

 
ة والمعلومات  طبيّو  السجلات الفنيّ

 الصحية
1     

     5 و الصيدلة ومساعدوهمفنيّ 

     12 طبيّمسؤول تسويق  

     1883 طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات  

     70 مندوبو المبيعات التجارية 

     11 مشرف تسجيل أدوية 

و الصيدلة ومساعدوهمفن ي -المجموع   فائض عرض 5179 2633   
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 البرنامج المطلوب البرنامج المعروض
مجموع 

 الطلب
مجموع 

 العرض
 الفجوة

. و الهندسة الكيميائيةفن ي    1 . مواد كيميائية فنيّ 

   135 . عامل الكيمائيةلو المكائن والم  مشغّ  

و الهندسة الكيميائيةفن ي - المجموع  فائض عرض 472 136   

. ي نعقيمفن ي  فائض عرض 226 2  

 

في العرض مقابل الطلب  اكبير افائضر الصيدلني تظهِ  نةمِه  ن التدربيبة المطالوبة، فإ وبتحليل الفجوة حسب البرامج

فيظهر  "وني  ئلكيمياب "ا وفيما يتعلق .والبحث والتطويردة مثل التسويق الحاجة الفعلية تتركز في مجالت محد  والمحدود. 

طلب وكبير  توفريوجد  "و الصيدلة ومساعدوهمفن يو" .الجودة والتحاليل مجال، خاصة في متوس طعرض مرتفع مقابل طلب 

 ا.كبير نسبي  

 وهو ،ي اتدريب برنامجًا 6364 فيها الفجوة بلغت التي" الصيدلني" فئة مثل العرض، في كبيرًا فائضًا مِه نال بعض رظهِ ت

 أخرى فئات على ينطبق ذاته الأمر. السوق في الفعلي بالطلب مقارنة ؛الأكاديمية البرامج من طمفرِ  تخريج وجود على يدل ما

 بعض في وتعليمي ،تدريبي عتشب   إلى يشير ما ،(2546" )ومساعدوهم الصيدلة وفن ي"و( 2498" )الكيميائي ون" :مثل

 .الحقيقية العمل سوق احتياجات نحو فع ال توجيه دونمن  صاتالتخص  

" الأدوية إنتاج وحدات تشغيل فن ي" فئة في أبرزها التدريبية، البرامج بعض في احاد   نقصًا الفجوة بيانات رظهِ ت المقابل، في

 الطلب ارتفاع رغم صةمتخص   ةفن ي بكفاءات السوق تزويد في عجزًا يعكس ما وهو ،439بمقدار سلبية فجوة سجلت التي

ني في الستثمار لتوجيه كأولوية الفجوة هذه زوتبر  . عليها  .نيق  والت ِ  التدريب المِه 

يجيعداد الة سببها زيادة أ( نجد أن الفجو58بالنظر للجدول رقم ) والتي تقترب من  ،ن من حملة درجة البكالوريوسخِر 

يجيأربعة أضعاف جانب الطلب، وكذلك أعداد ال هذه و تقترب من خمسة أضعاف جانب الطلب. حملة درجة الدبلومن من خِر 

لمراجعة خططها الكاديمية وبرامجها التدريبية  ؛ة بالتعليم والتدريبالمعني   مؤس ساتقفة جادة من الالفجوة الكبيرة تتطلب وِ 

 م مع متطلبات سوق العمل.وتطويرها؛ لتتواء

 الدوائيّة الصّناعاتحسب المستوى التعليمي لقطاع  ؛لعرض والطلبالفجوة بين ا :58جدول 
 الفجوة العرض الطلب المستوى التعليمي

 فائض عرض 11006 2855 بكالوريوس فأعلى

 فائض عرض 5877 1228 دبلوم

 ----- - 748 ثانوي

 ----- - 247 أقل من ثانوي

ه  تلمذة   فائض عرض 89 1 ةنيمِّ
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ها البرامج التدريبية لهذه توفروبين المهارات التي  مِهَنةالفجوة بين المهارات المطلوبة لكل  4.2

 (النوعيةّ)الفجوة  مِهَنال

ديلدى  يّاحال توفروالتي لا ت ،البرامج التدريبية الأعلى طلبًان أ (59)ر من جدول يظه    الصّناعاتالتدريب في قطاع  مزوّ 

جة تستوجب التدخل الفوري. وتتصدر هذه البرامج قائمة الأولويات بسبب ارتفاع أعداد العاملين الذين تمثل فجوة حر   الدوائيّة

 Marketing and Medical) ةطبيّات الدعاية الإجراء إتقانن فمثلا، إ. 2027–2025يحتاجون إلى التدريب فيها خلال الفترة 

Knowledge) ، وضمان التواصل الفعّال مع  ،زيز مبيعات المنتجات الصيدلانيةمما يعكس أهمية المهارات التسويقية في تع

 .مي الرعاية الصحيةمقدّ 

وهو ما يعكس الحاجة الضرورية لتدريب الكوادر العاملة على المعايير ، (GMP) ات التصنيع الدوائي الجيدإجراءتنفيذ و

نيةات السلامة العامة إجراءق يطبتكذلك و  تها.وسلام الأدويةالتنظيمية والإجرائية لضمان جودة  ه  ، وهو مؤشر والصحة الم 

ه  والامتثال لمعايير الصحة ال ،على تنامي الوعي بأهمية بيئة العمل الآمنة  .ةنيم 

يعكس توجّهًا نحو تحسين أنظمة الإبلاغ عن   ، (Pharmacovigilance) الدوائيّةفهم عمليات اليقظة ن أ للنظر اللافتو 

 .وضمان الاستخدام الآمن للأدوية بعد التسويق ،ةجان ب يالآثار ال

، مما يجعلها أولوية قصوى ىلي الاحتياج التدريبي غير المغطّ ن إجمام %70على تمُثل هذه المجالات الأربعة معًا ما يزيد 

ه  وتخطيط البرامج ال ،البش ريةفي سياسات تطوير الموارد  يشكل عائقًا أمام ة. إن غياب هذه البرامج عن العرض التدريبي نيم 

دي، ويستدعي شراكات فعالة بين الجهات الصناعية والأكاديمية ويّاودول يّاتحسين تنافسية القطاع محل ني مزوّ  ه   التدريب الم 

 .لإطلاق برامج معتمدة تلبي هذا الطلب المتزايد

 (2027-2025) عوامللأالأكثر طلبًا البرامج التدريبية  :59جدول 

 البرنامج التدريبي

 . Marketing and Medical Knowledgeه طبيّال الدعايةات إجراء إتقان

 . GMPات التصنيع الدوائي الجيد إجراءتنفيذ 

نية العامة السلامةات  إجراءق يطبت ه   safety procedures  والصحة الم 

 الأدويةوالإبلاغ الآمن عن المخاطر المتعلقة ب ،واللوائح والمبادئ التوجيهية لضمان المراقبة ،الدوائيّةفهم عميق لعمليات اليقظة 

 Deep understanding of pharmacovigilance. والأحداث السلبية

 skill of planning . التخطيط للمنتج وتسويقه 

 Good storage practice  (GSP)  . ات التخزين الجيدإجراءتنفيذ 

 . أحياء دقيقةتحاليل  إجراء

 Analytical  &Medicinal chemistry . تحاليل كيميائية إجراء

 Lean Manufacturing and Continuous Improvement (Lean and Six Sigma)  . التصنيع المرن والتحسين المستمر
Tools)) 

 Quality Control . هاوتقييممراقبة مستويات الجودة وتأكيدها 

 Project Management . اريعالمش إدارة

 Mechanical skills  . تشغيل ماكنات تصنيع

 Skill of formulation . توليفات دوائية إجراء

 ومخبرية clinical studies . ةكلينيكيإدراسات  إجراء

 Common technical Dossier (CTD) . الأدويةالمطلوب لتسجيل  فنيّعداد الملف الإ
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 البرنامج التدريبي

 Strong skills in conducting analytical and market. وتحليل  البيانات الداخلية والخارجية  ،أبحاث السوق إجراء 
research 

 Bio  &Stability studies . دراسات التكافؤ الحيوي إجراء

 skill of dealing with impurities  &byproducts . ةفصل المواد الشائب

 Stability studies . دراسات الثبات إجراء 

المحتملة بشكل استباقي  الأدويةلتحديد مشاكل سلامة  ها؛وتنفيذالمخاطر وأنظمة مراقبة السلامة  إدارةالكفاءة في تطوير خطط 

 . وتخفيف المخاطر

 Sterilization procedures . عمليات تعقيم إجراء

technical writing on how to write reports 

Business planning 

 GCP . ات السريرية الجيدةجراءالإتنفيذ 

 quantification of materials . اللازمة للتصنيعوليه استخدام المواد الأ

Regulations in Middle East , Europe and USA for clinical trials especially bioequivalence studies , data 
integrity, 

نستطيع  ،كافٍ  بشكل التدريبية البرامج هاتوفر التي، المطلوبة مِه نال في للتشغيل الضرورية العامة المهاراتب فيما يتعلق و

 في خصوصًا الحالية، التدريبية البرامج عن طريق تزويده يتم وما ،ي افعل العمل سوق يحتاجه ما بين النوعي ة فجوةاستيضاح ال

دةالاتضح أن الجهات و. ةفن يال الفئات ِ زو  ، باستثاء جميع المهارات التي طلبها أصحاب العمل وبدرجة كافية توفرللتدريب  م 

ناعاتوجد فجوة بين العرض والطلب فيما يتعلق بالمهارات العامة الداعمة للتشغيل في قطاع تلا ف. وعليه، بعض البرامج  الص 

  .الدوائي ة

مهارات بشكل جيد في المسارات النظرية والعلمية يتبين من المقارنة أن البرامج التدريبية الأكاديمية التقليدية تغطي ال

ه  والهندسة الكيميائية(، بينما تعاني البرامج ال ،والكيمياء ،)كالصيدلة تشغيل وحدات  فنّية، مثل تلك الموجهة لـ"فنيّة والنيم 

 .التحليل، والتخطيطوالحاسوب، و"، من قصور كبير في المهارات الداعمة للتشغيل، خصوصًا في مهارات الإبداع، نتاجالإ

ه نيفسر سبب وجود فجوات واضحة في التشغيل والطلب على بعض الوهذا  قد  ويؤكد الحاجة  .ص العملفر   توفررغم  ؛ةفنيّال م 

 .بالتوازي ةني  ق  الت ِ ونات المهارات الناعمة ة لتشمل مكوّ فنيّإلى إعادة هيكلة البرامج التدريبية ال

 

 الإناثمن  العمالَةالفجوة بين العرض والطلب على  ي4.3

نشآتأن غالبية  الد راسةكشفت نتائج الفصلين الثاني والثالث من  ناعاتالعاملة في قطاع  الم  ن ل ت فضل تعيي الدوائي ة الص 

نشآتمن  %51.6 الإناث، إذ أظهرت البيانات أن   .الإناثحة بعدم رغبتها في توظيف أفادت صرا الم 

–2025 عوامة عمل خلال الأ( فرص  1,952يقد ر بنحو )فمستقبلي على الإناث للعمل في القطاع، الطلب ال ليلوبتح

صاو تركزت  .2027  صناعة دوائية ) فن ي ة عمل(،فرص   756) طب يمندوب  ة/طب يمندوب مبيعات على المتوقعة  لفر 

 و غيرها. ة(فرص   84) ي تحاليل دوائيةاصصتاخ ة(،فرص   183) الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي(  186ة فرص  

يجي نسبة الإناث من إجمالي ما عنأ   ، أي ما يعادل2024-2022% خلال الفترة 70بلغت ف ،البرامج التدريبية خِر 

ي )النسبة نودكتور صيدل ،الصيدلة :صاتيجًا. وتمركزت الإناث في تخص  ر  خِ  16,972يجة من أصل ر  خِ  11994نحو

رّيجاتفائض كبير في عدد اليوجد  ،وعليه .والكيمياء الصناعية ،الكيمياءو، هموعدالصيدلة ومسا وفن ي"و الكبرى( مقارنة  خ 
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% 16استيعاب  . أي سوق العمل للإناث قادر على10042فجوة بناء على ذلك بفائض ر الوتقدّ  .ص العمل المعلنة للإناثبعدد فر  

رّيجاتمن الفقط   .خ 

يجاتصات الوتخص   ،المطلوبة مِه نال ضوءعلى  بي نةالمعروضة  خِر   خللاأن هناك  بي نيت( أدناه، 60في الجدول ) والم 

في سوق عمل هذا القطاع. حيث يلاحظ أنه ل يوجد توافق بين العرض والطلب،  وأن هناك فجوة في بعض  كبيرًا وواضحًا

القادرة على خلق  صاتإلى التخص  تشير  وفجوة أخرى لصالح الطلب وهي ،(سلبي صات لصالح العرض )مؤشر بطالةالتخص  

ناعاتص عمل في قطاع فر   بة في الجدول هي وهذه الفجوة المحتس   (2027–2025) عوامللإناث خلال الأ الدوائي ة الص 

شار إليها  .بمقارنة ما يستوعبه السوق من المعروض وحيث إن الفجوة أشارت سابقًا إلى وجود فائض عرض، فإن الفجوة الم 

مع ما هو معروض من برامج لدى  ،وعدم مواءمة ما هو مطلوب في السوق ،التخطيطغياب ول أدناه تدل على في الجد

دةالجهات ال ِ زو   للتدريب في الأردن. م 

ناعاتالمعروضة للإناث في قطاع  مِه ن( يعرض الفجوة بين ال60الجدول ) ، (2027–2025) خلال الفترة الدوائي ة الص 

، مقارنة بالطلب المتوقع ؛لإناثا لعمالةأو فائض في العرض  ،التي يوجد فيها نقص مِه نصات والالتخص  وهو يهدف إلى تحديد 

 ص العمل المتاحة للإناث هي في الغالب مرتبطة بالشؤون التنظيمية.غلب فر  مع ضرورة الإشارة إلى أن أ

 (2027–2025) عوامة والمعروضة للإناث للأالفجوة بين البرامج التدريبية المطلوب :60جدول 

 الطلب إناث البرنامج المطلوب البرنامج المعروض
العرض 

 إناث
 الفجوة إناث

   99 الصيادلة الصيدلاني

   13 مشرف بحث وتطوير  الصيدلاني

 فائض عرض 5,161 112   دكتور صيدلي/ الصيدلاني–المجموع 

 الكيميائي ون
 qualityتحاليل دوائية / اختصاصي

control 
84   

   78 صناعات دوائية / كيميائي 

 فائض عرض 2,195 162   الكيميائي ون –المجموع 

هَنال    10 الكيميائيّوندسون نمهال الكيميائي وندسون مِّ

 فائض عرض 663 10   الكيميائي وندسون نمهال -المجموع 

 الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي
 quality)ضابط توكيد جودة دوائية 

assurance) 
33   

   183 الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فنيّ 

 عرض عجز 18 216   الأدوية إنتاجالمجموع تشغيل وحدات 

   186 صناعة دوائية فنيّ و الصيدلة ومساعدوهمفن ي

   25 عامل تعبئة 

   756 طبيّمندوب  / ةطبيّمندوب مبيعات  

   12 المبيعات التجاريةمندوبو  

 فائض عرض 1549 979   المجموع 

   129 عامل الكيمائيةلو المكائن والم  مشغّ  و الهندسة الكيميائيةفن ي 

 عرض عجز 77 129   و الهندسة الكيميائيةفن ي-المجموع 
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نالو ،الكيميائي ونوكذلك  ،ينصيدل ودكتور صيادلةـ "ل نأ يبتين ناثالإ من للعمالة الفجوة تحليل من  الكيميائي وندسون مِه 

الهندسة  وفن يو ،الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن يما مقابل الطلب. أ العمال ةيوجد فائض في  "ومساعدوهم الصيدلة وفن يو

  صات.في تلك التخص   فيظهر عجز  الكيميائية

 وبين البرامج التدريبية المقدمة لهم ،الأشخاص ذوي الإعاقةمن  العمالَةالفجوة بين الطلب على  4.4

( 19,328من أصل ) ( عاملا139بلغ )  الأشخاص ذوي الإعاقةعدد العاملين من في الفصل الثاني أن  سابقًا الد راسةبينت 

نشأة( 125أن هناك ) مس حكشفت نتائج الو .%( فقط0.7ويشكلون ما نسبته ) ،في القطاع عاملا ناعاتعاملة في قطاع  م   الص 

 ، مندوب(وإيرادات نفقات) عام محاسبمختلفة أهمها:  مِه نتتركز في ( فرصة عمل 135على استعداد لتوفير ) الدوائي ة

وقد تركز  .عام، المنظفون والمساعدون استعلامات بةوالإداريون، كت   التنفيذيون ، السكرتيريونطب ي مندوب /ةطب ي مبيعات

 الطلب بشكل كبير في إقليم الوسط.

 هناك أن   الد راسة تجد وعليه،. الأشخاص ذوي الإعاقةلا تفضل تعيين  المُنشآتمن    %84إلى أن الد راسةت شارأو

 ضرورة مع  ،هذه الفئة من المستقبلية القطاع احتياجات مع تتناسب لأشخاص ذوي الإعاقةل تدريبية برامج لتوفير ةفرص  

 .دماجوالحاجة لسياسات إ المجتمع من الفئة لهذه ملائمة تدريبية برامج توفير

 الدوائيةّ الصّناعاتفي قطاع الفجوة بين العرض والطلب قارنة م 4.5

ناعاتتجدر الإشارة إلى أن المركز أجرى دراسته الأولى المتعلقة بالفجوة بين العرض والطلب في قطاع   الدوائي ة الص 

مقارنة بين نتائج الدراستين.  إجراء، مما استدعى 2025للأنشطة القتصادية ذاتها لعام  الد راسة، ثم أعاد تنفيذ 2019عام 

صات الدراستين تعكس التغيرات التي طرأت على سوق العمل، سواء من حيث ظهور تخص  بين وي ذكر أن الفترة الزمنية 

ا أن التطور التكنولوجي المتسارع يدفع صات السابقة. كمتراجع الطلب على بعض التخص   مجديدة تلبي احتياجات السوق، أ

ديأصحاب العمل باستمرار إلى تحديث متطلباتهم المستقبلية من الوظائف. وينطبق الأمر نفسه على  ِ التعليم  خِدمات مزو 

 .صات حديثة تتماشى مع متطلبات السوق المتجددةطرح تخص   عن طريقون إلى مواكبة هذه التغيرات الذين يسع   والتدريب

ناعاتالعرض والطلب في قطاع  جانبِ يمقارنة بين الفجوة في  (61الجدول رقم ) ح يوض   ، وذلك استنادًا إلى الدوائي ة الص 

ناعاتفي . وي لاحظ أن الفجوة بين العرض والطلب 2025و 2019الدراستين اللتين أجراهما المركز لعامي  الدوائي ة؛  الص 

وعند مقارنة . 2025في عام  11,893، وازدادت إلى 2019في عام  8335الجنس قد ارتفعت بشكل كبير، إذ بلغت  حسب

. مقارنة بالإناث يقابلها فجوة أقل لدى الذكور مقارنة مع الإناث ؛زيادة الطلب على الذكورمن حيث الجنس، لوحظ الفجوة 

ل ارتالعرض والطلب على  جانبِ ي( الفجوة بين 62ويبين الجدول ) زيادة في حجم الطلب بشكل فاع مستوى الأقاليم، فقد س ج 

فحجم الطلب يقترب من الصفر في  ،ل نفسه في إقليم الشمال، أما إقليم الجنوباجوة كذلك في إقليم الوسط، والحالفو ،كبير

 .2025و  2019الدراستين لعام 
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 الجنس الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتالعرض والطلب لقطاع  جانبَِيمقارنة الفجوة بين  :61جدول

 الجنس
2019 2025 

 الفجوة الطلب العرض الفجوة الطلب العرض

 1,851 3,128 4,978 1,595 1,664 3,259 ذكر

 10,043 1,952 11,994 6,740 1,361 8,101 أنثى

 11,893 5,079 16,972 8,335 3,025 11,360 المجموع

 
 

 قليمالإ الدوائيّة؛ حسب الصّناعاتالعرض والطلب لقطاع  جانبَِيمقارنة الفجوة بين  :62جدول

 الإقليم
2019 2025 

 الفجوة الطلب العرض الفجوة الطلب العرض

 5,183 4,713 9,896 4,136 2,838 6,974 إقليم الوسط

 4,076 366 4,442 2,997 181 3,179 إقليم الشمال

 2,634 0 2,634 1,201 6 1,207 إقليم الجنوب

 11,893 5,079 16,972 8,335 3,025 11,360 المجموع 

ناعاتيعانيان ضعفًا شديدًا في الطلب على العاملين في قطاع الشمال والجنوب قليمي إ  من التركيز على أنبد   ول   الص 

صحيث تبقى الفجوة بين العرض والطلب مرتفعة رغم محدودية ا .مقارنة بإقليم الوسط ؛الدوائي ة المتاحة. وي عزى ذلك إلى  لفر 

صاستمرار اختلال التوزيع الجغرافي   وتمركز النشاط الصناعي في الوسط. ،العمل لفر 

يم حوافز تقد عن طريقهذا النمط يؤكد ضرورة تحفيز الستثمار الصناعي في الأقاليم الأقل حظًا، وخاصة الجنوب، و

نية تحتية ملائمة لجذب الشركات إلى هذه المناطق. كما أن توجيه برامج الدعم والتأهيل نحو وبِ  ،وتسهيلات تمويلية ،ضريبية

 ز من توزيع أكثر عدالة للتنمية القتصادية على المستوى الوطني، ويحد  ص عمل جديدة، ويعز  هذه الأقاليم سيسهم في خلق فر  

 ب.من فجوة العرض والطل

التي أجراها المركز الوطني  الد راسةكشفت نتائج  ، فقدص العمل المستقبلية للأشخاص من ذوي الإعاقةأما فيما يتعلق بفر  

ناعاتلقطاع  البش ريةلتنمية الموارد  بالمقابل كشفت نتائج  ،الفئة ه( فرصة عمل لهذ134) توفرعن  (2019عام ) الدوائي ة الص 

 . ة عمل للأشخاص من ذوي الإعاقة( فرص  105) توفرعن  2025للعام  مس حال

الفجوة بين العرض والطلب  في اتساعفيظهر،لدراستي الفجوة التي قام بها المركز 2025و 2019مقارنة نتائج عامي وعند 

ناعاتفي قطاع  وظيفة  11,893إلى  2019وظيفة في عام  8,335على المستوى الكلي، حيث ارتفعت من  الدوائي ة الص 

 . ورغم الزيادة في الطلب على الذكور، فإن فجوة العرض والطلب لدى الإناث ما زالت أكبر بكثير، ما يعكس2025في عام 

 . الدوائي ةفيما تعلق بالصناعة  استمرار اختلال التوازن في هيكل القوى العاملة من منظور النوع الجتماعي ذلك
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ناعاتر فجوة واسعة في قطاع ظهِ ائج المقارنة بين العرض والطلب تأن الأرقام الواردة في نتمن  رغم وبال ، إل الدوائي ة الص 

خارج ن شريحة كبيرة من الصيادلة تتجه للعمل إفي استيعاب بعض الفئات، إذ  ي اأن هذه الفجوة ل تعكس بالضرورة نقصًا فعل

في القطاعين العام والخاص، بدلً  والتعليم ،والصيدليات ،كما أن نسبة ملحوظة من الإناث تتجه للعمل في المستشفيات. المملكة

الجدير بالذكر ايضا و مقارنة بالذكور في القطاع الصناعي. ؛ر جانبًا من اتساع الفجوة لدى الإناثمن المصانع، الأمر الذي يفس  

، مما يعني أن الفجوة صةمتخص  أو برامج تأهيل  ،صًاالمساندة في وظائف ل تتطلب تدريبًا متخص   مِه نن الم اكبير اجانبن أ

لة في هذا النوع من الوظائف ل تعكس بالضرورة حاجة فعلية إلى تدخلات تدريبية أو تأهيلية واسعة، بل ترتبط أكثر  ،المسج 

صبضعف   القطاع.هات سوق العمل في وتوج   ،العمل توزيع فر 

ة الأكبر من الطلب، بينما يعاني إقليما الشمال والجنوب من ضعف كما أظهرت البيانات أن إقليم الوسط يستحوذ على الحص  

ويستدعي هذا الواقع ضرورة التركيز  .خلال الفترتين معدومٍ  به  ص العمل، مع بقاء الطلب في الجنوب شِ وفر   ،شديد في الطلب

تقديم حوافز ضريبية وتسهيلات تمويلية، وتحسين  عن طريق نوبعي في هذه الأقاليم، خاصة الجعلى تحفيز الستثمار الصنا

وتقليص فجوة العرض والطلب  ،ص عمل جديدةاللوجستية لجذب الشركات، بما يسهم في خلق فر   خِدماتالبنية التحتية وال

 على المستوى الجغرافي.

 105إلى  2019ة في عام فرص   134ص العمل المعلنة لهم من الأشخاص ذوي الإعاقة، فقد تراجعت فر   أما فيما يخص  

ص، مع ترك ز النسبة الأكبر من هذه ا2025ص فقط في عام فر   لأشخاص ذوي الإعاقات الحركية، مقابل محدودية على ا لفر 

صشديدة  توزيع هة لتحفيز الستثمار الصناعي ولحاجة إلى تدخلات موج  أو العقلية. وتبرز هذه النتائج ا ،الإعاقات الحسية لفر 

ص ، إلى جانب تصميم برامج تأهيل وتوظيف تراعي إدماج مختلف الفئات، بما ي اواجتماع ي االعمل بشكل أكثر عدالة جغراف فر 

 .في ذلك ذوو الإعاقة، في سوق العمل الصناعي
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 الخامسالفصل 

في قطاع  البشَريةخطة تنمية الموارد 

 الدوائيةّ الصّناعات
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 (2027-2025) الدوائيةّ الصّناعاتلقطاع  البشَريةمنهجية إعداد خطة الموارد 

  الدوائيّة الصّناعاتأولا: تشكيل لجنة استشارية لقطاع 

ناعات تشكلت اللجنة الستشارية لقطاع اعتماد ، وهيئة البش ريةبالتنسيق  بين المركز الوطني لتنمية الموارد  ،الدوائي ة الص 

 مؤس ساتبالإضافة لممثلين عن  ،، وتضم اللجنة أعضاء من كلا القطاعين العام والخاص، ومجلس مهارات القطاعوضمان الجودة

المشاركة ، وستراتيجياتوالعلى مستوى السياسات  هوقضايا ،دراسة هموم القطاع هاهدافأو اللجنةتضمنت مهام و. المجتمع المدني

 يها.عل ةوافقالمة للقطاع ونيمِه  المعايير ال ةساودروتقديم المشورة،  ،للد راسةفي جميع مراحل الإعداد 

 

 . الدوائيّة الصّناعاتالعرض والطلب في قطاع  جانِبَيثانيا: إعداد دراسة المركز الوطني للفجوة بين 

وأهدافها التحليلية  الد راسةبتطوير منهجية  البش ريةبالشراكة مع المركز الوطني لتنمية الموارد  ستشاريةال قامت اللجنة

ي نِ تها  ناعاتالعرض والطلب في قطاع  جانبِ يللفجوة بين وع  ميداني بالتعاون مع دائرة الإحصاءات  مس ح، حيث تم تنفيذ الدوائي ة الص 

كما قامت اللجنة بمتابعة العمل مع  تزويد التدريب في القطاع. مؤس ساتالعامة شمل منشآت ممثلة للقطاع، وتعبئة استمارات من قبل 

 .الد راسةالمركز الوطني في مختلف مراحل 

 

بناءً على نتائج دراسة المركز الوطني للفجوة  ؛الدوائيّة الصّناعاتلقطاع  ستشاريةالا البشَرية: تطوير خطة تنمية الموارد اثالث

 . الدوائيّة الصّناعاتالعرض والطلب في قطاع  جانبَِيبين 

ناعاتالعرض والطلب في قطاع  جانبِ يبناءً على نتائج دراسة المركز الوطني للفجوة بين   ، تم الآتي:الدوائي ة الص 

 أو مذكرة سياسات تخدم القطاع. ،المشاركة في صياغة التوصيات 

   وأخذ ملاحظاتهم على الخطة  ،للد راسةللقطاع على اللجنة الستشارية  ستشاريةال البش ريةدة خطة الموارد عرض مسو

 وتضمينها.

  ناعاتلقطاع  ستشاريةال البش ريةإقرار خطة تنمية الموارد  بشكلها النهائي. الدوائي ة الص 
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خطة تنمية الموارد  البشَرية لقطاع   الص ناعات الدوائي ة  ( 2025 - 2027 ) 

(  ِّ وض عت هذه الخطة بناءً على نتائج دراسة المركز الوطني لتنمية الموارد  ؛ البشَرية ) 

الهدف الاستراتيجي ) الارتقاء ب :(1 خِدمات التدريب في قطاع   الصّناعات الدوائيةّ  ؛ لإ نتاج قوة عاملة   مؤهّل ة لتلبية  الاحتياجات الحالية، والمستقبلية للقطاع.  

)مؤشر الأداء للهدف الستراتيجي  1 : زيادة مستوى رضا أصحاب العمل عن  خِر يجي قطاع   الص ناعات الدوائي ة  في عام    2027 .)  

النتيجة ) 1) برامج   : التدريب تستجيب لاحتياجات  قطاع  الصّناعات الدوائيةّ  .  

 

النشاط أهم محاور النشاط  الإطار الزمني  مؤشر الأداء  مسؤولية التنفيذ  الجهات ذات العلاقة   
1.1 إعداد خطة عمل  

تنفيذية لقطاع  الصّناعات  
الدوائيّة  .  

  إعداد خطة العمل التنفيذية للفترة ( 2025 - 2027  ) وتنفيذها  .  

 توزيع الأدوار والمسؤوليات على الجهات المعنية  .  
  ّالتواصل مع الجهات الممو لة والداعمة لتبنّي تمويل خطة 

العمل التنفيذية لقطاع  الصّناعات الدوائيّة   .  

الرّبع الرابع   

من عام  2025  .  
 

− وثيقة الخطة   

التنفيذية  .  
− تقارير   

المتابعة 

والتقويم 

الرّبع ية  .  
− التقرير   

السنوي  .  
− ميزانية الخطة  

التنفيذية  .  
 

مجلس المهارات  −

القطاعي  .  
وزارة العمل −  .  

 

− هيئة   الاعتماد 

وضمان الجودة  .  
− وزارة التعليم العالي  

والبحث العلمي   .  
− اتحاد منتجي   الأدوية   

( الجمعية  الأردنية  

لمنتجي  الأدوية ) .  
− نقابة الصيادلة   .  
− وزارة الصناعة  

والتجارة   .  
− غرف الصناعة   .  

1.2 مراجعة المعايير  

ال م ه ني ة لل م ه ن المطلوبة في  

قطاع  الصّناعات الدوائيّة  ، 
وتطوير بما ينسجم مع  ها

نتائج دراسة المركز 

الوطني لتنمية الموارد 

البش رية    .  

تحديث المعايير ال م ه   ني ة لل م ه ن والأعمال الآتية  :  

 مندوب مبيعات   طبيّ مندوب  / ة طبّي  .  

 فنّي  صناعة دوائية   .  

 فنّي  تشغيل وحدات   إنتاج الأدوية   .  

 الصيدلاني   .  

 اختصاصي  تحاليل /  دوائية .  quality control  

 كيميائي  صناعات دوائية /   .  

 مه  ن دس  إ لكتروني أجهزة  طبّي . ة  

الرّبع الأول  

والثاني من 

2026  .  

− وثيقة المعايير  

ال م ه   ني ة 

المحدثّة  .  

مجلس المهارات  −

القطاعي  .  
 

− هيئة الاعتماد وضمان  

الجودة  .  
− وزارة التعليم العالي  

والبحث العلمي  .  
− اتحاد منتجي   الأدوية   

( الجمعية  الأردنية  

لمنتجي  الأدوية ) .  
− نقابة الصيادلة   .  
− القطاع الخاص   
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 فنّي  صحة   م ه ني ة  
 ضابط توكيد جودة دوائية   ( quality assurance )  
 

− غرف الصناعة   

1.3 تطوير البرامج  

التدريبية لقطاع  الصّناعات  
الدوائيّة في   مؤسّسات  

التدريب والقطاع الخاص، 

حيث تشمل الاحتياجات 

التدريبية للأشخاص ذوي 

الإعاقة   .  

مراجعة البرامج التدريبية  وتطوير  ها ا لتي تغطي المهام الآتية  :  

 إتقان  إجراء  ات  الدعاية ال  طبيّ  Marketing and . ة
Medical Knowledge  

 تنفيذ   إجراء ات التصنيع الدوائي الجيد   . GMP  

 ت  طبّي ق  إجراء ات   السلامة العامة  والصحة الم ه نية   .   
safety procedures  

 فهم عميق لعمليات اليقظة   الدوائيّة واللوائح    ،

والمبادئ التوجيهية لضمان المراقبة والإبلاغ الآمن  ،

عن المخاطر المتعلقة ب الأدوية والأحداث  

السلبية  . Deep understanding of 
pharmacovigilance  

 التخطيط للمنتج وتسويقه    . skill of planning  

 تنفيذ   إجراء ات التخزين الجيد  .   Good storage 
practice  (GSP)  

 إجراء  تحاليل   أحياء دقيقة  .  

 إجراء  تحاليل كيميائية   . Analytical & 
Medicinal chemistry  

 التصنيع المر    ن والتحسين المستمر   . ( Lean 
Manufacturing and Continuous 

Improvement (Lean and Six Sigma 
Tools) )  

 مراقبة مستويات الجودة وتأكيدها   وتقييم ها  . 
Quality Control  

 إدارة  المشاريع   . Project Management  

 تشغيل ماكنات تصنيع   .   Mechanical skills  

 إجراء  توليفات دوائية   . Skill of formulation  

 إجراء  دراسات   إ كلينيكي clinical studies ة  

ومخبرية  .  

مستمرّ   .  − تقارير   

مؤسّسات  

التدريب 

والتعليم 

لمراجعة 

البرامج 

التدريبية 

والتّ ق   نيّة  

وتطوير ها  .  
− وثائق   

البرامج 

التدريبية 

والتّ ق   نيّة 

المطورة  .  

وزارات و − مؤسّسات  

التدريب و التعليم 

الم ه ني والتّ    ق   ني من 

القطاعين العام، 

والخاص  .  
مركز التميز  −

للصناعات  الدوائيّة  – 
معهد تدريب  م ه   ني  

السلط   .  

− مراكز تدريب   / 
ال قطاع الخاص  .  

− اتحاد منتجي   الأدوية   
( الجمعية  الأردنية  

لمنتجي  الأدوية ) .  
− نقابة الصيادلة   .  
− القطاع الخاص   .  
− المجلس الأعلى  

للأشخاص ذوي 

الإعاقة  .  
− غرف الصناعة   .  
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 اعداد الملف ال  فنّي المطلوب لتسجيل   الأدوية  

Common technical Dossier (CTD)  

1.4 تنفيذ دورات تدريبية  

لرفع كفاية المدربين  / 
المعلمين ال م ه   ني ين في 

مؤسّسات التدريب  والتعليم  ،

على المهارات التي يطلبها 

سوق العمل، بما ينسجم مع  

نتائج دراسة المركز 

الوطني لتنمية الموارد 

البش رية   .  

عقد دورات رفع كفاية   فنيّ ة للمدربين المعلمين ال /  م ه   ني ين 

العاملين في  القطاع ، في مجال البرامج التدريبية  التي يطلبها 

سوق العمل  ، مثل  :  

 مندوب مبيعات   طبيّ مندوب  / ة طبّي  .  

 فنّي  صناعة دوائية   .  

 فنّي  تشغيل وحدات   إنتاج الأدوية   
 الصيدلاني   .  

 اختصاصي  تحاليل دوائية /   . quality control  

 كيميائي  صناعات دوائية /   .  

 مه  ن دس الكتروني أجهزة  طبّي . ة  

 فنّي  صحة   م ه   ني ة  
 ضابط توكيد جودة دوائية   . ( quality assurance )   

الرّبع الأول  

والثاني من عام 

2026  .  

− وثائق  

الدورات 

التدريبية  .  

وزارات و − مؤسّسات  

التدريب و التعليم 

الم ه ني والتقني من  

القطاعين العام، 

والخاص  .  

− هيئة الاعتماد وضمان  

الجودة  .  
− وزارة التعليم العالي  

والبحث العلمي  .  
− اتحاد منتجي   الأدوية   

( الجمعية  الأردنية  

لمنتجي  الأدوية ) .  
− نقابة  الصيادلة   .  
− القطاع الخاص   .  
− غرف الصناعة   .  
− جمعية مالكي  

المستودعات  .  
− مركز الدراسات  

السريرية و الدوائيّة  / 
الجامعة  الأردنية  .  

1.5 إنشاء شراكات بين  

القطاعين العام، والخاص 

في مجال تنفيذ برامج 

التدريب وتقويم  ها ، حيث 

تشمل  تغطية متطلبات 

الأشخاص ذوي الإعاقة  .  

توقيع اتفاقية مشتركة لإ  دارة المرافق التدريبية في القطاع العام  

من قبل القطاع الخاص  .  

تنفيذ دراسات ومسوح حول رضا الطلبة وال خ رّيجي ن، 

وأصحاب العمل عن برامج و مؤسّسات التدريب والتعليم    .  

الرّبع الثالث   

والرابع  من عام 

2026  .  

− وثيقة اتفاقية  

تنفيذ  

التدريب  .  
− وثائق  

الدرّاسات 

والمسوح   .  

هيئة الاعتماد وضمان  −

الجودة  .  
وزارة العمل −  .  
القطاع الخاص −  .  

− الجهات المموّ   لة 

والداعمة  .  
− وزارة التعليم العالي  

والبحث العلمي  .  
− اتحاد منتجي   الأدوية  

( الجمعية  الأردنية  

لمنتجي  الأدوية ) .   
− نقابة الصيادلة   .  
− المجلس الأعلى  

للأشخاص ذوي 

الإعاقة  .  

 1.6 تعزيز الشراكات  

الخارجية والاتفاقيات 

الدولية في مجالات 

 إعداد قائمة بال مؤسّسة والجهات الإقليمية والدولية  ،

المستهدفة  .  

  التواصل مع هذه الجهات  .  

الرّبع الاول من  

عام  2027  .  
− قائمة أسماء  

ال مؤسّسة  
− مراكز تدريب   / 

ال قطاع الخاص  .  
− هيئة الاعتماد  

وضمان الجودة  .  
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التدريب، والتشغيل، 

والاستشارات مع الجهات 

الإقليمية والدولية العاملة 

في قطاع  الصّناعات  
الدوائيّة .  

1. التدريب وبناء   القدرات  

 تطوير برامج تدريبية مشتركة مع   مؤسّسات دولية  

مرموقة .  

 تبادل الخبرات والمعارف ال  فنيّ ة والإدارية بين العاملين 

في القطاع .  

 استحداث فر    ص للتدريب العملي  (Internships) 
بالخارج .  

2. التشغيل وفر    ص العمل  

 فتح قنوات لتوظيف الكفاءات المحلية في مشاريع  

إقليمية ودولية .  
 استقطاب استثمارات أجنبية تسهم في خلق فر    ص عمل 

داخلية .  
3. الاستشارات والتعاون ال  فنّي  

 التعاون مع خبراء دوليّ   ين لتقديم الدعم ال فنّي والتّ    ق   ني 

في المشاريع المحلية .  
 تطوير البنية المؤسّ   سية للقطاع عبر شراكات استشارية 

استراتيجية .  

 إشراك الجهات الدولية في تطوير الأطر القانونية  

والتنظيمية للصناعات  الدوائيّة .  
4. المعارض والفعاليات الدولية   

 المشاركة في المعارض والمؤتمرات ال  فنيّ والثقافية  ،ة

حول العالم .  
 الترويج للمنتجات وال  خ دمات الدوائيّة  المحلية في  

المحافل الدولية .  

 إقامة فعاليات مشتركة   لتعزيز التبادل الثقافي وال فنّي .  
5. التمويل الدولي والدعم المؤسّ   سي  

 الاستفادة من برامج الدعم والتمويل الأوروبية  

والدولية  .  

 بناء شراكات مع المنظمات الدولية المانحة والمموّ   لة .  

والجهات ذات 

العلاقة  .  
− وثائق التراسل  

مع  الجهات 

الإقليمية 

والدولية  .  
− تقرير زيارة  

العمل  .  
− وثيقة اتفاقية  

التعاون  .  

− الجهات الممولة  

والداعمة  .  
− وزارة العمل   .  
− اتحاد منتجي  

الأدوية  ( الجمعية 

الأردنية لمنتجي  

الأدوية ) .    
 
 
 

− وزارة التعليم العالي  

والبحث العلمي  .  
− وزارة   الصناعة 

والتجارة   .  
− نقابة الصيادلة   .  
− جمعية مالكي  

المستودعات  .  
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1.7 متابعة ترخيص  

مزوّ دي التدريب بقطاع  

الصّناعات الدوائيّة  واعتماد  

برامجهم التدريبية   .  

حصر  مزوّ دي التدريب في قطاع    الصّناعات الدوائيّة  ا  لذين تم 

ترخيصهم، واعتماد برامجهم التدريبية   .  
مستمرّ   .  − تقارير  

المتابعة 

والتقويم  .  

هيئة الاعتماد وضمان  −

الجودة  .  
− مؤسّسات  التدريب  

و التعليم الم ه ني  

والتّ   ق   ني و مؤسّسات  

القطاع الخاص  .  

1.8 توعية الشباب  

والشابات والأشخاص ذوي 

الإعاقة بفرص العمل 

المتاحة في القطاع، 

وتحفيزهم على الانخراط 

في سوق العمل  .  

عقد ورشات  - توعوية لل م ه ن المطلوبة في مراكز التعليم  

والتدريب كافة  .  
التوعية عن طريق وسائل الإعلام المختلفة بفرّ  - ص العمل 

المتاحة في قطاع  الصّناعات الدوائيّة   .  

مستمرّ   − عدد الورشات  

التوعوية 

المنف   ذة  .  

وزارة العمل  −  .  
هيئة الاعتماد  −  

وضمان الجودة  .  
غرف الصناعة −  .  
نقابة الصيادلة −  .  

− غرف الصناعة   .  
− وزارة التربية  

والتعليم  .  
− مؤسّسات  التعليم  

و التدريب الم ه ني  

والتّ ق   ني  .  
− وسائل الإعلام   .  
− القطاع  الخاص   .  

 

 

الهدف  الاستراتيجي  ( تحسين :(2 بيئة   العمل والاستثمار في قطاع  الصّناعات الدوائيةّ  .  

)مؤشرات الأداء للهدف الستراتيجي  2 : ارتفاع معدلت الستثمار في  قطاع  الص ناعات الدوائيةّ  في عام   2027  )  

النتيجة ) 2)  : تطوير بيئة العمل وظروفه في قطاع  الصّناعات الدوائيةّ   

 

النشاط أهم محاور النشاط  الإطار الزمني  مؤشر الأداء  مسؤولية التنفيذ  الجهات ذات العلاقة   
2.1 توعية العاملين في   م ه ن  

قطاع  الصّناعات الدوائيّة   

بحقوقهم وواجبا ت هم العمالية  .  

على مستوى كل محافظة عقد  :  
  ورش عمل توعوية للعاملين في م ه ن الصّناعات  الإ  بداعية 

حول حقوقهم وواجباتهم  .  

   عقد ورشة عمل  صحة وسلامة عامة للعاملين في م ه ن  
الصّناعات الدوائيّة   .  

الرّبع الثاني  

والثالث من عام 

2026  .  

وثائق ورش  −

العمل  .  
وزارة العمل −  .  
القطاع الخاص −  .  

− ال  مؤسّسات والشركات  

الخاصة  
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2.2 تحسين ظروف العمل  

وبيئته في منشآت قطاع 

الصّناعات الدوائيّة   .  
 

  إعداد دراسة تقويمية، وتقديم التوصيات حول واقع الصحة

والسلامة العامة  ، وبيئة العمل وظروفه في منشآت 

الصّناعات الدوائيّة   .  
  إعداد دراسة تقويمية، وتقديم التوصيات حول واقع

التشريعات وسياسات العمل في قطاع  الصّناعات الدوائيّة   .  
  تطوير عمليات و أليات التفتيش على  بيئة العمل في   قطاع  

الصّناعات الدوائيّة   .  

الرّبع الثالث من  

عام  2026  –
الرّبع الرابع  

2027  .  

الدرّاسة −  

التقويمية  .  
آل − يات التفتيش  

وزارة العمل −  .  
القطاع الخاص −  .  

− ال  مؤسّسات  

والشركات الخاصة  .  
− اتحاد منتجي   الأدوية  

( الجمعية  الأردنية  

لمنتجي  الأدوية ) .  
− نقابة الصيادلة   .  
− ال  مؤسّسة العامة  

للغذاء والدواء  .  

2.3 رفع كفاية العاملين  

ال فنيّ ة في  منشآت قطاع 

الصّناعات الدوائيّة  ؛ لزيادة 

تنافسهم في سوق العمل  .  

- على مستوى كل محافظة، عقد دورة رفع كفاية واحدة 

( بأدناه  ) للعاملين في القطاع على المهارات الآتية  :  

 إتقان  إجراء  ات  الدعاية ال  طبيّ  Marketing and ة
Medical Knowledge  

 تنفيذ   إجراء ات التصنيع الدوائي الجيد  . GMP  

 ت  يطب ق  إجراء ات   السلامة العامة  والصحة الم ه نية    
safety procedures  

 فهم عميق لعمليات اليقظة   الدوائيّة واللوائح والمبادئ  

التوجيهية لضمان المراقبة والإبلاغ الآمن عن  ،

المخاطر المتعلقة ب الأدوية والأحداث السلبية   . Deep 
understanding of pharmacovigilance  

 التخطيط للمنتج وتسويقه    . skill of planning  

 تنفيذ   إجراء ات التخزين الجيد   . Good storage 
practice  (GSP)  

 إجراء  تحاليل   أحياء دقيقة  .  

 إجراء  تحاليل كيميائية   . Analytical & 
Medicinal chemistry  

 التصنيع المر    ن والتحسين المستمر  .   ( Lean 
Manufacturing and Continuous 

Improvement (Lean and Six Sigma 
Tools) )  

الرّبع الرابع  

2026  - الرّبع  

الرابع من عام 

2027  .  

وثائق الدورات  −

التدريبية  .  
− ال  مؤسّسات  

والشركات في 

القطاع الخاص  .  
− اتحاد منتجي  

الأدوية  ( الجمعية 

الأردنية لمنتجي  

الأدوية ) .  
− نقابة الصيادلة   .  
 

− مراكز الاستشارات  

في الجامعات العامة 

والخاصة  .  
− مراكز التدريب في  

القطاع الخاص  .  
− مركز الدراسات  

السريرية و الدوائيّة  / 
الجامعة  الأردنية  .  
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 مراقبة مستويات الجودة وتأكيدها   وتقييم ها  . 

Quality Control  

 إدارة  المشاريع   . Project Management  

 تشغيل ماكنات تصنيع   .   Mechanical skills  

 إجراء  توليفات دوائية   . Skill of formulation  

 إجراء  دراسات   إ ك لينيكي clinical studies ة  

ومخبرية  .  
 

 

2.4 تطوير المهارات العامة  

الضرورية للعاملين في  

قطاع  الصّناعات الإ  بداعية 

لزيادة تنافسهم في سوق 

العمل  .  

- على مستوى كل محافظة، عقد دورة تدريبية واحدة  ( بأدن اه  )
على  المهارات العامة  . (   ٍ Soft Skills  )  

الرّبع الأول من  

عام  2026  .  
وثائق الدورات  −

التدريبية  .  
- هيئة الاعتماد 

وضمان الجودة  .  
− مراكز الاستشارات  

في الجامعات العامة 

والخاصة  .  
− مراكز التدريب في   

القطاع الخاص  .  

2.5 تطوير قاعدة بيانات  

قطاع   الصّناعات الدوائيّة   
تغطي معلومات جانب 

الطلب في سوق العمل؛ بناءً 

على دراسة المركز الوطني 

لتنمية الموارد  البش رية  .  

- قاعدة البيانات تضم معلومات الطلب الحالية والمستقبلية 

حول  :  

 فرص العمل  .  

 المُنشآت  .  

 العاملون  .  

  المهارات المطلوبة في سوق العمل ( ال فنيّ ة والعامة  .)  

مستمرّ   . قاعدة البيانات −   . المركز الوطني لتنمية  − 

الموارد  البش رية  .  
− القطاع الخاص   .  
− آلاتحادات والنقابات   .  
− الصناديق التمويلية   .  
− وزارة العمل   .  
− مكاتب التوظيف  

الخاصة  .  
− الإحصاءات العامة   .  

2.6 إنشاء صفحة إلكترونية  

لقطاع  الصّناعات الدوائيّة     
- تطوير  صفحة إلكترونية لقطاع  الصّناعات الدوائيّة  لعرض  

كل ما يستجد في القطاع والإعلان  ، عن  فر   ص العمل المتاحة 

بالإضافة  إ لى الإعلان عن الدورات التدريبية المراد عقدها 

في هذا القطاع   .  

الرّبع الثاني من  

عام  2027  .  
عدد الزيارات   −

للصفحة 

الإلكترونية  .  
نشر تقارير  −

المتابعة والتقويم 

والتقارير 

الرّبع ية 

والتقرير 

السنوي  .  

− اتحاد منتجي  

الأدوية  ( الجمعية 

الأردنية لمنتجي  

الأدوية ) .  
− نقابة الصيادلة   .  

 

− وزارة العمل   .  
− مكاتب التوظيف  

الخاصة  .  
− النقابات   .  
− القطاع الخاص   .  
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النشاط أهم محاور النشاط  الإطار الزمني  مؤشر الأداء  مسؤولية التنفيذ  الجهات ذات العلاقة   
2.7 التنسيق مع الجهات  

وال مؤسّسات المعنية  

بالتمويل؛ لزيادة استفادة 

قطاع  الصّناعات الدوائيّة  من  

برامجها ومشاريعها 

التمويلية  .  
 

  

- تقديم مقترح ي عمل للجهات التمويلية لزيادة استفادة قطاع 

الصّناعات الدوائيّة  من برامجها  ومشاريعها التمويلية ،  
 

الرّبع الثالث  

والرابع من عام 

2027  .  

وثائق مقترحات  −

العمل والتقارير 

ذات العلاقة  .  

وزارة التخطيط  −

والتعاون الدولي  .  
 

− الصناديق التمويلية  

مثل صندوق  التنمية 

والتشغيل   .  
− ال  مؤسّسة الأردنية   

لتطوير المشاريع 

الاقتصادية  .  
− الجهات الدولية  

المانحة  .  

 

 



   

104 

 

 

  



   

105 

 

 

 

 الفصل السادس

 النتائـج والتوصيــات
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 النتائج 6.1

ناعاتعدد منشآت قطاع  بلغ نشأة 500 الدوائي ة الص  % منها في إقليم الوسط، 89موظفًا،  19,328نحو ، يعمل بها م 

الأكثر شيوعًا الشركات ذات المسؤولية المحدودة  الشركات ذات المسؤولية المحدودة د  % في الجنوب. ت ع  3% في الشمال، و8و

نشآت% من 37.3تمثل و نشآت% من 48كما أظهرت البيانات أن  .% من إجمالي العاملين48.3، والم  فاض تتوقع انخ الم 

  % توقعت ارتفاعًا في الطلب على منتجاتها.22، مقابل 2027–2025الطلب في الفترة 

ناث. من ناحية أخرى، فإن ما نسبته للإ%( فقط 31.6مقابل ) ؛%( للذكور68.4يتوزع العاملون في القطاع بواقع )

أن  الد راسةير الأردنيين. وقد أظهرت %( فقط من غ3.6و الجنسية، مقابل )%( من العاملين في هذا القطاع هم أردني  496.)

%(، 5صناعة دوائية ) فن ي%(، و5) الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي%(، و18) طب ية/ مندوب طب يمندوب مبيعات  نةمِه  

ناعاتفي قطاع  إشغالً الأكثر  مِه نهي ال  .الدوائي ة الص 

ناعاتص العمل المتوقعة في قطاع إجمالي فر  ن إلى أ الد راسةأظهرت    5,079  يبلغ  2027–2025 عوامللأ الدوائي ة الص 

، ما يعكس فجوة واضحة في (%38.4)  ة للإناثفرص    1,952و (%61.6) ة للذكورفرص    3,128ة عمل، منهافرص  

صالجندري ل التوزيع ن ل مشاركتهالص للإناث، إل أن نسبة وعلى الرغم من وجود فر   في هذا القطاع, الوظيفية المتاحة لفر 

 .تزال أقل من الذكور في جميع السنوات

ناعاتفي قطاع  العمال ةتجه على يالطلب  نأأيضًا  وتبين ( بشكل واضح نحو ذوي 2027–2025) عوامخلال الأ الدوائي ة الص 

للمستويات التعليمية الأدنى )أقل من  هصوفر  ب العمل س  نِ  كانت بينماوالبكالوريوس وما فوق.  ،متوس طت حملة الدبلوم المؤه لاال

االثانوي، الثانوية العامة( منخفضة   .الع لياو ةمتوس طالت مؤه لامقارنةً بال جد 

الأساسية ضمن  مِه ن( ترك زًا ملحوظًا على عدد من ال2027–2025) عوامتحليل الطلب المتوقع للأ يظهِربشكل عام، 

ناعاتقطاع  صناعة دوائية،  فن ي، والأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي، طب يمندوب  ة/طب يتشمل: مندوب مبيعات و، الدوائي ة الص 

 .(Quality Assurance) ة، وضابط توكيد جودة دوائيطب يعامل كيميائية، ومسؤول تسويق ومشغ ل مكائن وم  

راند  أساس كِلا ال علىالجديدة ينبع بدرجة أكبر  العمال ةتجدر الإشارة إلى أن هذا الطلب على و ٍ  (توس عوال ،و  بشكلٍ أكبر من أي 

ران، ثم التوس عمنهما منفردًا، تليه أعمال ال ، وعلى أساس (%29.5) توس عالطلب القائم على أساس الأن  الد راسة. فقد أظهرت نتائج دو 

رانال وهذا يشير إلى أن النمو القطاعي هو . من إجمالي الحتياجات  (%49.4)، في حين شكَّل السببان المشتركان (%21.2) دو 

نيالتدريب و مؤس ساتنة من ص عمل جديدة، وهو ما يتطلب استجابة مرِ المحرك الرئيس لخلق فر   ني لتأهيل ق  والت ِ  التعليم المِه 

 .ومواكبة التطورات الصناعية المستقبلية ،الكفاءات المطلوبة

ناعاتقطاع  نمِه  أن المهارات الأكثر طلبًا في  الد راسةوبي نت  ات الدعاية إجراء إتقان :شملت على نحو بارز الدوائي ة الص 

نيةات السلامة العامة إجراءق يطبت ،(Marketing and Medical Knowledge)  ةطب يال  Safety) والصحة المِه 

Procedures)، ات التصنيع الدوائي الجيدإجراءتنفيذ و  (Good Manufacturing Practice – GMP)، تشغيل و

 Quality) مراقبة الجودة وتأكيدها لى. وبالضافة إ(Mechanical Skills والمهارات الميكانيكية ،ماكينات التصنيع
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Control & Quality Assurance). وتحليل البيانات  ،أبحاث السوق إجراء، ووالأحياء الدقيقة ،التحاليل الكيميائية إجراءو

(Market & Data Analysis). نية للتقارير ق  ة الت ِ الكتابو(Technical Report Writing). 

يجيوالتعليمية، بما يضمن جاهزية ال ،وتدل هذه النتائج على أهمية الدمج المنهجي لهذه المهارات في المناهج التدريبية ن خِر 

  .نيق  والت ِ  نيمِه  من أكثر القطاعات التنظيمية تطلبًا على المستوى ال لسوق العمل الصناعي الدوائي الذي ي عد  

نشآت%( من 51.6تشير نتائج تحليل البيانات إلى أن حوالي ) ناعاتالعاملة في قطاع  الم  ل ت فضل توظيف  الدوائي ة الص 

نشآتالإناث، وقد أرجعت معظم هذه  عة العمل ل تناسب المرأة". يطبالسبب إلى "عدم الحاجة"، فيما أشار بعضها إلى أن " الم 

% من 33.2ة عمل، وهو ما ي مثل نحو ( فرص  1361بلغ إجمالي حجم الطلب على الإناث في هذا القطاع )ومن جهة أخرى، 

هي الأكثر طلبًا للإناث في إقليمي الشمال  طب يمندوب  ة/طب يمندوب مبيعات  نةمِه  ص العمل المتوقعة. وكانت إجمالي فر  

 .والوسط

ناعاتفي قطاع  ( عاملا139ين من الأشخاص ذوي الإعاقة )ما عن الأشخاص ذوي الإعاقة، فقد بلغ عدد العاملأ  الص 

ل 0.7، يتمركز معظمهم في إقليم الوسط، ويمث لون ما نسبته الدوائي ة % فقط من إجمالي العاملين في القطاع. في حين لم ت سج 

نشآت%( من 83) أن الد راسةأي أعداد للعاملين من الأشخاص ذوي الإعاقة في إقليم الجنوب. وقد بي نت نتائج  ل تفضل  الم 

نشأة( 125ومع ذلك، أعلنت ) .عة القطاع ومتطلبات العمليطبتوظيف الأشخاص ذوي الإعاقة، مشيرة إلى أن ذلك يعود إلى   م 

  متنوعة، أبرزها: مِه نة عمل للأشخاص ذوي الإعاقة في ( فرص  105تها توفير )عن ني  

 طب يمندوب   /ةطب يص، ومندوب مبيعات فر    (8)ة، وعامل تعبئة بعدد فرص   (23) بعدد (نفقات وإيرادات)محاسب عام 

ص، فر    (5)ص، وكتبة استعلامات عام بعدد فر  (  (5صناعة دوائية بعدد فن يص، وفر  (  (6ص، وصيدلني بعددفر   7))بعدد 

%( من 58أن ما نسبته ) د راسةالكشفت نتائج و %93.3قليم الشمال إز الطلب في وترك    .وغيرها "لو البياناتبة مدخِ كت  "و

نشآت نشآت%( من 27ينما )، بتواجه صعوبات في التعيينل  الم   هذه الصعوبات إلى . وت عزىتواجه صعوبات في التعيين الم 

 لديهم ممن العمال ة في للتشغيل، والنقص داعمة ومهارات ،العمل نحو إيجابية واتجاهات ،مقي   لديهم ممن العمال ة في النقص

 بالدوام، وغيرها.  اللتزام ، وعدمي اأكاديم ةمؤه لال العمال ة في المطلوبة، وكذلك النقص المهارات

ناعاتق التعيين استخدامًا في قطاع أن أكثر طر   الد راسةظهرت نتائج وأ لكترونية  المواقع الإو ،الصحف كانت الدوائي ة الص 

التي تقيمها وزارة العمل  يام الوظيفية، والأ(%37.9)التصالت الشخصية  عن طريق، يليه التعيين المباشر (%50.4)بنسبة 

% من أصحاب العمل أن ارتفاع 19.8. أما فيما يتعلق بالصعوبات والتحديات التي تواجه القطاع، فقد أفاد (%4.3)وبنسبة 

لى أن القوانين والتشريعات الناظمة % منهم إ19.8الضرائب يشك ل أحد أبرز العوائق المؤثرة على أداء منشآتهم، كما أشار 

  ات الإدارية تعيق الستثمار وتؤثر سلبًا على بيئة العمل في القطاع.جراء% أن الإ11، بينما ذكر ي اإضاف ي اللعمل تمث ل تحد

ناعاتبلغ عدد البرامج التدريبية ذات الصلة بقطاع وقد  ( 16,972(، وقد تخرج منها ما مجموعه )برنامج 10) الدوائي ة الص 

يجيب الس  (. وتتوزع نِ 2022–2024) عواميجًا خلال الأر  خِ   وفن ي"%، 33.6الصيدلني:  :يأتن حسب البرنامج كما يخِر 

نمال"%، 5.9%،  ودكتور صيدلني: 16.6: "نوالكيميائي"%، 30.5: "هموالصيدلة ومساعد  %5.6: "نون الكيميائيودسه 
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يجوع  وتوز دةالجهات ال خِر  ِ زو  ناعاتللتدريب في قطاع  م  %( في 28%( في إقليم الوسط، و)61نحو ) ي اإقليم الدوائي ة الص 

يجو%( في إقليم الجنوب. من ناحية أخرى توزع 11إقليم الشمال و) دةالجهات ال خِر  ِ زو  بواقع  ي اللتدريب في هذا القطاع جندر م 

 .%( للذكور29.3ونحو ) ،%( إناث70.7)

يجيغالبية  أن الد راسةكما أظهرت  دةالجهات ال خِر  ِ زو   ،( كانوا من كليات المجتمع2022-2024) عوامللتدريب للأ م 

يجي %(، ثم34.6وبنسبة ) ، (%8.9)بنسبة  الأردنية، ومن ثم الجامعة (%9.2)بنسبة  الأردنيةجامعة العلوم والتكنولوجيا  خِر 

 ..(%6.7)ثم جامعة اليرموك 

ناعات قطاع في الفجوة يظهر تحليل ومما سبق،   فائض س جل حيث والطلب، العرض بين فجوة كمية عن الدوائي ة الص 

 نسبته ما استيعاب على قادر القطاع أن يعني مما ،2027–2025 الفترة خلال يجًار  خِ ( 11,893) بنحو ي قد ر يكم   عرض

يجيال حجم من% 29.9  .المتوقعين نخِر 

 حيث يجًا،ر  خِ  6,364 قدره بفائض الصيدلني برنامج في واضحة فجوة برزت التفصيلية، التدريبية البرامج مستوى وعلى

 العامة الكيمياء يشمل بما) الكيميائيين صتخص   في العرض فائض بلغ كما. 353 يتجاوز ل طلب مقابل 6,717 العرض بلغ

نمال" صتخص   في أما. 327 قدره طلب مقابل 2,825 العرض بلغ إذ ،2,087 نحو( الدوائي ة والتحاليل والصناعية  ندسوه 

ل فقد ،"نوالكيميائي  .فقط 26 قدره محدود طلب مقابل 956عرض  مع ،930بـ عرض فائض س ج 

 عمل ةفرص   2,633 قدره بطلب مقارنة يجًا،ر  خِ  5,179 العرض حجم بلغ فقد ،"ومساعدوهم الصيدلة وفن ي" يخص وفيما

 هذا في واضحًا تشبعًا يعكس ما وهو يجًا،ر  خِ  2,546بـ ي قد ر عرض فائض إلى يشير مما ،2027–2025 الفترة خلال

 العرض، في حاد نقص من تعاني التي صاتالتخص   من الأدوية إنتاج وحدات تشغيل فن ي برنامج ي عد   النقيض، وعلى .صالتخص  

يجيال عدد يتجاوز لم حين في عمل، ةفرص   528 عليه الطلب بلغ حيث  قدرها سالبة فجوة ي شكل ما فقط، 89 المعروضين نخِر 

 .القطاع احتياجات لتلبية البرنامج هذا في توس عال ضرورة ويؤكد ،439

 احتياجات ت لب ي التي الت ِق ني ةو ةنيمِه  ال المسارات وتعزيز التدريبية البرامج توجيه لإعادة الحاجة إلى المعطيات هذه وتشير

المستندة إلى  برامج التدريب المستمر  عن طريقويمكن تلبية الطلب الموجود  .العمل سوق اختلالت من وتخفف ،القطاع

دةضرورة التفات الجهات ال الد راسة وتؤكد. احتياجات القطاع ِ زو  والحرص على توفير البرامج  ،هذا الطلب إلىللتدريب  م 

 مج الحالية.. وهي برامج يمكن دمجها في البراإقليمالتدريبية المطلوبة من أصحاب العمل ولكل 

وفي المنوي تعيينهم،  ،ها في العاملين في مواقع العملتوفرة التي أكد أصحاب العمل على ضرورة فن يوفيما يتعلق بالمهارة ال

ينبغي التوصية بضرورة توفير  الد راسةفإنها في غالبها غير مشمولة ضمن البرامج التدريبية المقدمة. وفي ضوء نتائج هذه 

 Marketing هطب يال الدعاية اتإجراء إتقان في الآتي: إيجازهاالتي يمكن  ،ة المطلوبةفن يهذه  المهارات ال توفربرامج تدريبية 

and Medical Knowledgeنية العامة السلامة  اتإجراء قيطب، وت  ، وتنفيذsafety procedures  والصحة المِه 

 كيميائية تحاليل إجراء، وMechanical skills  عتصني ماكنات ، وتشغيلGMP الجيد الدوائي التصنيع اتإجراء

Analytical & Medicinal chemistryإكلينيكية دراسات إجراء، و clinical studiesالجودة مستويات ، ومراقبة 

 والتزويد التصنيع ك ل ف ، وحسابStability studies الثبات دراسات إجراء، وQuality Control وتأكيدها وتقييمها
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Financial & Costing Skills, Supply Chainالجيد التخزين اتإجراء ، وتنفيذ  Good storage practice  

(GSP) .لات سريعة جات التدريب، مما يتطلب تدخ  في مخر   فجوة نوعيةهذا التفاوت بين المهارات المطلوبة والمعروضة وجود  يظهِرو

دةمن قبل الجهات ال ِ زو   .ي اودول ي احتوى التدريبي بما يتوافق مع متطلبات القطاع الصناعي الدوائي محلللتدريب لتطوير الم م 

فائض عرض،   (10,042)  مية كبيرة ت قد ر بنحوي بي ن تحليل الفجوة بين العرض والطلب على الإناث أن هناك فجوة رق  

يجاتإذ بلغ عدد ال ص العمل المتاحة للإناث ل تتجاوز فر  يجة، في حين ر  خِ  11,994حوالي  2024–2022خلال الفترة  خِر 

 مس ح، فقد أظهرت نتائج الالأشخاص ذوي الإعاقةة فقط. أما فيما يتعلق بفرص   1,952نحو  2027–2025 عوامفي القطاع للأ

نشأة  (125)أن هناك  ة عمل، مما يشير فرص    (105)ما مجموعه  توفر، والأشخاص ذوي الإعاقةعلى استعداد لتوظيف  م 

نشآتسبي من قبل بعض ود استعداد تشغيلي نِ إلى وج ويتطلب تبني سياسات فعالة للتمكين والإدماج  ،، إل أنه ما يزال محدودًاالم 

صبما يضمن تفعيل هذه ا ص. وهذا يعكس وفرة في ابشكل حقيقي ومستدام لفر   .لى سياسات الدماجإحاجة و لفر 
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 التوصيات 6.2

 التوصيات الآتية: تبن يعلى ضرورة  الد راسةتؤكد  ،على ما سبق وبناءً 

 والنقابات المعنية ،وبالتنسيق مع وزارة العمل ،المعني   تومجلس المهارا ،العتماد وضمان الجودةهيئة تتولى أن  .1

ناعاتفي قطاع  الأردنيةوتشغيل القوى العاملة  ،رسم السياسات القطاعية في مجال تدريب  .الدوائي ة الص 

التي والقتصادية  ،لى انعكاس الظروف الحالية السياسيةإيتوجب على راسمي السياسات في مجال التشغيل اللتفات  .2

 .على تنبؤات أصحاب العمل المستقبليةالتي يعتقد أنها قد أثرت  الد راسةأثناء عملية جمع بيانات  في سادت

، وتحفيزهم على ص العمل المتاحةيل لتعريف الشباب بفر  ية من قبل الجهات ذات العلاقة بالتشغوتكثيف الجهود التوع .3

ناعاتالعمل في قطاع  لىعالإقبال  يجيوبرامج الستعداد الوظيفي لل ،يام الوظيفيةمثلا بالأ .الدوائي ة الص  ن في خِر 

 الأردنية اتالجامع

دةالالجهات تشرع  أن .4 ِ زو   :بالبدء فورًا التدريب م 

  ناعاتمراجعة البرامج التدريبية المطلوبة في قطاع  .هاوتطوير الدوائي ة الص 

 في البرامج التدريبية. إلزاميةحقيبة ونها أشبه بوالريادية الداعمة للتشغيل ك ،المهارات الحياتية دمج 

 ناعاتبرامج تدريبية غير مطلوبة لسوق العمل في قطاع  إلغاء أي  .الدوائي ة الص 

نشآتتضم  ةدراس إجراء .5 لإعطاء  ،الد راسةضمن هذه  والذي لم يكن مشمول ،العاملة ضمن القطاع غير المنظم الم 

 وصف دقيق وأكثر شمولية عن واقع سوق العمل لهذا القطاع.

ني مؤس سةالتابع ل الدوائي ةة معهد التميز للصناعات عتوس .6 بينبإضافة فروع في الأقاليم، وزيادة عدد  التدريب المِه   المتدر 

 تحديدًا. الأدوية إنتاجتشغيل وحدات  فن ي نةمِه  حاجة الطلب على  لسد  

عامل والمكائن والم   ،الأدوية إنتاجالإيعاز إلى الجامعات وكليات المجتمع بالتركيز على إضافة مساقات لتشغيل وحدات   .7

 ."هم، ومساعدوالصيدلة وفن ي"الكيميائية ضمن برامج 

 .البرامج التدريبيةبرسم السياسة العامة للملتحقين في  سابقًا( الأدويةاتحاد منتجي ) الأدويةجمعية منتجي  إشراك .8

حيث يقضي ، وأصحاب العمل ،والتدريب ،التعليم مؤس ساتبين  بتفعيل نظام "التعليم المزدوج" الد راسةوصي ت .9

يسهم ذلك في ربط الجانب النظري و% من فترة تدريبهم داخل مواقع العمل الفعلية. 50المتدربون ما ل يقل عن 

يجيز جاهزية الق العملي، ويعز  يطببالت  .ن للالتحاق بسوق العملخِر 

ناعاتقطاع تفعيل توظيف المرأة في  ؛ بهدفلأصحاب العملية وتوعتكثيف الجهود ال .10 بالتعاون مع وزارة  الدوائي ة الص 

 .الأدويةوجمعية منتجي  ،وغرف الصناعة ،العمل

نشآتعلى ضرورة التزام  بالتشريع القانوني الذي ينص  تفعيل العمل  .11 بنسبة ل تقل الأشخاص ذوي الإعاقة بتشغيل  الم 

وجمعية منتجي  ،وغرف التجارة ،وغرف الصناعة ،%(، وتقديم التدريب اللازم لهم بالتعاون مع وزارة العمل4عن )

 .الأدوية

 يطلبها أصحاب العمل فيبرامج تدريبية ملائمة لتنفيذ  فن يو ،دعم ماليالمنظمات غير الربحية لتوفير  التنسيق مع .12

دةدها الجهات الغير تلك التي تزو  القطاع  ِ زو   التدريب.للتعليم و م 
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واقع سوق العمل  التطور في تتبعبمعدل مرة واحدة كل ثلاث سنوات  دوري ة لتحديث بيانات القطاع دراسات  إجراء .13

ناعاتفي قطاع   .الدوائي ة الص 

إجبارية  مساقات إضافةعلى أن يتم  ( الكيميائية والهندسة الكيمياء،و الصيدلة،) صاتالخطط الدراسية لتخص   مراجعة .14

، وتطوير المطاعيم والعلاجات التشخيصية الجينية ،البيولوجية الأدويةصناعة ومساقات جديدة في مجالت  ،عملية

يجيالن يتمكل  .و المجاورة، أسواق العالميةالأو ،المحلينخراط بسوق العمل من الن خِر 

ناعات في الخبرة ذات الدول تجارب من الستفادة .15  الخبرات تبادل برامج عن طريق والهند، ألمانيا :مثل ،الدوائي ة الص 

نيو  .الوطنية للصناعة التنافسية القدرة زويعز   ،القطاع في العاملين ةكفاي من يرفع بما ،فن يال التدريب المِه 

ناعاتة للمستثمرين لعمل مشاريع استثمارية في مجال هم  تقديم حوافز م   .16  في إقليم الجنوب. الدوائي ة الص 

للسنوات الثلاثة  الأردنيةللصيدلة في الجامعات  جديدة لتوقف عن إنشاء كلياتن يدرس مجلس التعليم العالي إمكانية اأ .17

يجيالفجوة بين أعداد ال لتقليص القادمة،  وحاجة سوق العمل. ،نخِر 

ص عمل في الدول تاحة فر  ؛ لإخاصة لدى دول التحاد الأروربي سواق غير تقليديةتعزيز جهود وزارة العمل لفتح أ .18

 .الدوائي ةالعالمية في مجال القطاعات 

 

 


